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Indledning

Den Sociale Baeredygtighedsplan: En ny strategi for de sociale indsatser i fremtidens
Aarhus

Aarhus skal vaere en god by for alle. Sddan lyder vores vision, bade nar vi taler om det Aarhus, vi vil have i dag,
og det Aarhus, vi vil skabe for fremtiden.

Det er en formulering, der vaekker ambitigse tanker om vaekst og udvikling, faellesskab, mangfoldighed og
nyskabelse. Og pa en lang reekke omrader gar det i den rigtige retning; Aarhus vokser, og det samme ggr alt det
bedste i byen; succesfulde virksomheder, internationale kulturbegivenheder, prisvindende arkitektur, ferende
uddannelsesinstitutioner og nye talentfulde borgere, der i stigende grad finder et hjem i vores by.

Derfor siger vi med stolthed, at Aarhus er en god by. Men det er stadig ikke alle i byen, der har det godt.

For det er ikke kun antallet af turister, priser og arbejdspladser, der vokser. Ogsa antallet af hjemlgse er vokset.
Det samme er antallet af borgere med sindslidelse eller alvorlige fysiske eller kognitive handicap. For mange
skoleelever har i dag for hgjt fravaer, og mange unge mennesker har sa ondt i livet, at de helt mister grebet om
det og om deres naermeste.

Der er med andre ord alt for mange bgrn, unge og voksne aarhusianere, der ikke trives. Som savner gode
faellesskaber og neere relationer, og som ikke lykkes med at f& en uddannelse eller et arbejde. For dem giver
vores flotte vision kun ringe mening, for selv ikke den bedste by er god for dem, der for alvor har ondt i livet.
Derfor handler vores vision for Aarhus om andet og mere end de speendende begivenheder og muligheder,
byen kan tilbyde. Den handler i hgj grad ogsa om den hjalp og stgtte, vi giver til de medborgere iblandt os, som
har brug for en handsraekning for at kunne nyde godt af alt det gode.

| de senere ar har vi set, at behovet for hjaelpen fra det sociale omrade er vokset stgt — og pa mange omrader
endda mere end vores succeser. Det vidner om, at vaekst og udvikling ikke blot fgrer til succes og gevinst, men
0gsa bringer nye problemer med sig. Hvis Aarhus i fremtiden skal vaere en god by for alle, skal vi have vendt den
udvikling rundt. Det gkonomiske pres fylder meget i debatten om socialpolitikken, og penge er naturligvis en
afggrende faktor. Men det er ikke nok blot at Igfte den gkonomiske ramme for de indsatser, vi allerede har. For
sandheden er, at vores opgaver pa det sociale omrade ikke kun vokser i omfang og antal, men ogsa i
kompleksitet - og at helt nye opgaver kommer til, med nye problemstillinger, der skal Igses.

Skal vi Igse disse udfordringer, har vi brug for nye redskaber og nye metoder.

Bred inddragelsesproces i efteraret 2020

Med bidrag fra byens borgere, pargrende til borgere, der modtager hjeelp, faglige organisationer,
interesseorganisationer, regionen, gvrige magistratsafdelinger i Aarhus Kommune, har vi udarbejdet denne plan
for faglig og gkonomisk baeredygtighed for perioden 2020-2030.

Planen er udarbejdet med baggrund i en inddragelsesproces, hvor omdrejningspunktet har vaeret
sammenomaarhus.dk og en raekke virtuelle ga-hjem-mgder. Alle byens borgere, interesseorganisationer,

virksomheder, faglige organisationer mv. har haft mulighed for at sende forslag og input til planen. Forslag, der


https://aarhuskommune-my.sharepoint.com/personal/jdt_aarhus_dk/Documents/Dokument/Bæredygtighedsplan/sammenomaarhus.dk

er sendt til forvaltningen eller givet pa afholdte ga-hjem-mgder, er samlet pa hjemmesiden
sammenomaarhus.dk, hvor alle ogsa har haft mulighed for at kommentere pa forslagene.

| den sociale baeredygtighedsplan er det beskrevet, hvad inddragelsesprocessen har givet anledning til.

Planen er vores vision for, hvordan vi vil tage fat pa de faglige og skonomiske udfordringer, vi ser de kommende
ar. Planen leverer ikke alle svar, men indeholder en raekke initiativer, som vi tror kan veere med til at bryde den
negative udvikling og forbedre effekten af vores indsatser i de kommende ar.

Monitoreringen af de faglige og skonomiske effekter af baeredygtighedsplanen vil ske som en del af den
gkonomi- og malopfglgning, der Ipbende foretages.

De to grundtanker
De mange konkrete initiativer er beskrevet naermere nedenfor. Initiativerne har rod i to grundlaeggende tanker
om, hvordan fremtidens sociale indsatser kan og skal veere bedre end dem, vi har i dag.

Den fgrste grundtanke er et malrettet og forstaerket fokus pa forebyggelse og tidlig indsats som en strategi til at
vende udviklingen. Det er ikke ambitigst nok blot at kunne tage sig af flere, nar et stigende antal borgere far
hardt brug for hjeelp og stgtte. Vi skal i stedet koncentrere vores indsatser om at sikre, at faerre fremover far
problemer og kommer helt derud, hvor kampen tilbage bliver lang og hard. En bedre by for alle ma veaere én, der
star klar til at stgtte, nar man vakler eller mister fodfaestet — i stedet for fgrst at reekke handen ud, nar man har
sldet hovedet i jorden. Det opnar vi ved at tilbyde tidligere, hurtigere og mere lettilgaeengelig hjzelp til dem, der
har begyndende problemer.

Betydningen af forebyggelse og tidlig indsats gaelder iseer blandt udsatte bgrn og unge. Det geelder eksempelvis
blandt de mange bgrn i Aarhus, der ikke har et alderssvarende sprog ved skolestart, eller som har et
alarmerende hgjt fraveer og i en tidlig alder bliver haegtet af leeringsfaellesskaberne. Og det gaelder i hgj grad de
socialt udsatte unge, der alt for ofte vokser op og bliver socialt udsatte voksne uden fallesskaber og
beskaeftigelse og med svaere sundhedsproblemer. Sociale problemer i barndommen og ungdommen har
langvarige, menneskelige konsekvenser, og her skal vi i langt hgjere grad szette forebyggende og tidligt ind.

Den anden grundtanke drejer sig om udviklingen af mere tvaergaende og sammenhangende Igsninger pa
problemer, der bliver stadigt mere komplekse. For mange socialt udsatte er det sadan, at ét problem sjeeldent
star alene — sygdom, misbrug, arbejdslgshed og gkonomisk sarbarhed gar ofte hand i hand, og derfor er den
bedste hjaelp dén, der tager udgangspunkt i helheden og kan se — og tage hgjde for — problemerne i en
sammenhang.

Det gelder ikke mindst for den stigende andel af vores borgere, der har behov for mere omfattende og
specialiseret hjzelp. Vi ser det blandt andet i socialpsykiatrien, hvor vi i kommunen far til opgave at tage os af
borgere med stadigt mere alvorlige sindslidelser. Vi oplever ogsa behovet for mere skraaeddersyede og
specialiserede tilbud til bade voksne og bgrn med enten fysiske eller kognitive handicap.

For dem kalder komplekse udfordringer i hgj grad pa sammensatte lgsninger, der koordinerer mulighederne for
stptte, uddannelse, hjeelpemidler, sociale feellesskaber, boformer og jobmuligheder. Derfor skal vi blive langt
bedre til at taenke pa tvaers af ekspertiser, fagomrader, myndigheder og indsatser, sa vi kan satte ind med
koordinerede sundhedsfaglige, socialpaedagogiske og beskaftigelsesrettede tiltag.


https://www.sammenomaarhus.dk/Baeredygtighedsplan

Fem temaer i den sociale baeredygtighedsplan

Vi har i denne sociale baeredygtighedsplan skrevet om fem temaer, der szerligt tegner fremtiden for det
specialiserede socialomrade — og om hvordan vi vil sikre nye, tvaergdende og forebyggende indsatser for hvert
af de fem temaer.

De fem temaer omhandler:
e Bedre hverdag for bgrn med szerlige behov
e Flere unge i job og uddannelse
e Bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom
e Flere hjemlgse i egen bolig
e Bedre hverdag for voksne med handicap

Tilsammen daekker de fem temaer over de braendpunkter, hvor udviklingen pa det sociale omrade gar hurtigst,
og hvor vores udfordringer med stigende efterspgrgsel og kompleksitet er stgrst. Det er med andre ord inden
for disse temaer, at slaget for alvor skal slas i de kommende ar, og hvor der er stgrst potentiale i at saette ind
med mere forebyggende og tvaergdende indsatser.

Bzeredygtighedsplanen dbner for flere spor inden for hvert tema, der hver beskriver konkrete muligheder for at
gore netop dette ved hjalp af nye tiltag og metoder. Initiativerne er alle beskrevet ved hjlp af en
forandringsteori, der ggr planen til et dynamisk vaerktgj, som kan andre sig i takt med udfordringerne.

Sociale Forhold og Beskaeftigelse vil Ipbende fglge udviklingen ved hjzlp af nggletal for den demografiske
udvikling samt den generelle gkonomi- og malopfglgning.

Det er byradets vision, at Aarhus skal vaere en by, hvor vi hele tiden genteenker mulighederne for at udvikle
byen i feellesskab og pa den made sammen skaber rammerne for det gode liv. Det er vores ambition, at
Baeredygtighedsplanen kan blive et staerkt og feelles visionsudspil til, hvordan vi gentaenker og udvikler de
sociale indsatser i Aarhus, sa vi i fremtiden kan leve op til vores ambition om ikke blot at vaere en god by for alle
aarhusianere, men at alle aarhusianere — ogsa de udsatte og sarbare — kan have et godt liv.



Tema 1: Bedre hverdag for bern med
sarlige behov

Alle bgrn har ret til en god fremtid.

For at sikre at alle bgrn og familier i Aarhus, ogsa fremover, far de bedst mulige vilkar for at trives og udvikle sig,
er det afggrende, at vi kontinuerligt prioriterer, udvikler og investerer i konkrete faglige initiativer, der saetter
barnet f@rst og understgtter dets trivsel, leering, udvikling og mulighed for deltagelse i meningsfulde
faellesskaber. "Udenforskabets” pris skal vendes til faellesskabets gevinst gennem investeringer i tidligt
forebyggende indsatser, sa vi far bremset begyndende problemer, inden de vokser sig store og sveerere at Igse.
De sociale skel skal mindskes, sa bgrns livsmuligheder ikke afggres af eksempelvis deres postnummer eller af
det kvarter, de vokser op i. Der er i Aarhus tydelige forskelle i forhold til opveekstvilkar, der har indflydelse pa
bgrns leering, sundhed og fremtidsmuligheder. Opvaekstvilkar som i nogle tilfaelde ogsa pavirkes negativt af
etnicitet.

Det skal vi som kommune andre pa. Alle bgrn i Aarhus, hvad enten de vokser op i Gellerup eller Risskov, skal
have samme gode muligheder for en tryg barndom og et godt og selvstaendigt voksenliv. Det er alt sammen
afggrende, hvis vi pa sigt skal sikre balance i gkonomien og imgdekomme det stigende udgiftspres, der
forventes pa socialomradet i arene fremover.

Regeringen har meldt ud, at den gnsker flere tidlige anbringelser, og at anbringelser ikke ma vaere sidste udve;.
Det star pa ingen made i modsaetning til investeringer i forebyggelse og vigtigheden af den tidlige indsats. For
der er stor forskel pa bgrns behov. For nogle bgrn er den rette indsats en forebyggende indsats i samarbejde
med barnets foraeldre og dagtilbud. For andre bgrn er det en anbringelse uden for hjemmet, enten midlertidigt
eller resten af barndommen. Uanset, sa handler det om at satte ind med den rette indsats pa det rette
tidspunkt, og derfor vil fokus pa forebyggelse altid veere centralt.

Pa den baggrund arbejdes der med initiativer i fire spor, hvor der fokuseres pa henholdsvis lzering, bgrne-
inddragelse og barnet som aktgr, samarbejde med foraeldrene og meningsfulde faellesskaber. Digitalisering er et
tveergaende spor, som ikke beskrives selvstaendigt, da det er en integreret del af de fire spor.

Alle initiativer tager afsaet i viden om lzering, skolegang og deltagelse i faellesskabers betydning for evnen til at
klare sig godt — ogsa i voksenlivet. Her spiller bgrns fysiske, mentale og psykiske sundhed og trivsel en serlig
rolle for deres muligheder for at lzere, tilegne sig faerdigheder og fa en god skolegang. Der er generelt fokus pa
at etablere systematiske evaluerings- og leeringsloops, sa vi i hgjere grad lzerer af de erfaringer, vi tidligere har
gjort os - og af dem, vi far i fremtiden. Der arbejdes med datainformeret samarbejde og ledelse, og der er fokus
pa digitalisering og udvikling af virtuelle vaerktgjer, der skal indga i samarbejdet med bgrnene og familierne.

De fire spor baserer sig pa ideerne fra Borgernes MSB og fra Bgrn, Familier og Feellesskabers 2020-Balanceplan,
om eksempelvis gget borgerinddragelse, gentaenkning af dggninstitutionerne, selvforsyning og digitalisering. De
tager ogsa udgangspunkt i Bgrn, Familier og Faellesskabers ”Fzelles Faglige Strategi”, og er pa den made med til
at udvikle og understgtte en allerede igangsat faglig retning.



Hvad tager vi med frainddragelsesprocessen?

For at sikre en velfunderet og fagligt gennemarbejdet Baeredygtighedsplan for bgrneomradet i Aarhus
Kommune er det afggrende, at udviklingen af de fremadrettede initiativer sker i teet samarbejde med relevante
faglige organisationer, frivillige foreninger, pargrende, bgrnene selv, Bgrn og Unge og mange flere.

Baeredygtighedsplanen skal geelde de naeste 10 ar — frem til 2030. Baeredygtighedsplanen skal danne ramme for
en faglig og gkonomisk nytaenkning af bgrneomradet. Bgrn, Familier og Faellesskaber har derfor valgt at bruge
efteraret 2020 pa en indledende inddragelsesproces, en skitsering af den faglige retning og en overordnet
beskrivelse af de initiativer, der skal bane vejen for at sikre, at bgrn med sarlige behov far en bedre hverdag.
Det betyder, at inddragelsesfasen ikke slutter med denne plan. Bgrn, Familier og Faellesskaber vil fortszette
inddragelsen med bilaterale mgder, workshops, fokusgruppeinterviews og brugerpaneler — og dermed
fortsaetter kvalificeringen og justeringen af initiativerne ind i 2021 og kontinuerligt i arene derefter. Pa den
made vil vi sikre gennemarbejdede initiativer, der rammer ned i et behov, og som ggr den stgrst mulige forskel
for bgrn med saerlige behov pa bade den korte og den lange bane.

Med afsaet i Baeredygtighedsplanens kickoff-arrangementet den 2. november 2020 afholdt Bgrn, Familier og
Feellesskaber 9. november 2020 et virtuelt ga-hjem-mgde under overskriften Bedre hverdag for born med
seerlige behov. Der var god interesse for mgdet, som havde mere end 50 deltagere. Deltagerne reprasenterede
bade de faglige organisationer pa bgrneomradet, konsulenter, privatpersoner, andre magistratsafdelinger,
internt fagpersonale mv. Vi havde bl.a. deltagelse fra Bgrns Vilkar, Rambgll, LEV, ADHD-foreningen,
Autismeforeningen, De Anbragtes Vilkar, Bedsteforeningen, Center for Digital Peedagogik og Bgrn og Unge.

Pa ga-hjem-mgdet fik vi relevante input og perspektiver, som bidrager til at kvalificere de initiativer, vi foreslar,
men der kom ogsa gode forslag til helt nye initiativer eller delinitiativer ud af det. Derudover modtog vi flere
konkrete invitationer til samarbejde fra blandt andet Bgrns Vilkar, Center for Digital Peedagogik og
Skraldecafeen; invitationer, som der vil blive fulgt op pa.

De gennemgaende temaer, som blev bragt op og drgftet pa ga-hjem-mgdet var bl.a. digitalisering, fokus pa hele
familien, individuelle Igsninger og samarbejde. Disse temaer er ikke udmgntet i konkrete selvstaendige
initiativer, men er blevet brugt som afsat for de justeringer og tilpasninger af initiativerne, som er sket efter
den indledende inddragelsesproces, ligesom de ogsa fremadrettet vil fungere som en overleegger i det videre
arbejde med at udvikle og konkretisere initiativerne.

Nogle af de nye ideer, der blev bragt op i inddragelsesprocessen, og som der nu arbejdes videre med, er fx
tilbud, der er rettet mod den sorg, der opstar hos bade barn og foraeldre, nar et barn skal anbringes uden for
hjemmet. Det blev ogsa foreslaet, at der arbejdes med at sikre, at barnet far en stemme i egen handleplan og i
fastszettelsen af malene heri. Derudover var der fokus pa vigtigheden af, at frivillige skal have den ngdvendige
viden, som skal til for at stgtte op om bgrn med saerlige behov. Dette kan eksempelvis sikres gennem
opkvalificering af de frivillige, der arbejder med bgrn med szerlige behov, gennem fx introprogrammer eller
supervisionslignende sparring i regi af Familiehuset. Endelig blev ogsa fritidsaktiviteters vigtige rolle for bgrns
sundhed, det gode bgrneliv i al almindelighed og i etableringen af meningsfulde faellesskaber naevnt som et
relevant indsatsomrade.
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Spor 1.1: Leering og Livsmestring — understgttelse
af uddannelse og leering

Introduktion til spor 1: Uddannelse og Leering — Hvad er udfordringen?

Understgttelse af uddannelse og leering, med fokus pa det enkelte barns evner og behov, er afggrende for at
give bgrnene det bedst mulige fundament for et godt voksenliv. Her er Bgrn og Unge en helt central aktgr og
samarbejdspartner, hvorfor omdrejningspunktet for sporets initiativer ogsa omhandler feelles ledelses- og
kulturprocesser samt konkrete initiativer og tiltag i teet dialog og samarbejde med Bgrn og Unge. En central del
af Igsningen er, at der pa tvaers af sektorer og fagligheder samarbejdes med familierne omkring faelles rettidige
Igsninger.

Vi ved, at fravaer pavirker elevernes faglige niveau og deres udbytte af undervisningen negativt, og at
konsekvenserne af fravaer raekker ud over folkeskolen og afgangseksamen. Analyser af de unges videre
uddannelsesforlgb viser, at unge med opmarksomhedskraevende fravzer i folkeskolen er overrepraesenteret i
gruppen af elever, der afbryder en ungdomsuddannelse. | forleengelse heraf ved vi, at skolefravaer pa kort sigt
kan fgre til darligere skolepraestationer end forventet, faerre oplevelser af mestring, stress, social isolation samt
spaendinger og konflikter i familien. Pa lang sigt kan det fgre til frafald pa ungdomsuddannelser, manglende
uddannelse, problemer med at fa og fastholde et arbejde, gkonomiske problemer, angst og depression.

Fraveer er oftest et symptom pa en bagvedliggende udfordring hos barnet. De bagvedliggende arsager til fraveer
kan deles op i tre overordnede kategorier. Elevfravaer kan skyldes individuelle, familiemaessige eller
skolemaessige faktorer — og ofte optraeder de tre faktorer samtidigt. Forskellige bagvedliggende arsager kalder
pa en malrettet og systematisk indsats med inddragelse af flere parter, herunder seerligt foraeldrene.
Forzeldrene skal inddrages tidligt, og det skal sikres, at der er tydelige forventninger og krav til forzeldrene i
samarbejdet.

Tilsvarende ved vi, at det er af helt afggrende betydning med en tidlig forebyggende indsats i fgrste levear i teet
koordineret samarbejde mellem Bgrn og Unge og Sociale Forhold og Beskaeftigelse. Tidlig forstaet i forhold til
barnets alder og i relation til problemstillingens udvikling. Uregelmaessigt fremmegde i dagpleje, vuggestue og
bgrnehave har samme kompleksitet i de bagvedliggende arsager som fraveer i skolen og har afggrende
betydning for det fundament, der bygges for den senere laering og trivsel. Samtidig ved vi, at der ses en
sammenhang mellem de bgrn, der er fraveerende i dagtilbud, og dem der senere har fravaer i skolen.



Forandringsmodel spor 1.1: Leaering og Livsmestring — understgttelse af uddannelse og leering

- Forebyggelse af elevfraveer
- Forebyggelse af fraveer i 0-6-arsalderen

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)
Understgttelse af uddannelse og leering, med fokus pa det enkelte barns evner og behov, er afggrende for at give bgrnene det bedst mulige fundament for et godt voksenliv.

Udfordring

Fraveer er oftest et symptom pa en
bagvedliggende udfordring hos barnet. De
bagvedliggende arsager til fraveer kan deles op i
tre overordnede kategorier: individuelle,
familiemaessige eller skolemaessige faktorer — og
ofte optraeder de tre faktorer samtidig. Der er i
samarbejdet en opmaerksomhed pa saerlige
risikogrupper, herunder evt. ulighed.

Elevfraveer pavirker elevernes faglige niveau og
har vidtreekkende konsekvenser ud over
folkeskolen. Herunder stgrre risiko for frafald i
ungdomsuddannelsen, faerre oplevelser af
mestring, stress, social isolation, spaendinger og
konflikter i familien. Pa laengere sigt ogsa en
risiko for manglende uddannelse, problemer med
at fa arbejde, gkonomiske problemer, angst og
depression. Ligesom de mister den lzering,
socialisering og tilhgrsforhold, der sker i
feellesskabet i skolen eller daginstitutionen.

Det har afggrende betydning med en tidlig
forebyggende indsats i 0-6 ars-alderen. Fravaer
fra daginstitution har samme bagvedliggende
arsagsmgnstre og har stor betydning for det
fundament, der bygges for senere lzering og
trivsel. Samtidig ved vi, at der er sammenhang
mellem de bgrn, der er fravaerende i 0-6
arsalderen, og dem der senere har fraveer i
skolen.

Ressourcer/investering
Initiativerne ligger indenfor den
eksisterende budgetramme pa
tveers af Bgrn og Unge og Sociale
Forhold og Beskaftigelse med
forslag til byradet omkring
omlaeggelse af budgetmidler fra
Familieskolen til et feelles fagligt
fraveersteam og supplement fra
eksisterende drift.

Tidsperspektivet for effekt/afkast
vurderes allerede fra start under
sagsbehandlingen af de sager, det
feelles fraveersteam behandler.
Afkastet af en fzlles ledelses- og
kulturproces samt gget systematik
vurderes fgrst at vise sig ved fuld
implementering.

Indsats/aktiviteter

Aarhus Byrad besluttede pa
byradsmgdet den 24. juni 2020, at MBU
og MSB igangsaetter et
udviklingsarbejde omkring trivsel og
elevfraveeret i tre spor:

1) Et ledelses- og kulturspor med en
tydelig feelles veerdimaessig ramme.

2) En gget systematik i
fravaersopfglgningen.

3) En styrkelse af den centrale
understgttelse af skolerne og familierne
herunder bl.a. en omprioritering af
midlerne fra Familieskolen til et faelles
trivselsteam.

| forhold til forebyggelse af fraveer i 0-6
arsalderen ivaerkszettes en tvaergaende
proces med Bgrn og Unge med en
feelles nysgerrighed og dialog om
forstdelsen og arbejdet med fraveer og
mistrivsel som supplement til
samarbejdet omkring underretninger og
netvaerksmgder, styrkelsen af
lokaldistriktssamarbejdet, staerkere
leeringsfaellesskaber, tidlig indsats og
arbejdet med implementering af
dagtilbuds-lovens intention og stgrre og
tydeligere sammenhaenge i 0-6-arige
bgrns liv.

Veerdi for borgeren

Forzldrene, barnet og den unge
vil opleve en tattere
koordineret indsats pa tveers af
Bgrn og Unge og Sociale Forhold
og Beskaeftigelse med en
forventning om en tidligere
rettidig indsats med en positiv
indvirkning pa trivsel og fravaer
pa kort sigt — og de afledte
konsekvenser heraf pa laengere
sigt.

Barnet kommer i hgjere grad til
at udnytte sine potentialer og
far stgrre mulighed for et
selvstendigt liv.

@konomiske konsekvenser

Tidligere forebyggende tilgang —
sager som udvikler sig i en positiv
retning hurtigere. Feerre afledte
konsekvenser / udgifter.

Flles fraveersteam — min. 200
sager arligt. Tidligere koordineret
indsats. Hurtigere tilbagevenden
til almenomradet

Fokus pa langvarigt fraveer og
sammenhangen med tabt
arbejdsfortjeneste. Falles aftaler
om opfglgning og tilgang.

Belysning af sager hvor alle ggr,
hvad de skal, men hvor udfaldet
ikke er optimalt for barnet eller
den unge —fokus pa nye tilgange
og samarbejdsformer.

Den gkonomiske gevinst forventes
iseer at kunne realiseres pa
ungdoms- og voksenomraderne.

Kontekst/Bidragydere

® Tt dialog og samarbejde med Bgrn og Unge. Der er allerede igangsat en bred inddragelsesproces i efteraret 2020.




Under sporet iveerksaettes to initiativer.

Initiativ 1.1.1: Trivsel og fraveer

Skoler, PPR og socialomradet arbejder teet sammen om den malrettede og systematiske indsats for at gge
trivsel og nedbringe fravaeret. Men vi gnsker at ggre endnu mere. For at styrke samarbejdet igangsaettes et
tveerfagligt strategisk udviklingsarbejde i tre spor:

1) Etledelses- og kulturspor med en tydelig og feelles veerdimaessig ramme.

2) En gget systematik i fravaersopfglgningen.

3) Enstyrkelse af den centrale understgttelse af skolerne og familierne herunder bl.a. med forslag om at
omprioritere midlerne fra Familieskolen til et faelles fravaersteam.

Ifplge en byradsbeslutning fra sommeren 2020 er formalet med spor 3 "at styrke den indgribende indsats via et
generelt styrket samarbejde mellem Bgrn og Unge og Sociale Forhold og Beskaftigelse om de bgrn, som har det
sveaerest og herigennem understgtte en tidligere opsporing, forebyggelse og hdndtering af sociale
problemstillinger i forbindelse med fravaersproblematikker i den faelles malgruppe.”

Pa tvaers af alle tre spor er den samlede forventning, “at de tre spor samlet set betyder, at b@rnenes deltagelse i
undervisningen gges. Dette vil positivt kunne pdvirke elevernes trivsel, karakterer og senere valg af
ungdomsuddannelse.”

| forste omgang er der iveerksat et tvaergdende udviklingsarbejde omkring spor 3 vedrgrende etablering af et
tvaergdende trivselsteam. Spor 1 og 2 iveerksaettes i 2021.

Initiativ 1.1.2:

Tidlig forebyggende indsats omkring fraveer og mistrivsel i 0-6 arsalderen

B@rn og Unge og Sociale Forhold og Beskaeftigelse skal i taet dialog og sammen vare nysgerrige pa, hvordan vi
forstar og arbejder med fraveer og mistrivsel i 0-6-arsalderen som et supplement til det nuvaerende samarbejde
omkring underretninger og netvaerksmgder. Arbejdet skal kobles med det igangvaerende samarbejde med Bgrn
og Unge omkring en styrkelse af lokaldistriktssamarbejdet, arbejdet med staerkere laeringsfaellesskaber og
arbejdet med implementeringen af dagtilbudslovens intention, samt stgrre og tydeligere sammenhange i 0-6-
arige bgrns liv i Bern og Unge. Der skal veere opmaerksomhed p3, at udfordringerne varierer pa tveers af byen,
pga. social ulighed, forskelle i beboersammensaetninger mv., hvilket kan betyde, at indsatserne ogsa kan variere
fra bydel til bydel alt efter behov.

Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Initiativerne ligger inden for den eksisterende budgetramme pa tvaers af Bgrn og Unge og Sociale Forhold og
Beskaeftigelse med forslag til byradet om en omlaeggelse af budgetmidler fra Familieskolen til et feelles fagligt
trivselsteam.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Ad1.1.1

Som led i udvalgsbehandlingen omkring forslaget om Familieskolen, har der vaeret en bred inddragende proces
af de relevante fagforeninger, lederforeninger og foraeldreorganisationer. Det har udmgntet sig i felgende
aktiviteter, hvorigennem der har veeret stor deltagelse og mange input til det videre arbejde: Workshop for
borgere, bgrn/unge og interessenter, workshop for fagfolk, igangsaettelse af prevehandlinger pa Sgdal og Tilst
Skole, deltagelse pa netveerksmgde for sarbare og udsatte, interview med to unge som har haft fraveers-
problematikken inde pa livet og samtidig haft sociale og familiemaessige udfordringer, deltagelse pa



netvaerksmgde for skoleledere, faelles radmandsmgde i Bgrn og Unge og Sociale Forhold og Beskzeftigelse og
orientering af Bgrn og Unge-udvalg.

Ad1.1.2

| forhold til forebyggelse af fravaer i 0-6 arsalderen ivaerksaettes en tvaergdende proces med Bgrn og Unge med
en feelles nysgerrighed og dialog om forstaelsen af og arbejdet med fravaer og mistrivsel som supplement til det
nuvaerende samarbejde omkring underretninger og netvaerksmgder. Arbejdet skal kobles pa det allerede
iveerksatte samarbejde med Bgrn og Unge. Herunder en kobling af indsatserne og ekspertisen fra
Spaedbarnsomradet (tidlig indsats), samt inddragelse af aktiviteter, der skal skabe styrket samarbejde med
Sundhedsplejen vedr. udsatte gravide samt bgrn op til 1 ar som en del af initiativet. Der foreligger allerede
overvejelser samt konkrete aktiviteter ift. at styrke samarbejdet omkring tidlig indsats, bl.a. Sarbar gravid team
samt at Familiecentret har radgivere specialiseret i omradet -9 maneder til 1 ar.

Veerdi for borgeren

Foraeldrene, barnet eller den unge vil opleve en taettere koordineret indsats pa tveers af Bgrn og Unge og
Sociale Forhold og Beskaeftigelse med en forventning om en tidligere rettidig indsats med en positiv indvirkning
pa elevfraveer i skolen eller fravaer i 0-6-arsalderen. Dette vil veere medvirkende til at sikre laering, socialisering
og tilhgrsforhold, hvilket er en afggrende del af barnets/den unges udvikling.

@konomiske konsekvenser

o Tidligere forebyggende tilgang — bgrn som udvikler sig i en positiv retning hurtigere — faerre afledte
konsekvenser / udgifter

e Feelles Fravaersteam — minimum 200 sager arligt, tidligere koordineret indsats — hurtigere tilbagevenden
til almenomradet

e Fokus pa langvarigt fravaer og sammenhangen med tabt arbejdsfortjeneste — feelles aftaler om
opfelgning og tilgang

e Belysning af sager, hvor alle ggr, hvad de skal, men hvor udfaldet ikke er optimalt for barnet eller den
unge — synlighed pa nye tilgange og samarbejdsformer.

Spor 1.2: Det gode bgrneliv

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Alle bgrn er forskellige og har forskellige behov. Derfor er definitionen af det gode bgrneliv ogsa individuel.
Dette spor beskriver tre af de forhold, der generelt kan siges at vaere centrale for, at bgrn kan trives og udvikle
sig. Det drejer sig om bgrnenes fysiske, psykiske og mentale helbred, deres oplevelse af at blive set og hgrt og
veere aktgr i eget liv — og endelig deres evne til og mulighed for at mestre livet og indga i meningsfulde
faellesskaber. Der er behov for at seette mere malrettet ind i forhold til disse fokusomrader, sa vi styrker
bgrnelivet og bgrnenes livsmuligheder pa sigt.

Initiativ 1.2.1: Sunde bgrn leger bedst

Barns fysiske og mentale sundhed er afggrende for deres udvikling og trivsel. Mange anbragte bgrn har
forskellige sundhedsproblemer, der overses. Det geelder bade bgrn, som er anbragt pa grund af sociale
problemer og svigt i hjemmet og bgrn, der er anbragt pa grund af et handicap. Ubehandlede
sundhedsproblemer er med til at forringe anbragte bgrns trivsel, laeringsforudsaetninger og livsmuligheder pa
sigt. Den svenske forsker og professor Bo Vinnerljung har gennem sin forskning fundet, at en stor andel af
anbragte bgrn har sundhedsproblemer, som der ikke tages hand om. Arsagerne til dette tilskriver han et gget



fokus pa barnets sociale problemer, herunder en risiko for at mistolke sundhedsmaessige udfordringer ind i en
social eller fglelsesmaessig forstaelsesramme. Ansvaret for at sikre anbragte bgrns sundhed pahviler de
offentlige myndigheder, og der er behov for en tidlig og mere systematisk sundhedsfaglig opsporing/indsats, sa
vi pa sigt giver bgrnene bedre muligheder for et godt liv med uddannelse, job og selvforsgrgelse.

Initiativ 1.2.2: "Lyt til mig’ — et initiativ om tidlig indsats og bgrneinddragelse

Alle bgrn har krav pa at blive inddraget i egen sag. Det sker desvaerre ikke altid i tilstraekkeligt omfang.
Eksempelvis viser det nationale ”"Bgrnesagsbarometer”, at reglerne om bgrnesamtale forud for en afggrelse kun
overholdes i 56 pct. af sagerne. Og Trivselsundersggelsen viste i 2018, at kun 27 pct. af de anbragte bgrn fglte
sig medinddraget i beslutningen om, hvor de skulle bo. Konsekvensen er, at bgrnene ikke altid opnar en
forstaelse for, hvad der sker i deres sagsforlgb og hvorfor. Det er problematisk rent etisk, men ogsa praktisk
fordi det kan fgre til, at barnet mister indflydelse pa og/eller modarbejder indsatsen. Det kan betyde, at
effekten af indsatsen enten udebliver eller bliver mindre. Det kan ogsa betyde, at der sadles om og ivaerksaettes
nyt uden grund. Nogle bgrn, der anbringes pga. et handicap, har begraensede eller ingen sproglige feerdigheder.
Det giver bgrneinddragelsen sveere betingelser.

Der er behov for at sikre, at bgrn, der modtager seerlig stgtte, inddrages mere og bedre i sagens forlgb, sa
barnet bliver aktgr i eget sagsforlgb. Det gaelder ogsa i arbejdet med barnets handleplan.

Initiativ 1.2.3: Mestring i feellesskab

| overensstemmelse med tankerne bag Borgernes MSB, er der behov for en kulturforandring, hvor vi i hgjere
grad har fokus pa b@rnenes laering, mestring og selvstaendighed. Vores opgave skal i hgjere grad veere
understgttende og udviklende i forhold til bgrnenes faerdigheder. Vi skal blive bedre til at understgtte, at
bgrnene far de rette kompetencer samtidig med, at vi giver dem mulighed for at indga i nye meningsfulde
faellesskaber, fx i regi af almen- eller frivilligomradet, hvor de kan prgve sig selv af og indga i sociale relationer
med andre. Det skal pa sigt give bgrnene gget trivsel og bedre livsmestring og Igsrive dem mere fra det sociale
system.
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Forandringsmodel spor 1.2: Det gode bagrneliv

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

e Tidlig og systematisk sundhedsfaglig opsporing/indsats forventes at styrke bgrnenes koncentrations- og indlaeringsevne — og pa sigt deres muligheder for uddannelse, job og selvforsgrgelse.

e Ved at inddrage og involvere bgrn i deres eget sagsforlgb forventes stgrre opbakning, motivation, ‘compliance’ og udbytte af de tidlige indsatser
e  En styrket paedagogisk indsats omkring bgrnenes faerdigheder og mestringskompetencer, forventes at medfgre mere kompetente og livsduelige bgrn

e  Etstgrre fokus pa at etablere stgttemuligheder og meningsfulde faellesskaber i civilsamfundet forventes at medfgre mere baredygtige indsatser — bade menneskeligt og gkonomisk.

e Tidlige og baeredygtige indsatser kan forebygge at problemer vokser sig stgrre — og at stgttebehovene stiger.

Udfordring

1.2.1: Sunde bgrn leger bedst.
Mange anbragte bgrn har fysiske og
mentale sundhedsproblemer, der
overses og ikke behandles.

Det forringer deres trivsel og
leeringsforudsaetninger

1.2.2: Lyt til mig’ — et initiativ om tidlig
indsats og bgrneinddragelse.

Alle bgrn har krav pa at blive inddraget i
egen sag. Det sker i dag ikke i
tilstraekkeligt omfang — med store
konsekvenser til fglge. En anden
udfordring er, at der ikke altid seettes
tidligt nok ind, fgr problemerne vokser
sig store og sveere at lgse.

1.2.3: Mestring i feellesskab.

Der er behov for en kultur-forandring,
hvor vi i mindre grad gor "alt” for
bgrnene og i hgjere grad lzerer dem at
gore tingene selv. Vi skal blive bedre til
at understgtte, at bgrnene far de rette
kompetencer samtidig med, at vi giver
dem mulighed for at indga i nye
meningsfulde fellesskaber, fx i regi af
almen- eller frivilligomradet.

Det skal pa sigt give bgrnene gget trivsel
og bedre livsmestring - mere Igsrevet fra
det sociale system.

Ressourcer/investering

Ad. 1.2.1: Der skal investeres i
arlige legetjek for anbragte bgrn
- bade dem, der er anbragt af
sociale arsager og dem, der er
anbragt pga. et handicap. Det
padagogiske personale,
mentorer eller andre skal treenes
i sundhedsfokus og brug af
digital dagbog.

Ad. 1.2.2: Indsatsen baserer sig
pa tidl. projekterfaringer og kan
handteres med de eksisterende
medarbejdere/ressourcer.
Medarbejderne skal tilga
arbejdet pa nye mader og
samarbejde mere pa tvaers. Det
kan betyde gget tidsforbrug.
Medarbejderne skal traenes i at
inddrage bgrnene digitalt via
bgrnenes egne platforme.

Ad. 1.2.3: Kraever ressourcer til
udvikling af og/eller traening i
paedagogiske redskaber.
Ressourcer til gget
samarbejde/samskabelse med
frivillige sektor.

Indsats/aktiviteter

Ad. 1.2.1: Obligatoriske arlige leegetjek samt
individuelt tilpassede forlgb, fx om kost,
motion, psykoedukation, angst eller lign.
Ifm. sidstnaevnte laves forsgg med digital
dagbog mhp. at styrke barnet som aktgr. Det
padagogiske personale, kontaktperson,
mentorer eller andre varetager intro og
opfglgende dialog ifm. den digitale
dagbogsfarelse.

Ad. 1.2.2: Samarbejdet pa tvaers af Sociale
Forhold og Beskaeftigelse og Bgrn og Unge
fastholdes og videreudvikles, jf.
"Faellesskabelse pa Tveaers’. Samtidig styrkes
bgrne-inddragelsen i hele sagsforlgbet,
ligesom der arbejdes pa at give bgrnene en
stemme i handleplanen. Begge dele med
seerligt fokus pa digitale veerktgjer og brug af
IT-platforme, som barnet i forvejen er
bekendt med.

Ad. 1.2.3: Udsatte bgrn og bgrn med
handicap (og deres familier) skal i hgjere
grad lere at mestre eget liv.

Der sattes ind med en paedagogisk indsats
med fokus pa at styrke bgrnenes
livsmestring og faerdigheder til selvhjzelp —
kombineret med fastsaettelse af tydeligere
leeringsmal.

Veerdi for borgeren

Ad. 1.2.1: Barnet far stgrre indsigt i egen
sundhed og indgar i bade at definere og
folge op pa egne sundhedsmal. Det
styrker motivation og skaber ejerskab —
og forbedrer pa sigt barnets fysiske og
mentale sundhed, trivsel og
leeringsmuligheder.

Ad. 1.2.2: Barnet og netvaerket oplever
at blive set og hgrt og far en bedre
forstaelse for egen situation og
igangsatte indsatser. Herved forventes
stgrre motivation, ‘compliance’ og
udbytte af de tidlige indsatser.
Begyndende problem-udvikling bremses,
sa problemerne ikke vokser sig store og
sveere at handtere.

Ad. 1.2.3: Bgrnene vil opleve at fa flere
kompetencer, mere tro pa egne evner
og et stgrre socialt netveerk gennem nye
meningsfulde feellesskaber.

Bgrnene og familierne vil opleve mindre
’system’ og flere ligevaerdige og
gensidige stgtterelationer.

Bg@rnene vil opleve empowerment, se
nye handlemuligheder og opna styrket
livsmestring.

@konomiske konsekvenser

Ad. 1.2.1: Tidlig og systematisk
sundhedsfaglig opsporing / indsats
forventes at reducere de
sundhedsmaessige udgifter pa laengere
sigt.

Bedre sundhed styrker ogsa bgrnenes
koncentrations- og indleeringsevne — og
pa sigt deres muligheder for uddannelse,
job og selvforsgrgelse.

Ad.1.2.2: Ved at saette tidligt og relevant
ind i samspil med barnet selv,
almenomradet og det private netvaerk
forventes besparelser pa laengere sigt.
Fx i form af mindre indgribende
indsatser, bedre skolegang — og pa sigt
bedre muligheder for et godt voksenliv
med uddannelse og job.

Ad. 1.2.3: Flere bgrn pa sigt bliver i stand
til at mestre livet bedre gennem
tilegnelse af kompetencer og
faerdigheder til selvhjeelp.

Det skal gge mulighederne for et bedre
og mere selvstendigt voksenliv —
Igsrevet fra det sociale system.

Kontekst/Bidragydere

e Tt dialog og samarbejde med Bgrn og Unge, Sociallaegeinstitutionen/praktiserende leger, sundhedsplejen, frivillige foreninger, foreningslivet og evt. fonde.
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Ad. initiativ 1.2.1: Sunde bgrn leger bedst

For at styrke anbragte bgrns fysiske og mentale sundhed vil der blive etableret obligatoriske arlige laegetjek for
anbragte bgrn, herunder bade bgrn, der er anbragt pa grund af sociale problemer og svigt i hjemmet og bgrn,
der er anbragt pa grund af et handicap. Malet er tidligt at spotte eksempelvis syns- og hgreudfordringer, angst
og spvnproblematikker mv. Udmgntningen af initiativet skal ske i dialog med Socialleegeinstitutionen og evt. de
praktiserende laeger og skoletandplejen. Det vil veaere en vigtig del af initiativet, at bgrnene betrages som
centrale aktgrer, og at der er fokus pa den gode dialog.

Det obligatoriske sundhedstjek fglges op af relevante individuelle indsatser med fokus pa barnets mentale
sundhed og i dialogen med det enkelte barn. Det kan fx veere forlgb om kost, motion, sgvn, psykoedukation,
angst eller lign. For at fremme barnets ejerskab til indsatserne laves der forsgg med "digital dagbog’. Her kan
barnet selv (eller ssmmen med en nar voksen) melde dagligt eller ugentligt ind pa forskellige indikatorer,
eksempelvis ift. sgvnrytme, daglig bevaegelse, angst-oplevelser mv. App’en MIRA (udviklet af AAK) kan anvendes
til formalet. Den digitale dagbogsfgrelse forventes at styrke barnet som aktgr. Initiativet indebaerer en
investering i obligatoriske laegetjek for et stgrre antal bgrn. Herudover skal det paedagogiske personale eller
andre traenes i involverende sundhedsforlgb, herunder brug af digital dagbog. Arbejdet med at styrke anbragte
bgrns sundhed kan med fordel ske i samarbejde med eksterne parter fra fx foreningslivet.

Ad. Initiativ 1.2.2: 'Lyt til mig’ — et initiativ om tidlig indsats og bgrneinddragelse

Det gode samarbejde pa tvaers af Sociale Forhold og Beskaeftigelse og Bgrn og Unge skal fastholdes og
videreudvikles. Det geelder fx. indsatsen ”Faellesskabelse pa tveers”, hvor der er fokus pa at komme sa tidligt ind
i sagerne som muligt og finde Igsninger i samarbejde med dagtilbud, skole, fritidsomradet, herunder SFO, klub,
idraetsorganisationer og familien. Netvaerksmg@der anvendes som redskab til inddragelse og til at afdaekke
ressourcer i familien. Malet er at styrke den tidlige, forebyggende indsats og lgse problemer i almenomradet og
i familien, inden de vokser sig store og sveere at Igse.

Initiativet vil have et grundlaeggende fokus pa at styrke bgrneinddragelsen og pa at sikre, at barnet i det omfang
det er muligt grundet alder mv., medvirker til at fastsaette mal i handleplanen, sa barnet bliver styrket som
aktgr gennem hele sagens forlgb. Der skal i den forbindelse afprgves nye mader at arbejde med
bgrneinddragelse pa, eksempelvis ved brug af digitale vaerktgjer og IT-platforme, som bgrnene i forvejen kender
og er trygge ved, baseret pa erfaringerne fra det tidligere projekt "Bgrn som Aktgrer”. Det forventes, at
indsatsen kan handteres med eksisterende medarbejderressourcer, men at medarbejderne skal tilga arbejdet
pa nye mader og afsaette tid til mere samarbejde pa tvaers. Det kan i en periode betyde et gget tidsforbrug. Det
forventes ogsa, at medarbejderne skal treenes i at inddrage bgrnene digitalt via bgrnenes egne platforme. Der
vil ogsa veere fokus pa, hvordan bgrn med handicap, fx bgrn, der har begraenset eller intet sprog, bedst
inddrages i sagens forlgb. Arbejdet med at styrke b@grneinddragelsen kan med fordel ske med stgtte fra
eksterne parter med relevant erfaring.

Ad. Initiativ 1.2.3: Mestring i faellesskab

Udsatte bgrn og bgrn med handicap skal i hgjere grad tilegne sig de kompetencer, som er ngdvendige for at
leere at mestre eget liv. Dette vil i de kommende ar vaere en central del af en kulturforandring for Bgrn, Familier
og Feaellesskaber, som dette initiativ skal veere med til at skubbe i gang. Udviklingen skal ske i et samspil med
barnet, familien, Bgrn og Unge, foreningslivet og ikke mindst den frivillige sektor, der kan tilbyde bgrnene nye
meningsfulde faellesskaber, hvor de i samspil med andre kan udvikle sig og prgve sig selv af i arenaer uden for
det sociale system. Der sattes ind med en paedagogisk indsats med fokus pa tilegnelse af kompetencer, som
skal styrke b@grnenes livsmestring og feerdigheder til selvhjzlp. | tilleeg hertil skal der arbejdes malrettet med
inddragelse af familien, ligesom der skal arbejdes med at saette tydelige laeringsmal. | den forbindelse kan der fx
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traekkes pa erfaringer fra bl.a. OCN. Mestring handler ikke alene om kompetencer, men ogsa om gvebaner og
faellesskaber. Derfor er initiativet taet knyttet til initiativ 4.3 (Frivillighed gentaenkt), sa bgrnene tilbydes andre
muligheder for stgtte og meningsfulde faellesskaber end dem, som Sociale Forhold og Beskaftigelse stiller til
radighed.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Ad. Initiativ 1.2.1: Sunde bgrn leger bedst

Initiativet forudsaetter et teet samarbejde med Socialleegeinstitutionen, Bgrn- og Ungelaegerne, skoletandplejen
og sundhedsplejen i Barn og Unge, og de praktiserende laeeger omkring de obligatoriske sundhedstjek. Det
individuelle forlgb, som skal tilbydes bgrnene som supplement til det arlige sundhedstjek, kan, nar relevant for
det enkelte barn, involvere et samarbejde med foreningslivet. Herudover skal det paedagogiske personale eller
andre traenes og superviseres i involverende sundhedsforlgb, herunder i brugen af den digitale dagbog — og i
Igbende at understgtte bgrnene i sundhedsforlgbet.

Ad. Initiativ 1.2.2: "Lyt til mig” — et initiativ om tidlig indsats og bgrneinddragelse

Samarbejdet pa tveers af Sociale Forhold og Beskaeftigelse og Baérn og Unge skal fastholdes og videreudvikles.
Projektledere og praktikere fra ’Bgrn som Aktgrer’ skal inddrages, sa vi kan bygge videre pa erfaringer derfra.
Det kan evt. undersgges, om der er mulighed for at indga et fondssamarbejde, fx med Bikubenfonden, der
tidligere har udtrykt interesse for ”Bgrn som Aktgrer”.

Der planlaegges en workshop i fgrste kvartal af 2021, efterfulgt af en raekke prgvehandlinger. Derudover skal der
ske afdaekning og eventuel udvikling af metoder til bgrneinddragelse, fx som led i handleplansarbejdet eller
mere generelt i forhold til inddragelse af bgrn med intet eller begreenset sprog. Afdaekning og eventuel
udvikling af metoder kan med fordel ske i et samarbejde med relevante eksterne aktgrer, der har erfaring med
bgrneinddragelse — fx Anbragtes Vilkar, Bgrns Vilkar m.fl.

Ad. Initiativ 1.2.3: Mestring i faellesskab

Initiativet forudsaetter en aktiv indsats fra et stgrre antal medarbejdere — muligvis fra alle tre centre i Bgrn
Familier og Feellesskaber alt afhaengig af, hvordan malgruppen afgraenses. Deres rolle bliver at styrke bgrnenes
livsmestrings- og selvhjeelpsfardigheder — og i den forbindelse arbejde med tydelige laeringsmal. Der bliver
formentlig behov for kompetenceudvikling i forhold til begge dele.

Veerdi for borgeren

Ad. Initiativ 1.2.1: Sunde bgrn leger bedst

Barnet far stgrre indsigt i egen sundhed og indgar aktivt i definitionen og opfg@lgningen pa egne sundhedsmal.
Det styrker motivation og skaber ejerskab — og forbedrer pa sigt den fysiske og mentale sundhed og giver bedre
trivsels- og leeringsforudsaetninger.

Ad. Initiativ 1.2.2: "Lyt til mig” — et initiativ om tidlig indsats og bgrneinddragelse

Barnet og netvaerket oplever at blive set og hgrt og far en bedre forstaelse for egen situation og igangsatte
indsatser. Herved forventes st@rre opbakning, motivation, ‘compliance’ og udbytte af de tidlige indsatser.
Begyndende problemudvikling bremses tidligt, sa problemerne ikke vokser sig stgrre og svaere at handtere.

Ad. Initiativ 1.2.3: Mestring i faellesskab

Barnene tilegner sig flere kompetencer, mere tro pa egne evner og far et stgrre socialt netvaerk gennem nye
faellesskaber. Bgrnene og familierne vil opleve mindre 'system’ og flere ligeveerdige og gensidige
stgtterelationer (fx peer-to-peer). Det skal pa sigt forbedre deres muligheder for et godt voksenliv.
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@konomiske konsekvenser

Ad. Initiativ 1.2.1: Sunde bgrn leger bedst

Tidlig og systematisk sundhedsfaglig opsporing/indsats forventes at reducere de sundhedsmaessige udgifter pa
leengere sigt. Bedre sundhed styrker ogsa bgrnenes koncentrations- og indlaeringsevne — og pa sigt deres
muligheder for uddannelse, job og selvforsgrgelse. Initiativet er kun i begraenset omfang afhaengig af andre
aktgrer uden for Sociale Forhold og Beskaftigelse — og der er lav risiko forbundet med forandringsteorien.

Ad. Initiativ 1.2.2: 'Lyt til mig’ — et initiativ om tidlig indsats og bgrneinddragelse

Ved at saette tidligt og relevant ind i samspil med almenomradet og det private netvaerk forventes besparelser
pa leengere sigt, fx i form af mindre indgribende indsatser, bedre skolegang — og pa sigt bedre muligheder for et
godt voksenliv med uddannelse og selvforsgrgelse. Initiativets gennemfgrelse er afhaengig af et teet samspil
med Bgrn og Unge. Der er lav risiko forbundet med forandringsteorien, idet samarbejdet med Bgrn og Unge
allerede er velfungerende, og fordi der bygges videre pa eksisterende projekterfaringer. Der kan vaere udgifter
forbundet med en eventuel udvikling af nye metoder til bgrneinddragelse, hvis det i forbindelse med
afdaekningen viser sig, at der er behov for at udvikle nyt.

Ad. Initiativ 1.2.3: Mestring i faellesskab

Initiativet skal medvirke til at flere bgrn pa sigt bliver i stand til at mestre livet bedre gennem tilegnelse af
kompetencer og feerdigheder til selvhjeelp. Det skal gge mulighederne for et mere selvstaendigt voksenliv —
Igsrevet fra det sociale system. Ved at knytte an til den frivillige sektor forventes mere bzaredygtige indsatser —
bade gkonomisk og menneskeligt. Samskabelsen med den frivillige sektor vurderes pa sigt at kunne give
besparelser pa nogle af de eksisterende stgttetilbud i Sociale Forhold og Beskaeftigelse. Initiativets
gennemfgrelse er afhaengig af et teet samspil med Bgrn og Unge og aktgrer i civilsamfundet. Der er lav risiko
forbundet med forandringsteorien, idet samarbejdet med Bgrn og Unge og mange civilsamfundsaktgrer
allerede er velfungerende.

Spor 1.3: Foraeldre og netveerk - Dggnomradet
Gentaenkt

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Sporet saetter fokus pa de anbragte b@rns familier og netveerk. Det ggres ved at gentaenke dggnomradet og
herigennem imgdekomme det stigende pres pa dggnanbringelsesomradet generelt. Der er en gget
efterspgrgsel pa den interne kapacitet og fleksibilitet pa vores dggninstitutioner. Efterspgrgslen vil desuden
blive pavirket af regeringens varslede aendringer pa anbringelsesomradet, for eksempel at flere bgrn tidligere
skal anbringes vaek fra hjemmet. Samlet set giver det anledning til at gentaenke foraeldre, paedagoger og
sagsbehandleres rolle i forbindelse med en anbringelse. Sporet indeholder fglgende initiativer:

e Initiativ 1.3.1 — Malrettet stgtte til foraeldre hvis barn eller ung er anbragt
e Initiativ 1.3.2 — Ni pladser i Vikingedalen

e Initiativ 1.3.3 — Familieindsats med Ventilpladser

e Initiativ 1.3.4 — Etablering af familierettet indsats

e Initiativ 1.3.5 — Nye mader at arbejde med plejefamilier pa

En investering i flere interne pladser, herunder til de malgrupper der i dag anbringes pa eksterne pladser, giver

b@rn og unge i Aarhus mulighed for i hgjere grad at blive i byen. En anbringelse vil derfor ikke vaere
ensbetydende med skoleskift og brud med familie og netveaerk. Interne dggnpladser giver kontrol over
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prisudviklingen, fx er det nemmere at styre merudgifter i anbringelsen. Interne pladser sikrer ogs3, at der er den
rette kvalitet i anbringelsen, fordi der arbejdes ud fra en effektmaessig tilgang.

Det samme er rationalet bag etableringen af et internt konsulentteam i Aarhus Kommune, der skal radgive, yde
konsulentbistand og supervision til kommunes plejefamilier. Ved at give plejefamilierne direkte adgang til faglig
sparring og vejledning kan situationer, der kan resultere i sammenbrud i anbringelsen, tages i oplgbet og barnet
kan forblive hos plejefamilien i Aarhus taet pa familie, skole og netvaerk.

Derudover indebzerer initiativerne i sporet, at anbringelsesomradet i hgjere grad er praeget af en investerings-
tankegang. Der skal veere fokus pa tidligere og malfokuserede indsatser ligesom familierettede indsatser skal
spille en stgrre rolle i forbindelse med anbringelser. Den familierettede indsats skal malrettes den enkelte
familie. Der skal veere tydelige forventninger og krav til foraeldrene i samarbejdet. Udfordringer baseret pa
sociale problematikker, etnicitet eller lign. skal adresseres tidligt. Det er forventningen, at familiebehandling i
hjemmet, samtidig med at barnet anbringes pa en dggninstitution vil medfgre mere stabilitet i anbringelserne,
ligesom der vil vaere forzaeldre, som gennem den familierettede indsats over tid, igen vil kunne mestre
foraeldrerollen, og barnet vil kunne hjemgives (med stgtte).
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Forandringsmodel spor 1.3: foreeldre og netvaerk - Dggninstitutioner Gentaenkt

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

e Udvidelse af antallet af interne dggnpladser i Aarhus Kommune, sa barnet bevarer sin tilknytning til familie, skole og netvaerk.

e Investering i tidligere og malfokuserede familierettede indsatser i forbindelse med anbringelse. Dermed gentaenkes foraeldres, paeedagogers og sagsbehandleres rolle, og den samlede indsats for
barn og familie taenkes pa tveers af hjemmet og dggninstitution. Dette for at understgtte stabilitet og egenmestring i familien med henblik pa et kortere anbringelsesforlgb.

Udfordring

Initiativ 1.3.1-1.3.4:
Tydeligere investerings-
tankegang pa
dggnanbringelses-omrader:
fokus pa tidlige og
familierettede indsatser for at
reducere lange og dyre
foranstaltninger

Initiativ 1.3.2-1.3.4:

Stigende behov for en gget
intern kapacitet og diversitet i
dggntilbuddene

Initiativ 1.3.5:

Tiltraekning, fastholdelse og
kompetenceudvikling af
dygtige plejefamilier

Ressourcer/investering

Initiativ 1.3.1 — Malrettet stgtte til
forzeldre:

2,7 mio. kr. fra Socialstyrelsen.
Derudover kan der vaere udgifter ifm.
familieindsatsen

Initiativ 1.3.2-3.4 — Etablering af flere
pladser i Aarhus: Der er afsat 6,2 mio. kr.
til Bgrn, Familier og Feellesskabers
samlede anlaegsprojekt i Vikingedalen
(det tidligere Dalgarden) (bl.a. til
etablering af ni dggnpladser samt
Ventilpladser). Opstartsudgifter til
etableringen af nye dggnpladser og
ventilpladser

Familierettede indsatser:

Investering i familierettede indsatser
tilknyttet nye pladser pa Dalgarden + fire
nye pladser pa Chr. IX.

Initiativ 1.3.5 — Konsulentteam:
Investering i medarbejdere til internt
konsulentteam i Bgrn, Familier og
Feellesskaber (psykolog, psykiater,
socialpaedagog mv.)

Indsats/aktiviteter

Initiativ 1.3.1: | alt 30 familier, hvor barnet er
anbragt, tilbydes en familieorienteret indsats,
der skal styrke forzeldrerollen og samvzeeret

Initiativ 1.3.2: Barnet tilbydes en dggnplads.
En del af indsatsen er ogsa at arbejde med
familiens egen mestring

Initiativ 1.3.3: Familien tilbydes en
familieorienteret indsats i hjemmet, og
barnet far mulighed for at benytte en
ventilplads i 10 dage om maneden

Initiativ 1.3.4: Barnet tilbydes et
korttidsophold pa Chr. IX (ca. 6 mdr).
Sidelpbende foregar familierettede indsatser i
hjemmet, som fortsaetter i ca. 6 mdr. efter
hjemgivelsen

Initiativ 1.3.5: Plejefamilier (og
dggninstitutioner) kan tage direkte kontakt til
et konsulentteam i Bgrn, Familier og
Feellesskaber for at fa faglig sparring,
radgivning og supervision. Dette for at
handtere vanskelige situationer inden de
resulterer i sammenbrud i anbringelsen, men
ogsa for at styrke den faglige kvalitet i
indsatsen

Vardi for borgeren

Alle initiativerne forventes af have

en afsmittende effekt ift. at:

e  Barnet oplever en gget
livsmestring

e  Barnet oplever gget ro og
stabilitet i samvaeret med
forzeldre

. Barnet oplever en forbedring i
deres generelle trivsel og
livskvalitet

e  Barnet kan fastholde
tilknytning til skole og netveerk

e  Barnet oplever et mere stabilt
anbringelses-forlgb

e  Foreldrene gger deres
foraeldrekompetencer ift. at
skabe ro og stabilitet i samvaer
og kontakt med deres barn

. Foraeldrene vurderer, at
samarbejdet med
anbringelsessted og
myndighed er forbedret

e  Der sker faerre sammenbrud i
anbringelser

@konomiske konsekvenser

Ved at investere i familierettede

indsatser i kombination med kortere

anbringelsesforlgb, er det

forventningen, at det vil vaere muligt

at indhente en gkonomisk besparelse

ift.:

e  Kortere anbringelser

e Reduktion i merudgifter i
forbindelse med anbringelse

e Stabile hjemgivelser (faerre
sammenbrud i familien efter
hjemgivelse)

e  Stabilitet i anbringelser (bade pa
dg@gninstitution og i plejefamilier)

e  Reduktion i udgifter af ekstern
konsulentbistand til plejefamilier
(og dggninstitutioner)

e  Fzrre eksterne (dyre)
anbringelser

Kontekst/Bidragydere

e  Bgrnecenteret indgar i samarbejde med Socialstyrelsen og fire andre kommuner i projektet “Malrettet stgtte til foraeldre hvis barn eller ung er anbragt”. Projektet har til formal at understgtte
arbejdet med at forbedre foraldrekompetencer hos foraeldre til anbragte bgrn og unge. Indsatsen i projektperioden vil vaere tids- og malfokuseret og besta af en tidlig, intensiv og midlertidig
anbringelse, hvor der bade arbejdes med barnet og dennes familie. Projektet Igber fra 2020-2022.
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Initiativ 1.3.1: Der er her tale om et projekt i samarbejde med tre andre kommuner og Socialstyrelsen, der har
til formal at understgtte arbejdet med at forbedre foraeldrekompetencer hos foraeldre til anbragte bgrn og
unge. Projektet Igber i perioden 2020-2022, og i alt indgar 30 familier i projektet. Bgrn, Familier og Feellesskaber
har modtaget 2,7 mio. kr. fra Socialstyrelsen til projektet. Derudover kan der veere udgifter ifm.
familieindsatsen.

| forbindelse med ga-hjem-mgdet i den indledende inddragelsesproces blev det foreslaet, at der arbejdes
malrettet med den sorg, som bade bgrn og foraeldre kan opleve i forbindelse med en anbringelse. Dette er bade
vigtigt og relevant og er allerede en del af samarbejdet med Socialstyrelsen.

Initiativ 1.3.2 og 1.3.3: Der etableres ni ordinzere dggnpladser samt 30 ventilpladser (fleksible pladser pa et
anbringelsessted, der kan anvendes, nar der er brug for aflastning fra hjemmet) i Vikingedalen, det tidligere
Dalgarden. Der er afsat 6,2 mio. kr. til Bgrn, Familier og Faellesskabers samlede anlaegsprojekt i Vikingedalen.
Derudover er der opstartsudgifter til etableringen af de nye tilbud. For begge afdelinger laves en
trappeindfasningsmodel fra opstart til fuld drift. Placeringen pa samme fysiske lokation giver driftsmaessige
fordele, fx synergieffekter i forhold til bemanding, ledelse og stordriftsfordele ift. faelles udgifter. Tilsammen
forventes ansat omkring 24 medarbejdere til de to tilbud samt en faelles afdelingsleder.

Omdrejningspunktet for familieindsats med ventilpladser (initiativ 1.3.3) er en familierettet indsats i hjemmet,
hvor der er mulighed for, at barnet i kortere perioder kan benytte sig af en ventilplads. Dggnanbringelsen er det
centrale i indsatsen pa de ni nye pladser (initiativ 1.3.2), men ogsa her vil der vaere fokus pa en familieorienteret
indsats i hjemmet sidelpbende med dggnanbringelsen. Begge initiativer baserer sig derfor pa en investerings-
tankegang, hvor der saettes ind med en familieorienteret indsats for at understgtte familiens mestring og sikre
mest mulig stabilitet.

Initiativ 1.3.4: Chr. IX’s Bgrnehjem (som er selvejende) gnsker at etablere fire yderligere pladser. Chr. IX’s
Bgrnehjem varetager etableringsomkostningerne. Sociale Forhold og Beskaeftigelse skal investere i de
familierettede indsatser i hjemmet parallelt med korttidsanbringelser pa Chr. IX’s Bernehjem samt ca. seks
maneder efter hjemgivelsen. Initiativet indebaerer udgifter til dggntakst pa Chr. IX samt udgifter til den
familierettede indsats i hjemmet.

Initiativ 1.3.5: Investering i etableringen af et internt konsulentteam, der skal yde radgivning og vejledning til
Aarhus Kommunes plejefamilier samt konsulenterne i familieplejen. Plejefamilierne har i dag mulighed for at fa
faglig sparring og stgtte vi familieplejekonsulenterne. Konsulentteamet skal sikre muligheden for yderligere
sparring i de tilfeelde, hvor der er behov for mere eller anden radgivning end den familieplejekonsulenterne kan
tilbyde.

Det teenkes, at konsulentteamet skal besta af allerede ansatte psykologer fra Center for Specialpadagogiske
Bgrnetilbud (CSB), Bgrnecentret (BC) der i samarbejde med Familieplejen skal sikre opkvalificering og
understgttelse via familieplejekonsulenterne til plejefamilierne men ogsa til fx dggninstitutioner ift. at sikre
barnet udvikling frem mod malene i handleplanen. Derudover bgr det overvejes, om dggninstitutionerne i Bgrn,
Familier og Faellesskaber ligeledes kan traekke pa konsulentteamet og saerlige specialer i Bgrn, Familier og
Fzellesskaber.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?
Overordnet arbejdes der pa et brugerpanel, der skal veere med til at til forme initiativ 1.3.1.-1.3.3.

Initiativ 1.3.1: Et selvstaendigt projekt i samarbejde med Socialstyrelsen og de tre gvrige kommuner.
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Initiativ 1.3.2 + 1.3.3: Det er afggrende for initiativerne, at der er et teet samarbejde og koordination mellem
udfgrer og myndighed i Bgrn, Familier og Fllesskaber. Dette dels for at sikre, at der reelt er en efterspgrgsel
efter de nye pladser og dels for at sikre, at der pa tvaers i Bgrn, Familier og Faellesskaber er enighed om den
faglige og skonomiske investering, der er rationalet bag etableringen af pladserne. Derudover skal der traekkes
pa gode erfaringer med tydelighed i foraeldresamarbejdet, fx fra Sgndervangsskolens.

Initiativ 1.3.4: Her er det vaesentligt, at der er et taet samarbejde og koordination med Chr. IX's Bgrnehjem —

bade i udviklingsprocessen og implementeringen — for at sikre et taet samspil mellem den indsats som leveres
pa dggninstitutionen og den familierettede indsats, som Bgrn, Familier og Faellesskaber sidelgbende leverer i
hjemmet. Der skal blandt andet forhandles takster for pladserne samt laves aftaler om, hvor mange af de nye
pladser Bgrn, Familier og Faellesskaber eventuelt forpligter sig til at anvende.

Initiativ 1.3.5: Der skal laves en bred inddragelsesproces ift. relevante aktgrer i Bern, Familier og Feellesskaber.
Det gelder bade plejefamilieomradet samt dggninstitutionerne i forhold til at afdakke, hvilke faglige
kompetencer det vil vaere relevant at have repraesenteret i et konsulentteam. Der har i efteraret 2020 vaeret
afholdt fokusgruppeinterviews med plejefamilier, hvor der bl.a. har vaeret fokus pa, hvordan understgttelsen af
plejefamilierne kan understgttes. Derudover kan det vaere relevant at skele til andre kommuner og
organisationer ift. deres erfaringer med lignende organiseringer.

Veerdi for borgeren
Alle initiativerne i sporet forventes at have fglgende vardi for borgerne:
e Barnet vil opleve en gget livsmestring og livskvalitet.
e Barnet oplever pget ro og stabilitet i samvaeret med forzeldre.
e Barnet oplever en forbedring i deres generelle trivsel.
e Barnet fastholder tilknytning til skole og det naere netveerk.
e Barnet oplever et mere stabilt anbringelsesforlgb.
e (Pgede foreldrekompetencer, hvor forzeldrene bliver bedre til at skabe ro og stabilitet i samvaeret og
kontakten med deres barn.
e Foraldrene vurderer, at samarbejdet med anbringelsessted og myndighed er forbedret
e Der sker faerre sammenbrud i anbringelser.

@konomiske konsekvenser

Initiativ 1.3.1: Initiativet skal understgtte stabilitet i anbringelsen (faerre merudgifter) og eventuelt ogsa
medfgre kortere anbringelser og i nogle tilfeelde hjemgivelser, da det er forventningen, at familien opnar gget
egen-mestring.

Initiativ 1.3.2: Initiativet vil bidrage til en reduktion i antallet af eksterne anbringelser, da der pt. er
efterspgrgsel pa interne pladser til malgruppen. Derudover vil de familierettede indsatser understgtte stabilitet
i anbringelsen (faerre merudgifter), eventuelt medfgre kortere anbringelser og i nogle tilfaelde hjemgivelse, da
familien opnar gget egen-mestring.

Initiativ 1.3.3: Initiativet forventes at medfgre et fald i antallet af anbringelser, da foraeldrene med den rette
indsats bliver bedre til selv at mestre forzeldrerollen, og en anbringelse derfor ikke bliver ngdvendig. Derudover
kan brugen af familieindsatsen med ventilpladser ogsa bruges i en overgangsperiode i forbindelse med en
hjemgivelse. Det er sdledes ogsa forventningen, at initiativet vil bidrage til flere succesfulde hjemgivelser.
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Initiativ 1.3.4: Det er forventningen, at flere bgrn efter et korttidsophold pa Chr. IX’s Bgrnehjem kan hjemgives
(med stptte) fremfor, at korttidsopholdet aflgses af ophold pa en anden dggninstitution eller i en plejefamilie.
Effekten af initiativet afhaenger af et taet samspil mellem myndighed, Chr. IX’s Bgrnehjem samt den
familieorienterede indsats i hjemmet, som pagar sidelgbende med korttidsopholdet samt seks maneder efter
opholdet.

Initiativ 1.3.5: Udgifterne til ekstern konsulentbistand og supervision til plejefamilier reduceres, da
plejefamilierne far direkte adgang til et internt konsulentteam. Den direkte adgang til faglig sparring, skal give
plejefamilierne mere tryghed, fordi de bliver en del af et stgrre fagligt miljg og ggre dem bedre til at mestre
plejeopgaven, sa antallet af sammenbrud reduceres. Konsulentteamet kan ogsa fungere som en investering i at
fastholde og tiltraekke nye dygtige plejefamilier til Aarhus. Effekten afhaenger af, at konsulentteamet besidder
de faglige kvalifikationer og specialer, som plejefamilierne efterspgrger.

Spor 1.4: Meningsfulde feellesskaber

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Aarhus skal veere en god by for alle - en by hvor alle bgrn kan veere bgrn, og hvor det faelles skaber mening og
mestring. Der skal veere plads til forskellighed og mangfoldighed. Vi har et ansvar for, at ogsa borgere med
saerlige behov for stgtte kan tage aktivt del i feellesskabet. Derfor saetter dette spor fokus pa faellesskaber, bade
feellesskabers afggrende betydning for individet, men ogsa det samfundsmaessige ansvar feellesskabet har. Det
gores ved at understgtte og udvikle eksisterende fallesskaber samt ved at skabe muligheder for, at nye
meningsfulde fallesskaber kan opsta.

Der er behov for en kultureendring pa medarbejderniveau, sa taenkningen i forhold til frivillighed aendres fra at
vaere en foranstaltning til i stedet af veere understgttende og udviklende indsatser. Velfaerd skaber vi sammen
med borgerne, som bruger vores tilbud, og andre aktive parter i samfundet. Initiativerne tager udgangspunkt i
borgerens egne ressourcer. Lgsningerne skal findes i samarbejde med borgeren, og de professionelles rolle
bliver at understgtte muligggrelsen af disse Igsninger.

Dette spor indeholder fglgende initiativer:

e Initiativ 1.4.1. Familiehuset

e |nitiativ 1.4.2. Investeringsmodeller/Teettere pa Familien mm.
e Initiativ 1.4.3. Frivillighed Gentaenkt

e Initiativ 1.4.4. Styrket tabt arbejdsfortjeneste

e Initiativ 1.4.5. Fritidsaktiviteter som et aktiv
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Forandringsmodel spor 1.4: Meningsfulde feellesskaber

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

e Aarhus skal veere en god by for alle, en by hvor alle bgrn kan vaere bgrn, og hvor det falles skaber mening og mestring.
e Lgsningerne skal findes i samarbejde med borgeren, og de professionelles rolle bliver at understgtte muligggrelsen af disse lgsninger
e Kulturaendring: frivillighed aendres fra at veere en foranstaltning, til i stedet af veere understgttende og udviklende indsatser

e  Tidlig forebyggelse med fleksible fgr- og efter-indsatser

Udfordring

Initiativ 1.4.1. Familiehuset:

Der opleves et behov for tilbud med
hurtig og fleksibel tilgang. Sparring og
radgivning til foraeldre. Lette og
fleksible opstarts tilbud. Etablering af
meningsfulde faellesskaber pa tvaers af
professionelle, familier og frivillige.
Fleksible fgr- og efter-indsatser
/mulighed for sparring bade fgr og
efter afsluttede forlgb.

Initiativ 1.4.2. Teettere pa Familien:
@get kvalitet i sagsbehandling,
forbedret samarbejdet mellem
radgiver og familier.

Initiativ 1.4.3. Frivillighed gentaenkt:
Alle bgrn, ogsa de med szerlige behov
for stgtte, har krav pa et godt
bgrneliv, samt muligheden for at veere
en aktiv del af fellesskabet.

Initiativ 1.4.4. Styrket tabt
arbejdsfortjeneste:

Bgrnesager skal ikke ses isoleret set,
men som del af en familie/en stgrre
helhed. Potentialerne for borgere pa
tabt arbejdsfortjeneste skal
understgttes og udvikles.

Ressourcer/investering

Ad 1.4.1. Initiativet falder i to faser.
Fase 1: et teet samarbejde mellem
myndighed og udfgrer, samt
koordinering af ledig kapacitet i
allerede eksisterende indsatser.
Implementering forventes i 2020. Fase
2 kraever en faelles fysisk placering,
samt omprioritering af personale
(inden for ramme?). Implementering
2-3ar.

Ad 1.4.2. Byradet godkendte at
opskalere TPF til version 2.0 i august
2019. Version 2.0 er derfor allerede
igangsat og kgrer i to ar. Inden for
rammen.

Ad. 1.4.3. En ny organisering omkring
frivillighedsarbejdet evt. koblet pa
Familiehuset. Kompetenceudvikling og
a&ndring af tilgangen/synet pa hvad
frivillige er. Ressourcer til en
medarbejder pa deltid.
Implementering 1-2 ar.

Ad. 1.4.4. Understpttelse og udvikling
af familierne. Der er behov for at
inddrage Bgrn og Unge og Sociale
Forhold og Beskzeftigelse

Indsats/aktiviteter

Ad 1.4.1. Fase 1 er en udvidelse af CSBs
allerede eksisterende Familiehus-tilbud.
Myndighed og BC kobles teettere p3, sa
tilbuddets eksisterende kapacitet
udnyttes fuldt ud. Fase 2 er en udvidelse
af den eksisterende indsats; fremskudt
myndighed, frivillige, kobling af flere
tilbud. Pa sigt udvides til at veere for hele
Bgrn, Familie og Feellesskabers
malgruppe.

Ad 1.4.2. En investering i styrket
myndighed. Udvidelse af TPF.

Ad. 1.4.3. Velfzerd og det gode liv er et
fzelles socialt ansvar, som ogsa involverer
netvaerket, foreningslivet, civilsamfundet
mfl. Ny made at anskue frivillighed pa jf.
kommune forfra og relationel velfeerd.
Civilsamfundet og det naere netvaerk skal
engageres.

Ad. 1.4.4. Et redskab til at styrke
familierne indefra.

Vardi for borgeren

Ad 1.4.1. Borgeren vil opleve en
hurtigere og mere fleksibel indsats,
uden visitation. Etablering af
netvaerk og faellesskaber pa tveers
af familier, frivillige og
professionelle.

Ad. 1.4.2. TPF 1 har vist gode
resultater bade i forhold til at gge
kvaliteten af sagsbehandlingen og
forbedre samarbejdsrelationer.

Ad. 1.4.3. Borgeren vil opleve en
teettere kobling og lethed i
samarbejdet mellem kommunen og
frivillige foreninger samt et stgrre
netvaerk omkring sig — familierne vil
blive mere robuste og
selvstendige.

Ad. 1.4.4. Familierne vil opleve, at
de ses som en helhed og ikke som
flere mindre sager. Familierne vil
styrkes i deres livsmestring og
opleve en st@rre selvstaendighed.

@konomiske konsekvenser

Ad.1.4.1. Tidligere kontakt til
familierne, sikre at familierne
hurtigere far den rette indsats.
Netveaerk og fxllesskaber, inddragelse
af frivillige og stgrre mgdefora vil for
nogle familier erstatte behovet for en
dyrere og lengerevarende indsats.

Ad. 1.4.2. Resultaterne fra TPF 1 viste
en vaesentlig gkonomisk besparelse.
Der forventes en tilsvarende
besparelse ved TPF 2.

Ad. 1.4.3. En gentaenkning af og
holdningsaendring i forhold til hvad
frivillige er - kan udvide sarbare
familiers netvaerk og styrke deres
robusthed, hvilket vil medfgre feerre
og lette indsatser.

Ad. 1.4.4. En helhedsorienteret tilgang
til familierne samt et szerligt fokus pa
at understgtte foraeldre pa tabt
arbejdsfortjeneste vurderes at have
bade en menneskelig og en
gkonomisk gevinst.

Kontekst/Bidragydere

e Dialog og samarbejde med faglige organisationer, civilsamfundet, frivillige foreninger, Bgrn og Unge, Sundhed og Omsorg m.fl.
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Initiativ 1.4.1: Familiehuset

Initiativet er inspireret af One-stop shops fra Skotland, hvor der tilbydes en helhedsorienteret Igsning pa
individuelle udfordringer. Et fleksibelt tilbud uden visitation.

Initiativet udfoldes i to faser: f@grste fase et er en udvidelse af en allerede igangveerende proces pa CSB, hvor der
bl.a. tilbydes radgivning og temaoplaeg til nye familier, familier pa venteliste m.fl. Derudover tilbydes klippekort
med eftersamtaler til de familier, der afsluttes. Det eksisterende tilbud udvides, og BC og Familiecentret kobles
taettere pa. Anden fase indeholder oprettelsen af en eller flere fysiske lokationer, der er abent alle ugens fem
dage, og som skal kunne rumme mange typer af aktiviteter; fx §11.3 aktiviteter, dben anonym radgivning,
fremskudt myndighed, frivillige foreninger m.v.

Bade bgrn og voksne profiterer af at mgde ligesindede, der star i samme situation som dem selv. For anbragte
bgrn er det vigtigt at indga i feellesskaber med bgrn fra almenomradet og med andre anbragte bgrn, som de har
anbringelsen tilfeelles med. | inddragelsesprocessen blev det forslaet, at Familiehuset ogsa tilbyder gruppeforigb
for forzeldre og gruppeforlgb for bgrn med fokus pa at bearbejde den sorg, der kan opsta hos bade barn og
forzeldre i forbindelse med en anbringelse. Der arbejdes allerede i dag med de fglelser, der opstar hos bgrnene i
forbindelse med en anbringelse, men ikke via gruppeforlgb. Det vurderes, at forslaget rummer gode faglige
perspektiver, og det tages med i det videre arbejde med at udvikle Familiehuset.

Fase et er igangsat og kan klares indenfor den eksisterende ramme. Afhaengig af den endelige udfoldelse af fase
to, vil den kraeve midler til ombygning og/eller renovering af bygninger samt midler til drift af Familiehuset,
herunder Isnomkostninger til en til to medarbejdere.

Initiativ 1.4.1: Frivillighed i regi af Familiehuset

Koblingen til civilsamfundet og de frivillige foreninger er en af grundtankerne i Familiehuset. | inddragelses-
processen er der kommet to konkrete forslag, som tages med i det videre arbejde med Familiehuset. Det fgrste
forslag har trade ud til blandt andet initiativ 1.4.5. Fritidsaktiviteter som et aktiv, og skal sikre at frivillige, der er
i kontakt med bgrn med saerlige behov, er klaedt pa til opgaven. Konkret foreslas det, at frivillige tilbydes
fagrelevant opkvalificering i regi af Familiehuset. Opkvalificeringen kan tage afsaet i de introprogrammer, som
CSB tilbyder nye medarbejdere. Disse indeholder blandt andet introduktion til handicapforstaelse,
diagnoseforstaelse, konflikthandtering, samt strategier og erfaring i forhold til arbejdet med bgrn med sezrlige
behov. Derudover kan frivillige tilbydes supervisionslignende sparring i regi af Familiehuset, sa de enten inden
mgdet med et barn med szerlige behov kan blive klaedt pa til opgaven eller efter et mgde kan fa vendt forlgbet
eller szerlige udfordringer. Formen pa sparringen skal udvikles i den kommende proces, men kan fx vaere fysiske
eller virtuelle mgder i familiehuset, traeffetid, telefonisk hotline, chatfunktion eller lign.

Initiativ 1.4.2: Investeringsmodeller/Taettere pa Familien mv.
En forleengelse og udvidelse af Teettere pa Familien (TPF), Teettere pa Familien 2.0 (TPF 2.0), blev igangsat primo

2020. | TPF blev 11 radgivere ansat i TPF-regi, og dette opskaleres nu til 30 radgivere (ikke nyansaettelser), som
vil arbejde efter tilgangen i projektet, hvilket bl.a. indebaerer et reduceret sagstal. Metodecentret fglger igen
projektet og udarbejder ved udgangen 2021 en evalueringsrapport. Resultaterne fra TPF var positive; i forhold
til at gge kvaliteten af sagsbehandlingen, forbedret samarbejdsrelationer samt gkonomisk. Formalet med TPF
2.0 er bade at kaste lys over de langsigtede effekter af TPF, samt at undersgge, om resultaterne fra TPF kan
genskabes, nar tilgangen udbredes i organisationen. Hvis evalueringen af TPF 2.0 viser bade gkonomiske og
faglige resultater, forventes metoden udvidet. TPF 2.0 er igangsat og kraever ingen yderligere ressourcer. En
yderligere udbredelse forudsaetter en investering i flere radgivere.
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Initiativ 1.4.3: Frivillighed gentaenkt

Initiativet kraever, at der igangsaettes en kulturandring pa medarbejderniveau, sa taenkningen i forhold til
frivillighed andres fra at vaere en foranstaltning, til at veere understgttende og udviklende indsatser, baseret pa
samskabelse og samarbejde pa tvaers af forvaltning, frivillige og familierne. Velfaerd er et felles socialt ansvar,
som ogsa involverer netveerk, foreningsliv, civilsamfund mfl. Frivillighed skal anskues pa ny jf. Kommune Forfra
og relationel velfaerd. Bgrnene og familierne skal opleve frivillige foreninger som positive og meningsfulde
faellesskaber, der giver bade bgrn og familier mulighed for stgtte og deltagelse i netvaerk. Gentaenkning af
frivillighed er en kulturaendring, som skal ske via kompetenceudvikling og gget samskabelse med frivillige
foreninger. Der skal forventeligt investeres i en deltidsstilling.

Initiativ 1.4.4: Styrket tabt arbejdsfortjeneste

Familier, der har et barn med et handicap, oplever ofte, at hele deres liv vendes pa hovedet, og det er vigtigt at
se pa, hvad denne omveltning betyder i et livsperspektiv. Familierne skal sikres en helhedsorienteret Igsning,
hvor bgrnenes sager ikke behandles uafhangigt at familien. Tabt arbejdsfortjeneste er et godt redskab, det er
dog afggrende, at tabt arbejdsfortjeneste ikke bliver endestationen, men derimod en ny start. Potentialerne for
borgere pa tabt arbejdsfortjeneste skal udvikles, sa de opnar nye kompetencer og dermed nye
fremtidsmuligheder.

Initiativ 1.4.5: Fritidsaktiviteter som et aktiv

Pa ga-hjem-mgdet i den indledende inddragelsesproces blev det foreslaet, at der arbejdes mere aktivt med
fritidsaktiviteter som led i at sikre bgrn med saerlige behov en bedre hverdag. Fritidsaktiviteter kan danne
rammen om meningsfulde faellesskaber, resultere i nye relationer til andre bgrn og voksne, understgtte sunde
vaner mm. Fritidsaktiviteter, der indeholder den ene eller anden form for sport, kan derudover understgtte
arbejdet med at styrke anbragte bgrns sundhed i initiativet “sunde bgrn leger bedst”. Fritidsaktiviteter er i
mange omrader af Aarhus eftertragtede, og udbuddet fglger ikke altid efterspgrgslen. Det kraever ofte indsats,
og overskud at sikre en plads pa eksempelvis det lokale gymnastikhold, svemmehold, spejderhold eller lign.
Det er i dag muligt at sege kommunen om et fritidspas, der kan afhjalpe de gkonomiske udfordringer, som kan
veere arsag til, at ikke alle b@rn far mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter. Men som supplement hertil er der
behov for at afklare mulighederne for at reservere et antal pladser til bgrn med saerlige behov, som barnet og
familien kan visiteres til med udgangspunkt i en socialfaglig vurdering.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Ad1.4.1

Udvidelse og udvikling af Familiehuset er i fase et primaert en intern Bgrn, Familier og Fzellesskaber proces,
mens fase to kraever inddragelse fra bade frivillige foreninger, faglige organisationer, samt samarbejdspartnere,
herunder Bgrn og Unge.

Ad.1.4.2
TPF 2.0 er igangsat og kraever derfor ikke yderligere involvering. Ved en eventuel udvidelse baseret pa
evaluering af TPF 2.0, vil de faglige organisationer og samarbejdspartnere blive inddraget.

Ad.1.4.3

Kompetenceudviklingen skal baseres pa en kortlaegning af Bgrn, Familier og Feellesskabers nuvaerende
samarbejde med civilsamfundet og frivillige foreninger, og der skal afholdes dialogmg@gder med disse. Derudover
skal der lzeres af gode erfaringer fra fx Sundhed og Omsorg, andre kommuner mm.

Ad.1.4.4
Der gnskes opstart af et projekt via midler fra Innovationsmotoren med et afgraenset antal foraeldre, der er pa
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fuld Tabt arbejdsfortjeneste, som fx vil kunne arbejde et afgraenset antal timer om ugen. Foruden de faglige
organisationer, er det afggrende, at ogsa beskaeftigelsesomradet og Bgrn og Unge inddrages. Seerligt
samarbejdet med virksomhedskonsulenterne i forhold til matching af den konkrete foraeldre og arbejdsgiver.
Derudover skal Bgrn og Unge inddrages, da foraeldrenes muligheder pa arbejdsmarkedet ofte afhaenger af
bgrnenes institutions- eller skoletilbud.

Ad. 1.4.5

Da forslaget er opstaet i forbindelse med inddragelsesprocessen, er der endnu ikke foretaget nogle indledende
undersggelser af mulighederne. Det skal derfor afsgges, om der eksisterer relevante erfaringer i andre
kommuner. Derudover kunne foreninger som Foreningsmentor og lign., samt bade Bgrn og Unge og Kultur og
Borgerservice vaere relevante samarbejdspartnere i udviklingsarbejdet. Endelig er det ogsa relevant at kigge pa
de erfaringer, der er i forbindelse med de sommeraktiviteter, som Kultur og Borgerservice tilbyder.

Veerdi for borgeren

Ad.1.4.1

Familierne vil opleve en hurtigere, mere fleksibel og helhedsorienteret indsats, uden visitation. Fase to vil
medfgre, at familierne i hgjere grad ses og hjaelpes som en helhed. Forzldre til bgrn med handicap vil opleve,
at der etableres netvaerk og feellesskaber pa tvaers af familier, frivillige og professionelle. Netvaerk der kan
understgtte og guide familierne videre pa bedste vis. Endelig vil initiativet styrke familiernes trivsel - en faktor
der har stor betydning for barnets udvikling.

Ad.1.4.2

Resultaterne fra TPF peger p3, at projektet er lykkes med at gge kvaliteten af sagsbehandlingen og forbedre
samarbejdsrelationen mellem familien og radgiver. Der er en forventning om, at TPF 2.0 vil vise lignende
vaerdifulde resultater for borgeren.

Ad.1.4.3

Bgrnene og familierne vil med kulturaendringen opleve en tzettere kobling og lethed i samarbejdet mellem
kommunen og frivillige foreninger. De vil opleve at vaere en del af et stgrre netveerk, saledes at der er flere
aktgrer til at understgtte familierne. Initiativet understgtter, at bgrnene og familierne bliver bedre til at mestre
deres liv, og dermed forbedre deres muligheder fremadrettet i ungdoms- og voksenlivet.

Ad.1.4.4
Familierne vil udvikles og opleve, at de styrkes i deres livsmestring. De vil opleve stgrre selvstaendighed og
medbestemmelse over eget liv. Familierne vil blive set som en helhed og ikke som flere isolerede sager.

Ad.1.4.5

Adgang til fritidsaktiviteter vil understgtte barnets sundhed og give barnet mulighed for at blive en del af et
meningsfuldt faellesskab, hvor barnet kan skabe nye relationer til andre bgrn og voksne og fa sig rgrt igennem
leg og sport sammen med andre. Derudover kan familien som helhed profitere af de relationer, der ofte fglger
med en aktiv deltagelse i foreningslivet.
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@konomiske konsekvenser

Ad1.4.1

Det at initiativet ikke kraever visitationen, men kan tilgas ved behov, forventes at skabe en tidligere kontakt til
familierne, hvilket vil sikre at familierne hurtigere far den rette indsats. Derudover er der flere fordele ved at
tilbyde Familiehus-indsatser til familier pa ventelister, eksempelvis mgdes foraeldrene med et fagligt tilbud
tidligere i forlgbet, foraeldrene lzerer CSB/BC at kende inden opstart af det egentlige tilbud, CSB/BC far mulighed
for leere familierne at kende inden visitationen. Tilbuddene om opkvalificering og Igbende faglig sparring vil
kraeve ekstra ressourcer. Der er lav risiko forbundet med forandringsteorien.

Ad.1.4.2

Der vil i fgrste omgang ikke vaere en gkonomisk gevinst i forhold til Beeredygtighedsplanen, men der er en
forventning om, at de gode resultater fra TPF1 ogsa ses ved TPF2, og hvis dette viser sig, vil en udvidelse
medfgre bade en faglig og skonomisk gevinst efter 2022.

Ad.1.4.3

En gentaenkning af og holdningsaendring til frivillighed skal sikre, at flere bgrn vokser op omgivet af
faellesskaber, der understgtter bgrnene og deres familier, hvilket vil forbedre mulighederne for et bedre og
mere selvstaendigt ungdoms-og voksenliv. Der er lav risiko forbundet med forandringsteorien. Erfaringerne for
samarbejde med bade civilsamfundet og frivillige foreninger er rigtig gode.

Ad.1.4.4
En helhedsorienteret tilgang til familierne samt et seerligt fokus pa at understgtte foraeldre pa tabt
arbejdsfortjeneste, vurderes at have bade en menneskelig og en gkonomisk gevinst.

Ad 1.4.5

Udgifterne forbundet med fritidspas er allerede en de af de etablerede udgifter. Udgifterne til dette initiativ er
derfor til udvikling og administration af en eventuel ordning, der sikrer bgrn med saerlige behov plads pa de
hold, som foreningslivet i Aarhus tilbyder.
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Tema 2: Flere Unge i Job og Uddannelse

Langt de fleste unge gar ubesvaeret igennem det ordinare uddannelsessystem og kommer efterfglgende i
arbejde. Nogle unge har i perioder behov for stgtte fra Unge, Job og Uddannelse, men finder med den rette
stgtte forholdsvist hurtigt tilbage i uddannelse og arbejde. Tilbage star en gruppe af unge med seaerlige
udfordringer, som har behov for mere intensiv stgtte og typisk over en laengere periode. Nogle af disse unge
modtager bade stgtte efter beskaeftigelses- og sociallovgivningen eller behandling i regionen.

Gruppen af unge med szerlige udfordringer oplever forskellige barrierer i forhold til at komme i job og starte pa
uddannelse sasom funktionsnedsaettelser, psykisk sarbarhed, misbrug eller hjemlgseproblematikker. Feelles for
de unge er, at gode boliglgsninger, positive feellesskaber og muligheden for at deltage i uddannelsesmiljger og
arbejdsliv styrker de unges trivsel og selvhjulpenhed samt beskytter de unge mod social udsathed og ensomhed.

Kommunerne har det fulde ansvar for at ggre alle unge under 25 ar parate til at gennemfgre en ungdoms-
uddannelse eller komme i beskaeftigelse. Ansvaret ligger under den Koordinerende Kommunale Ungeindsats
(KUI), hvor kommunen skal koordinere pa tveers af uddannelses-, beskaeftigelses- og socialindsatser.

Visionen for ungeomradet i Aarhus Kommune frem mod 2030 er derfor at sikre gode boliglgsninger, skabe
rummelige uddannelsesmiljger/arbejdspladser samt sikre alle unge en plads i positive ungefaellesskaber.
Indeveerende spor i Baeredygtighedsplanen saetter fokus pa job og uddannelse for flere unge i samspil med
lokale uddannelsesinstitutioner, virksomheder og andre relevante samarbejdspartnere.

Hvad tager vi med frainddragelsesprocessen?
| efteraret 2020 har Unge, Job og Uddannelse arbejdet med en kvalificering og uddybning af forslag til at fa flere
unge i job og uddannelse.

Felgende hovedpointer og forslag er indsamlet gennem ga-hjem-mgde med fokus pa job og uddannelse til unge
med szerlige udfordringer, input fra sammenomaarhus.dk og bilaterale mgder med eksterne aktgrer:

o Tid til laering og inklusion: Nar der arbejdes med unge med szerlige udfordringer, er tid afggrende i
forhold til at opbygge relationer, sikre de unge tid til at laere at vaere pa en arbejdsplads og blive
inkluderet i arbejdsfeellesskabet. Arbejdet med de unge begraenses blandt andet af den lovfastsatte
leengde pa virksomhedspraktik pa fire uger.

e Samtaenkning af beskaeftigelse- og uddannelsesrettede indsatser med fx psykiatrisk behandling,
misbrugsbehandling og alternative boliglgsninger.

e Faste partnerskaber mellem kommune og virksomheder omkring job til unge med szerlige
udfordringer, hvor virksomhederne har en fast kommunal kontaktperson, og der er en tzet
koordination med fx mentor og bostgtte.

e Lyt til de unge: Flere input peger p3, at der er behov for at lytte til de unges erfaringer og oplevelser i
forbindelse med tilrettelaeggelsen af uddannelses- og beskaeftigelsesrettede indsatser. Unge med
funktionsnedsaettelser skal i nogen tilfaelde hjzelpes til at reflektere over deres gnsker og kompetencer i
processen med at finde det rigtige job.

o Tidligt fokus pa job: For at forberede unge med seerlige udfordringer pa kommende beskaeftigelse er
det en fordel med et tidligt fokus pa job gennem fx et fritidsjob med szerlig stgtte, sa de unge far en
succesoplevelse som starten pa deres arbejdsliv.

e Ud pa virksomhederne: Arbejdet med job til unge med seerlige udfordringer opleves mest effektfuldt,
nar det foregar helt eller delvist ude pa virksomhederne via gvebaner, praktikker og smajob. Pa den
made virker arbejdet mere virkeligt og ikke som en pseudo-aktivitet.

25



Individuelle, handholdte indsatser vurderes at veere den mest effektive metode i arbejdet med at fa
unge med sezerlige udfordringer i job og uddannelser. De unge, uddannelsesstederne og virksomheder
skal opleve hurtige svar og effektiv tilpasning af forlgb fra kommunens side, nar der opleves
udfordringer, eller der er bump pa vejen.

Felgende samarbejds- og udviklingsprojekter er forberedt i efteraret 2020 blandt andet som opfglgning pa

diverse
planen:

input fra den inddragende proces omkring temaet Flere Unge i Job og Uddannelse i Baeredygtigheds-

Samarbejdsprojekt mellem Region Midtjylland og Unge, Job og Uddannelse med fokus pa at koordinere
behandlingsforlgb og uddannelses-/beskaeftigelsesindsatsen for unge med bipolare lidelser. Projektet
startes op i 1. kvartal 2021.

Investeringsprojekt malrettet hjemlgse unge med fokus pa en hurtig job- og boligindsats, hvor den unge
indenfor tre maneder sikres bolig og beskaeftigelse. Dette suppleres af stgtte i den indledende periode i
forhold til at fastholde bolig og job. Hvis der opnas ekstern finansiering, starter projektet i 2021.

Som supplement til investeringsprojektet etableres et tveergaende samarbejde med inddragelse af
blandt andet Kultur og Borgerservice med fokus pa bedre vejledning og radgivning af unge omkring
boliglgsninger. Dette skal ses som en styrkelse af forslag om et 360-graders blik pa de unge under spor
2.1 ”En moderne og effektiv ungeindgang”.

Samarbejde omkring gget fritidsjobindsats for unge med szerlige udfordringer med lokale aarhusianske
virksomheder med forventet opstart i 2021.

Det er centralt, at visionen om flere unge i job og uddannelse altid indgar som et element i Unge, Job og
Uddannelses arbejde med de unge og i seerdeleshed teenkes ind i dialogen med og stgtten til unge med szerlige
udfordringer. Derfor skal job- og uddannelsesperspektivet styrkes i arbejdet med overgangen ved det 18. ar for

unge med saerlige udfordringer.

Dette skal ske gennem en samtaenkning af initiativer fra Baeredygtighedsplanen med implementeringen af

projektet ”Ordentlige Overgange” samt arbejdet med projektet “Min Vej Hiem” (projekt sammen med

Bikubenfonden om overgangen til eget hjem for anbragte unge).

Den inddragende proces omkring det at fa flere unge i job og uddannelse vil forsaette resten af 2020 og i de

kommende ar frem. Fglgende inddragende processer er blandt andet forberedt:

Ungepanel pa FGU: Der er i regi af Beeredygtighedsplanen foreslaet et styrket samarbejde mellem FGU
Aahus og Unge, Job og Uddannelse for at styrke de unges laering og mindske frafald. Der er i budget-
forliget for 2021 afsat midler til at understgtte en fremskudt kommunal indsats. For at bringe de unges
behov og gnsker i spil i forbindelse med tilretteleeggelsen af de fremskudte indsatser etableres et
ungepanel pa FGU.

Uddannelse og job indenfor grgnne fag: Inddragelse af Autismeforeningen og unge/foraldre i arbejdet
med udvikling af Grgn STU malrettet unge med autisme. Uddannelsen har forventet opstart august
2021. Arbejdet skal ses i relation til arbejdet under spor 2.3 "Unge med saerlige udfordringer teettere pa
job og uddannelse”.

Flere unge skal valge en EUD: Der er i regi af BA nedsat “Styregruppen for gget sggning til
erhvervsuddannelserne i Aarhus”, hvor igennem arbejdsmarkedsparter, erhvervsskolerne og Aarhus
Kommune skal samarbejde om at gge s@gningen til EUD. Unge, Job og Uddannelse er med i
arbejdsgruppen til dette arbejde. | regi af denne styregruppe afholdes bl.a. en innovationsworkshop
med inddragelse af diverse aktgrer i 1. kvartal 2021. Arbejdet kan have en afsmittende effekt pa
arbejdet i regi af spor 2.1”En moderne og effektiv ungeindgang”.
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Spor 2.1: En moderne og effektiv ungeindgang

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Den koordinerende kommunale ungeindsats er etableret under Ungecenteret pa Kalkvaerksvej. Enheden og
dermed ungecenteret pa Kalkvaerksvej har ansvaret for at koordinere pa tvaers af uddannelses-, beskaeftigelses-
og socialindsatser samt ggre unge aarhusianere parate til at gennemfgre en ungdomsuddannelse eller komme i
beskzeftigelse. For at nd i mal med denne malsaetning er det vigtigt, at den visitation, radgivning og vejledning,
der foregar i indgangen, er effektiv og sammenhangende med resten af organisationen, herunder
ungecentrene pa Vaerkmestergade og Skanderborgve;j.

Da tusindvis af unge arligt henvender sig i indgangen, er det vigtigt at radgivnings- og vejledningsindsatsen
kvalificeret afdeekker, hvem der har behov for yderligere indsats, og hvem der umiddelbart kan afsluttes efter
rad og vejledning. Antallet af borgere i Aarhus i aldersgruppen 16 til 29 ar har over en periode vaeret stigende —
fra ca. 88.000 i 2013 til over 100.000 i 2019. Denne udvikling skaber et tiltagende pres pa indgangen og de
visitations-, radgivnings- og vejledningsindsatser, som Unge, Job og Uddannelse tilbyder i forhold til job,
uddannelse og sociale tiltag.
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Forandringsmodel spor 2.1: En effektiv og moderne ungeindgang

Mekanismer

e Unge skal sa vidt muligt vendes i dgren ved relevant personlig og digital vejledning, sa omkostninger til forsgrgelse, indsats og drift/personale undgas.
e  Relevante indsatser der modsvarer den unges udfordringer igangsaettes hurtigst muligt, sa de unges forlgb bliver sa korte og effektive som muligt.

Udfordring

e  Stigende antal unge i alderen 16
til 29 &r, som er malgruppen for
Unge, Job og Uddannelses
indsatser skaber gget
ressourcepres pa indsatser i
Unge, Job og Uddannelse
herunder radgivnings- og
vejledningsindsatser i

Ressourcer/investering
e Investering i digitale
henvendelsesplatforme.

e Investering i digital
uddannelsesvejledning (U-

Boxen).

. Investering i virtuel traening.

Indsats/aktiviteter

o Afsgge og afprgve digitale
veerktgjer sa som
henvendelsesplatforme

e 360-graders vejledning i
ungeindgangen mhp. hurtig
igangseettelse af indsatser.

Vzrdi for borgeren

e  Kvalificeret og relevant
radgivning i indgangen — bade
personlig og digital vejledning.

e Hurtig igangsaettelse af
eventuelle indsatser.

e  Fokuserede og effektive forlgb.

@konomiske konsekvenser
e Faerre udgifter til forsgrgelse.

e  Fzerre udgifter til indsats.

e  Feerre udgifter til drift/personale.

indgangene. e  Digital uddannelsesvejledning.
e Dersikresiindgangen et

helhedsorienteret blik pa de e Afprgvning af virtuel traening.

unge, sa der er fokus pa alle

elementer i den unges liv. e  Taet samarbejde med
uddannelsesinstitutioner og
virksomheder.

Kontekst/bidragsydere

e Deungeselv

e Uddannelsesinstitutioner og virksomheder i Aarhus Kommune
e Digitalisering (i Sociale Forhold og Beskzeftigelse)
e Ungecentrene pa Veerkmestergade og Skanderborgvej, Sociallaegeinstitutionen, Borgerservice mv.

o Bgrn og Unge
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Malsaetningen er, at alle unge mgder en moderne ungeindgang, som sikrer hurtige og effektive forlgb. Dette vil
kunne sikres gennem en modernisering og digitalisering af ungeindgangen, hvor der er fokus pa:
1. At flest mulige udfordringer og spgrgsmal kan afklares i fgrste mgde og gerne digitalt.
2. At den unge hurtigst muligt visiteres til relevant indsats, herunder gode boliglgsninger samt indsatser,
som er forankret under ungecentrene pa Vaerkmestergade og Skanderborgvej.

Konkret peges pa fglgende handlinger:

Initiativ 2.1.1: Digitale vaerktgjer som eksempelvis en henvendelsesplatform:

Unge, Job og Uddannelse gnsker at undersgge muligheden for at udvikle en digital henvendelsesplatform, hvor
unge via en web- og appbaseret platform opnar overblik og kan tilga indsatsomrader pa de tre adresser.
Henvendelser om forsgrgelse, job, uddannelse og socialindsatser skal nemt kunne tilgas digitalt, og den videre
kontakt skal kunne forega digitalt, hvor det giver mening. Henvendelsesplatformen vil tage udgangspunkt i de
unges behov for hjzelp, sa den unge intuitivt kan vaelge hvad henvendelsen handler om, fx. hjemlgshed, angst,
misbrug, kriminalitet, uddannelsesvejledning, arbejde osv.

Initiativ 2.1.2: 360-graders blik pa de unge:

Der skal i Unge, Job og Uddannelses indgange vare et 360-graders blik pa de unge. Der skal fokus pa alle
elementer i den unges liv, herunder fx. uddannelse, job, bolig, misbrug, kriminalitet, mentalt helbred mv.
Handtering af eksempelvis boligudfordringer kan vaere en forudsaetning for, at den unge kan lykkes med job og
uddannelse.

Initiativ 2.1.3: Digital Uddannelsesvejledning (U-Boxen):

Aarhus Kommune gnsker sammen med byens erhvervsskoler og arbejdsmarkedets parter at etablere en digital
leeringsarena - U-Boxen. U-Boxen kommer til at danne rammen om virtuelle oplevelser af forskellige
erhvervsuddannelsesfag kombineret med relevant personlig vejledning omkring mulighederne pa de 102
forskellige erhvervsuddannelser. U-Boxen anvendes afklarende i indgangen, men vil ogsa fa en funktion ift. den
generelle uddannelsesvejledning pa Kalkvaerksve;j.

Initiativ 2.1.4: Virtuel treening:

| samarbejde med Digitalisering og andre relevante samarbejdspartnere afprgves og udvikles virtuelle
traeningsvaerktgjer, hvor unge kan anvende virtuel treening til at handtere uddannelses- eller
arbejdsmarkedssituationer, fx. jobsamtaler mv. Veerktgjet kan bruges i indgangen, men vil ogsa fa en funktion
ift. den generelle vejledning pa Kalkvaerksve;j.

Initiativ 2.1.5: Teet samarbejde med uddannelsesinstitutioner og virksomheder:

Malsaetningen om en moderne og effektiv ungeindgang skal ses i relation til de politiske dagsordener i forhold
til uddannelse til alle (100 pct. malsaetning) og malsaetningen om gget spgning til EUD. Derfor skal aktiviteterne i
indgangen, herunder U-Boxen, underbygges af et teet samarbejde med virksomheder og
uddannelsesinstitutioner i Aarhus.

Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter
| forhold til de beskrevne handlinger vil det veere ngdvendigt at:
e Investere i styrket vejledning og kobling til andre relevante parter sdsom Borgerservice.
e Investere i udvikling, afprgvning og implementering af digitale vaerktgjer sdsom en
henvendelsesplatform til ungeindgangen samt andet digital understgttelse.
e Investere i udvikling og opsaetning af U-Boxen. Der afsgges pt. mulighed for fondsfinansiering af dette
initiativ.
e Investere i udvikling af redskaber til virtuel traening.
e Uddannelsesinstitutioner og virksomheder traekkes teettere ind i forhold til aktiviteter i indgangen.
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Ressourcerne kan enten delvist prioriteres indenfor Unge, Job og Uddannelses eksisterende budget, finansieres
gennem investeringsmodeller og/eller gennem tilfgrsel af ekstern eller intern prioriteret finansiering. Det er
ikke muligt at afholde udgifter til alle forslagene indenfor den eksisterende gkonomiske ramme i Unge, Job og
Uddannelse.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Digitalisering skal inddrages bredt i udviklingen og implementeringen af den digitale henvendelsesplatform, U-
Boxen, og virtuel treening. Derudover skal virksomheder og uddannelsesinstitutioner inddrages i forhold til et
taettere samarbejde omkring de aktiviteter, som kommer til at forega i indgangen, og som vil veere centreret om
uddannelse og beskaeftigelse pa lokale uddannelsesinstitutioner og virksomheder.

For at bringe de unges stemme ind i arbejdet nedsattes et ungepanel, som skal bidrage med input og gnsker til
den Igbende udvikling af ungeindgangen. | denne proces kan Ungebyradet ogsa inddrages.

Der er nedsat en styregruppe i forhold til etableringen af U-Boxen med deltagelse fra blandt andet
erhvervsskolerne, FHO mv. For at underbygge at de unge er klaedt pa til at pabegynde et uddannelsesforlgb, er
der en Igbende dialog med Bgrn og Unge under Ungehandlingsplanen.

Derudover vil der ske inddragelse af andre relevante samarbejdspartnere og de unge selv, som kan vaere med til
at sikre en helhedsorienteret tilgang til de unge som henvender sig i indgangen, fx. ungecentrene pa
Veaerkmestergade og Skanderborgvej, Sociallaegeinstitutionen, Borgerservice mv.

Veerdi for borgeren

De unge skal opleve hurtige og effektive forlgb, nar de henvender sig til Unge, Job og Uddannelse. Relevante
rad og vejledning skal veere tilgaengeligt i indgangen bade via personlig radgivning og via digitale radgivnings-
muligheder. Indsatser, der modsvarer den unges udfordringer, skal igangsaettes hurtigst muligt, nar det er
relevant.

@konomiske konsekvenser
Forventningen er at en modernisering og effektivisering af ungeindgangen vil betyde fglgende:

1. At flere unge vil blive afklaret allerede i indgangen — gerne ved fgrste mgde og gerne digitalt. Det vil
vaere med til at minimere tilgangen til uddannelseshjalp og kontanthjzelp til unge under 30 ar.

2. At flere unge far hurtigere igangsat de rette indsatser, som matcher deres udfordringer. Det vil fgrst og
fremmest reducere forsgrgelsesudgifterne pa omradet, men ogsa reducere udgifter til indsatser og
drift, da de unge forventes hurtigere at blive matchet med de rette indsatser.

Risikoen i forhold til gennemfgrelsen af sporet vurderes som middel. Det er oplagt at ungeindgangen
moderniseres og digitaliseres, hvor det er muligt. Dog er der ingen erfaringer med digitalisering af indsatserne
pa denne made, hvortil det ogsa ma forventes, at organisationen skal tilpasses, samt at der skal ske Igbende
vedligeholdelse af de digitale platforme. Der forudszettes et samarbejde med Digitalisering og gvrige
driftsomrader i Sociale Forhold og Beskzeftigelse.

De gkonomiske konsekvenser af indsatsen vil dermed vaere baseret pa overordnede skgn, som kan understgttes
med cost-benefit betragtninger.
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Spor 2.2: Styrket samarbejde om FGU-unge

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Unge pa FGU er unge som pa nuvaerende tidspunkt ikke er i stand til at tage en ungdomsuddannelse pa
ordinzere vilkar. | Aarhus er FGU-uddannelsen normeret til Igbende ca. 800 elever. Allerede i forbindelse med
opstart af FGU i efteraret 2019 blev det tydeligt, at mange unge pa FGU er udfordret af en raekke forskellige
faktorer, som satter en begraensning for en laeringsdagsorden. Dette er fx. misbrug, kriminalitet, psykiske
udfordringer, lav motivation og andre sociale udfordringer. Mange unge pa FGU er omfattet af bade indsatser
pa det specialiserede socialomrade og indsatser i forhold til uddannelse og beskaftigelse. Tal fra Sociale Forhold
og Beskaeftigelse viser at ca. 14 pct. af de unge pa FGU ogsa er omfattet af en indsats pa det specialiserede
socialomrade. Det svarer til, at ca. 110 ud af 800 unge Igbende har udfordringer i sadan en grad, at der er behov
for st@tte efter Serviceloven. Der er saledes tale om unge, som har brug for en ekstraordinaer indsats, for at
komme ud af deres udsathed, sa de kan indlgse deres fremtidige potentiale.

Det er ngdvendigt, at FGU-uddannelsen i Aarhus kommer godt i gang, og at der via Igbende teet samarbejde er
fokus pa, at FGU Aarhus er rustet til at sikre en laeringsdagsorden for de unge. Hvis der ikke ekstraordinzert
saettes ind med en gget understpttende indsats, er det vurderingen, at mange unge vil falde fra uddannelsen.
Frafald vil betyde, at den uddannelsespolitiske 90/10 malszetning bliver svaerere at na, og for den enkelte unge
vil det vaere endnu et nederlag i uddannelsessystemet. Malet er derfor via fremskudte understgttende indsatser
at modvirke frafald, sa unge via FGU bliver i stand til at gennemfgre en ungdomsuddannelse, som fundamentet
for en fremtid med uddannelse og arbejde.

Derudover er det gnsket at understptte og udvikle indsatsen for saerlige ungegrupper pa FGU, saledes FGU
kommer til at fungere som en effektiv og fokuseret vej videre i uddannelsessystemet. Der taenkes her saerligt pa
unge som har sproglige udfordringer i forhold til dansk, unge som via AVU hurtigt skal videre i ordinzer
uddannelse og unge som har behov for at FGU fungerer som en effektiv brobygger til erhvervsuddannelserne i
byen.
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Forandringsmodel spor 2.2: Styrket samarbejde om FGU-unge

Mekanismer

e  Forebyggelse via fremskudt indsats og taet samarbejde mellem FGU Aarhus og Unge, Job og Uddannelse vil betyde, at flere unge vil kunne benytte FGU som springbraet til en fremtid med uddannelse

og arbejde.

e  Forventningen er, at gget understgttelse af udsatte unge pa FGU Aarhus vil vaere med til at fremme de unges trivsel og aktive deltagelse i undervisning og skolemiljp. @nsket er, via teet opfelgning, at

motivere og understgtte de unge til en fremtid med uddannelse og job, sddan at de unge satter sig nogle langsigtede mal og kan se formalet med undervisningen pa FGU Aarhus. Malet er, at de
unge, sa vidt muligt, bliver selvkgrende og i stand til, uden stgtte fra Sociale Forhold og Beskaeftigelse, at holde fokus pa en fremtid med uddannelse, arbejde, bolig, familie, venner og

fritidsaktiviteter.

Udfordring

e Mange unge pa FGU er udfordret
af en raekke forskellige faktorer,
som szetter en begraensning for
en leeringsdagsorden. Det er fx.
misbrug, kriminalitet, psykiske
udfordringer, lav motivation og
andre sociale udfordringer.
Mange Unge pa FGU er omfattet
af bade indsatser pa det
specialiserede socialomrade og
indsatser i forhold til uddannelse
og beskaeftigelse.

e Hvis der ikke ekstraordinaert
seettes ind med en gget
understgttende indsats, er det
vurderingen, at mange unge vil
falde fra uddannelsen

Ressourcer/investering

e  Forventningen er, at
fremskudte indsatser
afholdes indenfor Unge,
Job og Uddannelses
eksisterende budget.
Forventningen er séledes,
at der skal ske en
tilpasning og
ressourceallokering i Unge,
Job og Uddannelse ud fra
eksisterende indsatser og
ressourcer.

Indsats/aktiviteter

@nsket er, via fremskudt indsats, at
etablere en tveerfaglig
understgttelse af eleverne pa FGU.

Unge, Job og Uddannelse vil veere
til stede pa FGU Aarhus med
relevante understgttende tiltag,
som fx. radgivning, misbrugs-
behandling, psykologsamtaler og
anden sparring for savel unge som
undervisere.

Forventningen er, at en tvaerfaglig
og koordineret indsats pa tveers af
det specialiserede socialomrade og
uddannelses- og
beskaeftigelsesomradet vil kunne
reducere omfanget af de unges
udfordringer og dermed forbedre
skolemiljget og laerings-
dagsordenen pa FGU.

Veerdi for borgeren

Forventningen er, at gget
understgttelse af udsatte unge pa
FGU Aarhus vil veere med til at
fremme de unges trivsel og aktive
deltagelse i undervisning og
skolemiljg.

Det er vurderingen, at ved at saette
fokuseret ind i forhold til en
gruppe af udsatte unge, sa vil bade
de udsatte unge, de gvrige elever
pa skolen samt skolens personale
opleve en markant forbedring af
undervisning og skolemiljg.

| sidste ende vil det have
afsmittende effekt pa hvilken
andel af unge, som kan bruge FGU
som springbraet til en bedre
fremtid, hvor tilknytning til
uddannelse og arbejde er
beskyttende faktorer i den unges
liv.

@konomiske konsekvenser

Reduktion i frafaldet pa FGU og
dermed reduktion af omkostninger
til offentlig forsgrgelse.

Kortere og mere effektive forlgb,
hvilket vil give en reduceret
omkostning pa FGU-
bestillerbudgettet.

For de mest udsatte unge er
forventningen reducerede
omkostninger pa det specialiserede
socialomrade, fordi der ivaerksaettes
forebyggende tiltag, som mindsker
de unges stpttebehov.

Forventningen er, at initiativet vil
betyde, at flere unge vil kunne
benytte FGU som springbraet til en
fremtid med uddannelse og arbejde.
Forventningen er sdledes en gget
tilknytning til uddannelse og arbejde
og dermed en hgjere
selvforsgrgelsesgrad.

Kontekst/bidragsydere

e Den styrkede indsats for unge pa FGU vil primzaert forega som et samarbejde mellem FGU Aarhus og Unge, Job og Uddannelse i Sociale Forhold og Beskaftigelse.
e Deunge pa FGU. Der gennemfgres bl.a. et ungepanel for at fa de unges input til tilrettelaeggelse af aktiviteterne.

e (stjyllands Politi vil blive inddraget i forhold til tryghedsskabende og forebyggende indsatser pa skolerne.
e Der vil vaere behov for en Igbende koordinering mellem Unge, Job og Uddannelse, FGU Aarhus og Bgrn og Unge i forhold til udsatte unge, som i fremtiden skal overga fra grundskole til FGU, og som

vurderes at have udfordringer, som begranser en leeringsdagsorden.
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@nsket er, via fremskudt indsats, at etablere en tvaerfaglig understgttelse af eleverne pa FGU. Den fremskudte
indsats bliver en del af den koordinerede kommunale ungeindsats, hvor fremskudt tvaerfaglig indsats pa tveers
af social-, uddannelses- og beskaeftigelsesomradet er i fokus. Derudover vil @stjyllands Politi blive inddraget
forbyggende, hvor det vurderes relevant.

Konkret betyder det, at Unge, Job og Uddannelse vil veere til stede pa FGU Aarhus med relevante
understgttende tiltag, som fx. radgivning, misbrugsbehandling, psykologsamtaler og anden sparring for savel
unge som undervisere. Forventningen er, at en tvaerfaglig og koordineret indsats pa tveers af det specialiserede
socialomrade og uddannelses- og beskaeftigelsesomradet vil kunne reducere omfanget af de unges udfordringer
og dermed forbedre skolemiljget og en leeringsdagsorden pa FGU. Det gzelder bade for unge i malgruppen for
indsatsen, men ogsa mere bredt for alle skolens elever. Pa et mere overordnet niveau vil initiativerne veere med
til at brande FGU Aarhus som en attraktiv uddannelsesinstitution.

Det er vigtigt, at fremtidige understgttende indsatser pa FGU ogsa understgttes af forebyggende tiltag i
grundskolen (Bgrn og Unge), sa tilgangen af udsatte unge med udfordringer i forhold til en laeringsdagsorden
ikke stiger fremadrettet.

Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Den koordinerede kommunale ungeindsats har som naevnt ovenfor ansvaret for at visitere til FGU, men allerede
nu er det tydeligt, at der ogsa efter visitation er behov for et styrket samarbejde mellem FGU og den
koordinerede kommunale ungeindsats. Derfor er det vurderingen, at der er behov for et styrket samarbejde om
fremskudte kommunale indsatser pa FGU, som modvirker de udfordringer blandt de unge, som begraenser en
leeringsdagsorden. Det er konkret fglgende fremskudte indsatser:

e Initiativ 2.2.1: Generel radgivning og vejledning om job, uddannelse, bolig og andre ting, der fylder for
den enkelte

e Initiativ 2.2.2: Radgivning om misbrug samt koordineret indsats i forhold til misbrugsbehandling

e Initiativ 2.2.3: Psykologradgivning

e Initiativ 2.2.4: Tryghedsskabende og forebyggende indsatser i teet samarbejde mellem kommune og
politi

e |Initiativ 2.2.5: Sparring til leerere og ledelse pa FGU ift. handtering af konkrete udfordringer samt
udvikling af indsatser

e |Initiativ 2.2.6: Lgbende teet dialog og vurdering af om udfordrede unge skal overga til anden relevant
indsats

Der er ved budgetforliget for 2021 afsat finansiering til at understgtte de fremskudte indsatser samt det
styrkede samarbejde mellem Unge, Job og Uddannelse og FGU Aarhus.

Kontekst — hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Den styrkede indsats for unge pa FGU vil primeert forega som et samarbejde mellem FGU Aarhus og Unge, Job
og Uddannelse i Sociale Forhold og Beskaeftigelse. Den styrkede indsats for unge pa FGU vil blive varetaget i et
teet dagligt samarbejde, hvor det Igbende aftales mellem FGU Aarhus og Unge, Job og Uddannelse, hvordan der
bedst understgttes pa FGU-skolerne og hvordan indsatsen Igbende justeres.

@stjyllands Politi vil blive inddraget i forhold til tryghedsskabende og forebyggende indsatser pa skolerne.
Konkrete indsatser aftales mellem @stjyllands Politi, Unge, Job og Uddannelse og FGU Aarhus. Derudover vil der
veere behov for en Igbende koordinering mellem Unge, Job og Uddannelse, FGU Aarhus og Bgrn og Unge i
forhold til udsatte unge, som i fremtiden skal overga fra grundskole til FGU, og som vurderes at have
udfordringer som begraenser en laeringsdagsorden.
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Dertil vil der vaere fokus pa at koble forskellige civilsamfundsinstitutioner teettere til FGU, som kan hjalpe de
unge i forhold til eksempelvis ensomhedsproblematikker.

Veerdi for borgeren

Forventningen er, at gget understgttelse af udsatte unge pa FGU Aarhus vil vaere med til at fremme de unges
trivsel og aktive deltagelse i undervisning og skolemiljg. @nsket er, via taet opfglgning, at motivere og
understgtte de unge til en fremtid med uddannelse og job, sadan at de unge sztter sig nogle langsigtede mal og
kan se formalet med undervisningen pa FGU Aarhus. Malet er, at de unge, sa vidt muligt, bliver selvhjulpne og i
stand til, uden stgtte fra Sociale Forhold og Beskaeftigelse, at holde fokus pa en fremtid med uddannelse,
arbejde, bolig, familie, venner og fritidsaktiviteter.

Aktuelt er der en gruppe af udsatte unge pa FGU Aarhus, som fylder meget i undervisningen og skolemiljget.
Forventningen er, at nar der stgttes taettere op omkring den gruppe af unge, sa vil det have en afsmittende
effekt pa undervisningen, skolemiljget og resten af skolens elever. Samlet set er det vurderingen, at ved at
seette fokuseret ind i forhold til en gruppe af udsatte unge, sa vil bade de udsatte unge, de gvrige elever pa
skolen samt skolens personale opleve en markant forbedring af undervisning og skolemilj@. | sidste ende vil det
have afsmittende effekt pa hvilken andel af unge, som kan bruge FGU som springbraet til en bedre fremtid, hvor
tilknytning til uddannelse og arbejde er beskyttende faktorer i den unges liv.

@konomiske konsekvenser

Udgangspunktet for initiativerne er, at der erfaringsmaessigt er en raekke faktorer, som er beskyttende i forhold
til udsathed. Ordnede boligforhold, deltagelse i positive faellesskaber og tilknytning til uddannelse og
arbejdsmarked er erfaringsmaessigt beskyttende faktorer, som gger sandsynligheden for et liv som
selvforsgrgende og uden behov for stgtte efter sociallovgivningen. Initiativet er forebyggende i forhold til
kriminalitet og misbrug og er understgttende i forhold til gget inklusion i uddannelse og arbejde via et mere
trygt og fokuseret laeringsmiljg.

Sammenhangene uddybes i forandringsteorien og nedenfor opstilles nogle naermere przeciseringer af de
gkonomiske tankegange. Indledningsvist kan det naevnes, at CEVEA i en analyserapport fra 2019 har opgjort
gevinsten for de offentlige finanser ved at gge erhvervsfrekvensen for udsatte unge til samme niveau for ikke
udsatte ufaglzerte unge til 12 mia. kr. pa landsplan, hvilket svarer til et trecifret millionbelgb i Aarhus Kommune.

Effekter af den foreslaede indsats for gkonomien i Sociale Forhold og Beskaeftigelse:

e Forventningen er, at gget fremskudt stgtte vil reducere frafaldet pa FGU og dermed reducere
omkostninger pa offentlig forsgrgelse. Et tilbagefald til systemet for uddannelseshjzelp vil betyde
direkte kommunale merudgifter til uddannelseshjzelp og aktiveringsforanstaltninger samt
sagsbehandling. Den samlede merudgift er vanskelig at ggre op, men den samlede sagsvarighed vil stige
pa uddannelseshjzelp, og der vil vaere direkte merudgifter til aktiveringsforanstaltninger og ggede
udgifter til job- og virksomhedskonsulenter. Dette blandt andet pa grund af skift af kontaktpersoner
med videre.

e Forventningen er, at forlgbene bliver kortere og mere effektive, hvilket vil reducere omkostninger til
FGU. Den kommunale udgift til driften af FGU for en helarsperson pa FGU er i 2020 pa 67.400 kr.
Forkortes varighederne saledes med 10 pct. (2 mdr.) svarer det til et effektiviseringspotentiale pa
omkring 5 mio. kr. Herudover vil der vaere en gevinst pa skoleydelsen, som kommunerne
medfinansierer med 28.300 kr. pr. heldrsperson i alt svarende til 2,3 mio. kr.
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e Forventningen er ligeledes, at flere unge vil kunne benytte FGU som springbreet til en fremtid med
uddannelse og arbejde. Dvs. at initiativet, ud over at forkorte FGU-forlgbet, vil kunne reducere
tilbagefaldet til Uddannelseshjaelp efter endt FGU. | fgrste omgang via optagelse pa en ordinaer
ungdomsuddannelse og efterfglgende via overgang til selvforsgrgelse pa arbejdsmarkedet.
Forventningen er saledes en gget tilknytning til uddannelse og arbejde og dermed en hgjere
selvforsgrgelsesgrad.

e For de mest udsatte unge er forventningen reducerede omkostninger pa det specialiserede
socialomrade, fordi der iveerksaettes forebyggende tiltag, som mindsker de unges stgttebehov. Det
vurderes, at misbrugsindsatsen, den kriminalitetsforebyggende indsats samt bostgtte-/mentor-
/stottekontakt-indsatsen vil kunne drage fordel af indsatsen pa FGU’en. En udsat ung koster jf. CEVEA-
rapporten ca. 300.000 kr. arligt i sociale indsatser. Kan man reducere stgttebehovet for de 110 udsatte
unge pa FGU med 1/3, er der et potentiale pd op mod 10 mio. kr.

De gkonomiske konsekvenser af indsatsen vil saledes veere baseret pa overordnede skgn delvist understgttet af
rapporten fra CEVEA og egne erfaringer med investeringsmodeller i forhold til understgtning af den
virksomhedsvendte indsats pa FGU’en. Sarligt de afledte effekter pa de sociale indsatser skal fglges teet og
forandringsteorien udvikles.

Risikoen vurderes at vaere middel. FGU er netop oprettet og oplever derfor af naturlige arsager opstarts-
udfordringer. Aarhus Kommune kan ikke styre rammevilkarene for FGU-institutionerne, hvis gkonomi er
underlagt statslig styring. Endelig betyder Sociale Forhold og Beskaeftigelses omorganisering, at samtaenkningen
af social- og beskaeftigelsesindsatsen er inde i en omstillingsperiode.

Spor 2.3: Unge med searlige udfordringer teettere pa
job og uddannelse

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Visionerne bag organisationsaendringen i Sociale Forhold og Beskaeftigelse laegger op til mere enkle, effektive og
sammenhangende indsatser, hvor der samarbejdes koordineret pa tvaers af lovgivninger om den enkelte unge.
Udvikling af tvaerfaglig metode pa tvaers af uddannelses-, beskaeftigelses- og socialindsatser vil i 2020 og arene
frem veere et vigtigt fokusomrade, som kommer til at styrke indsatsen for unge i Aarhus.

Unge med seerlige udfordringer har ofte behov for, at uddannelse og job ikke taenkes isoleret, men at
uddannelses- og beskaeftigelsesrettede indsatser samtaenkes med stgtte efter Serviceloven, gode boliglgsninger
samt introduktion til positive faellesskaber. Konsekvensen af manglende koordination og samtidighed er, at
indsatserne kommer til at vente pa hinanden. Det vil alt andet lige skabe laengere og dyrere forlgb pa bade
social- og beskaeftigelsesomradet. Derfor at det vigtigt, at indsatser koordineres og samstemmes, sa der skabes
et hurtigere flow i sagerne, og den unge oplever et sammentgmret forlgb. Hertil er det en vision, at den teettere
koordinering mellem social- og beskaeftigelsesomradet i samspil med aarhusianske arbejdspladser kan vaere
med til at rykke flere unge med seerlige udfordringer taettere pa job eller uddannelse. Job og uddannelse er de
mest centrale beskyttelsesfaktorer i forhold til at forebygge socialt udsathed, og derfor bgr der prioriteres
handholdte indsatser og udvikling af nye modeller, der kan bringe unge med seerlige udfordringer i job og
uddannelse.
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Forandringsmodel spor 2.3: Unge med sarlige udfordringer teettere pa job og uddannelse

Mekanismer
Identifikation af omrader hvor indsatserne venter pa hinanden, og hvor der kan optimeres pa koordination og samtidighed. For at optimere pa flow og effekt er det ngdvendigt, at der er fokus pa
koordination og samtidighed bade organisatorisk og kulturelt, sadan at diskursen er tveerfaglighed i indsatserne.
Igangseettelse af tveerfaglig metodeudvikling pa omrader, hvor unge modtager en indsats efter bade beskaftigelseslovgivningen og sociallovgivningen.
Initiativet suppleres af kompetenceudviklingsaktiviteter, bade i forhold til koblingskompetencer og i forhold til at opna viden som platform for en tvaerfaglig indsats, herunder Igbende adgang til

kompetenceudvikling om relevante tvaergdende emner via digitale platforme som e-leering og undervisningsvideoer.

Taet samarbejde mellem virksomheder omkring modeller, der kan understgtte unge pa kanten i job og uddannelse.

Udfordring

Udsatte unge, som bade
modtager en indsats efter
beskzeftigelses- og social-
lovgivningen og behandling i fx
psykiatrien eller ift. misbrug.

Konsekvensen af manglende
koordination og samtidighed er,
at indsatserne kommer til at
vente pa hinanden. Det vil alt
andet lige skabe lengere og
dyrere forlgb pa bade social- og
beskaeftigelsesomradet.

For fa unge med seerlige
udfordringer er i uddannelse eller
beskaeftigelse.

Ressourcer/investering

Der arbejdes bade med udvikling
indenfor Unge, Job og
Uddannelses eksisterende
gkonomiske ramme samt
gennem investeringsmodeller
med ekstern eller intern
finansiering.

Udvikle og afprgve nye modeller
og samarbejder, der hjzelper
unge med sarlige udfordringer
taettere pa beskaftigelse og
uddannelse.

Behov for investering i
handholdte beskaeftigelses-
rettede indsatser for unge med
seerlige udfordringer.

Indsats/aktiviteter

Der er allerede igangsat
prgvehandlinger pa nogle
indsatsomrader, hvor malet er at
identificere hvor indsatserne
venter pa hinanden, og hvor der
kan optimeres pa koordination
og samtidighed.

| de kommende ar skal alle
indsatsomrader, hvor der bade er
indsats efter beskzeftigelses- og
sociallovgivningen, optimeres i
forhold til koordination og
samtidighed.

Etablere teette samarbejder med
lokale virksomheder og
uddannelsesinstitutioner i
forhold til at skabe rummelige
leeringsmiljger for de unge.

Veerdi for borgeren

Forventningen er, at et gget
samspil mellem uddannelses-,
beskzeftigelses- og socialindsatser
vil gge de unges oplevelse af
progression, og at de delmal og
mal der opseettes for de unge
hurtigere nas.

Derudover er det forventningen,
at de unge oplever, at
indsatserne komplimenterer
hinanden, hvilket skaber stgrre
kvalitet i indsatsen.

@konomiske konsekvenser

Kortere og mere effektive forlgb
skaber forventeligt fglgende
afledte gkonomiske effekter:

o Lavere omkostninger pa
forsgrgelse.

o Lavere omkostninger pa
bestillerbudgetter pa bade
social- og beskzftigelses-
omradet.

o Lavere traek pa interne rammer
ved udfgrerenheder pa bade
social- og beskzftigelses-
omradet.

o Lavere treek og dermed
omkostninger pa
drift/personale.

Kontekst/bidragsydere
Lokale virksomheder og uddannelsesinstitutioner.
De primare aktgrer i forbindelse med udvikling af tvaerfaglig metode pa tveers af uddannelses-, beskaftigelses- og socialindsatser er centrene under Unge, Job og Uddannelse.

Derudover vil der vaere behov for at udvikle samarbejdet pa tvaers af driftsomrader. Det drejer sig primaert om samarbejdet med udfgrerenheder pa socialomradet, som varetager opgaver pa

ungeomradet.
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Unge, Job og Uddannelse har identificeret en raekke ungemalgrupper, som er karakteriseret ved, at der er
behov for en samtaenkning af indsatser: Det drejer sig om psykisk sarbare unge/unge med psykiatriske
diagnoser, unge med funktionsnedszettelser eller handicap og unge med hjemlgse- eller
misbrugsproblematikker.

Der er allerede igangsat prgvehandlinger pa nogle indsatsomrader, hvor malet er at identificere hvor
indsatserne venter pa hinanden, og hvor der kan optimeres pa koordination og samtidighed. For at optimere pa
flow og effekt er det ngdvendigt, at der er fokus pa koordination og samtidighed bade organisatorisk og
kulturelt, sadan at diskursen er tvaerfaglighed i indsatserne.

| de kommende ar er der fokus pa at opstarte samarbejds- og udviklingsprojekter, som kan sikre unge med
seerlige udfordringer en koordineret indsats, hvor job og uddannelse samtankes med eksempelvis
boliglgsninger eller psykiatrisk behandling. Samtidig vil Unge, Job og Uddannelse arbejde pa at indga
forpligtende partnerskaber med lokale arbejdspladser og uddannelsesinstitutioner om at skabe rummelige
modeller, der giver jobmuligheder for unge med szerlige udfordringer.

Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Ressourcerne kan enten delvist prioriteres indenfor Unge, Job og Uddannelses eksisterende budget, finansieres
gennem investeringsmodeller og/eller gennem tilfgrsel af ekstern eller intern prioriteret finansiering. Det er
ikke muligt at afholde udgifter til alle forslagene indenfor den eksisterende gkonomiske ramme i Unge, Job og
Uddannelse.

Det skal afspges, hvordan samarbejdet med lokale arbejdspladser og uddannelsesinstitutioner omkring unge
med seerlige udfordringer kan tilretteleegges og finansieres.

Kontekst — hvem skal involveres, engageres, forpligtes?
Arbejdet med at fa flere unge med saerlige udfordringer teettere pa job og uddannelser er primaert hos lokale
virksomheder og uddannelsesinstitutioner.

Derudover er der en raekke samarbejdspartnere som region, civilsamfund og private aktgrer, som spiller en stor
rolle, nar der skal taenkes i uddannelse og beskaeftigelse i samspil med bolig, behandling og faellesskaber.

Derudover kraever de koordinerende indsatser ogsa et forsat arbejde med at styrke og genteenke samarbejde pa
tveers af ungecentrene i Unge, Job og Uddannelse.

Veerdi for borgeren

Forventningen er, at de unge oplever, at faglige tiltag bade indholdsmaessigt og tidsmaessigt er koordineret med
udgangspunkt i deres mal med indsatsen. Forventningen er derfor, at et gget samspil mellem uddannelses-,
beskaeftigelses- og socialindsatser vil gge de unges oplevelse af progression, og at de delmal og mal der
opsaettes for de unge hurtigere nas. Derudover er det forventningen, at de unge oplever, at indsatserne
komplementerer hinanden, hvilket skaber stgrre kvalitet i indsatsen.

Igennem samspillet med virksomheder, uddannelser og civilsamfund vil de unge ligeledes opleve, at der er plads
til og brug for dem i de sociale- og arbejdsrelaterede fzellesskaber. Det vil gge de unges trivsel.

@konomiske konsekvenser
Kortere og mere effektive forlgb skaber forventeligt fglgende afledte gkonomiske effekter:
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e lLavere omkostninger pa forsgrgelse

e lavere omkostninger pa bestillerbudgetter pa bade social- og beskaeftigelsesomradet. Med en
forebyggende og tidlig indsats begraenses udgifterne til specialiserede sociale indsatser.

e lavere traek pa interne rammer ved udfgrerenheder pa bade social- og beskaeftigelsesomradet

e Lavere traek og dermed omkostninger pa drift/personale

Flere udsatte unge og unge med funktionsnedsaettelser pa arbejdsmarkedet forventes pa sigt at give feerre
udgifter til offentlig forsgrgelse samt nedsat forbrug til stgtteindsatser.

Risikoen i forhold til gennemfgrelsen af sporet vurderes som lav, idet det primaert er centrene i Unge, Job og
Uddannelse, som er ansvarlig for at gennemfgre initiativet.

Vurderingen af de gkonomiske konsekvenser vil bygge pa et overordnet skgn, som delvist kan understgttes med
cost-benefit betragtninger. Det kraever taet opfglgning og udvikling af forandringsteorien.

Spor 2.4: Digitalisering af ungeindsatser og digital
kommunikation med de unge

Introduktion til sporet — hvad er udfordringen?

Unge, Job og Uddannelse gnsker at igangsaette digitaliseringstiltag pa ungeomradet, som bygger oven pa Aarhus
Kommunes feelles digitaliseringsstrategi, hvor der er fokus pa at fremme medborgerskab, samskabelse, vaekst
og effektivisering gennem gget digitalisering.

Der er ingen modsaetning mellem virkningsfulde indsatser og digitalisering. Derimod er det vurderingen, at der
ligger et ikke indlgst potentiale i gget digitalisering af en raekke indsatser pa social- og beskaeftigelsesomradet.
De ikke indlgste potentialer handler ikke kun om gkonomi, men lige sa meget om at kunne tilbyde indsatser,
som opleves mere fleksible og virkningsfulde for den enkelte unge. Det handler i hgj grad om, at digitale
Igsninger kan skabe gget fleksibilitet i forhold til hvordan og hvornar de unge gnsker at modtage indsatsen, og
dermed ogsa om en gget oplevelse af at indsatsen er tilpasset den enkeltes behov.

En del af de digitaliseringsindsatser, som igangseettes pa ungeomradet, har teet sammenhang med en tidlig og
virkningsfuld indsats i ungeindgangen under den koordinerende kommunale ungeindsats, hvorfor nogle
digitaliseringsinitiativer er beskrevet under spor 1 om en moderne og effektiv ungeindgang.

Unge, Job og Uddannelse har under dette spor primaert fokus pa digitalisering af ungeindsatser og
kommunikationen med de unge, hvor det er vurderingen, at der bade kan indlgses et gkonomisk potentiale og
et potentiale i forhold til fleksibilitet og effekt. Eksempler pa indsatser, hvor der med fordel kan arbejdes med
digitale Igsninger, er i forhold til bistand efter Servicelovens §85 i form af bostgtte, stgttekontaktperson-
ordning, ledsagelse mv., men ogsa ledsageordning efter §97 og stgttekontaktpersonsordning efter §99 kan
potentielt leveres delvist digitalt.

Det er vigtigt at sige, at digitaliserede ungeindsatser ikke altid er relevant og virkningsfuldt for den enkelte.

Derfor vil visitation til hel eller delvis digital stgtteindsats altid ske efter samrad med den unge og efter en
konkret og individuel vurdering af den unges forhold.
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Formalet med socialpadagogisk bistand mv. er at yde hjeelp til selvhjaelp, sddan at de unge kan leve et liv pa
egne betingelser og veere mest muligt selvhjulpne. Det er vurderingen, at den tryghed og fleksibilitet, der ligger i
adgangen til digital stgtte, vil understgtte unge i at blive selvhjulpne og selvstaendige, sddan at stgttebehovet
reduceres eller falder bort. Malet er saledes at digital stgtte bliver en fleksibel lzeringsplatform for de unge, som
kan tilgas efter behov, og som understgtter et princip om hjzlp til selvhjzelp.
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Forandringsmodel spor 2.4: Digitalisering af sociale stgtteindsatser pa ungeomradet

Mekanismer
Forventningen er at delvist digitalisering af bostgtte, stgtte til transport samt kontaktpersoner og mentorer vil kunne indlgse lavere omkostninger pa at levere ydelserne. Dels fordi mindre
medarbejdertid vil ga med transport, dels fordi digitale stgtter kan varetage kontakten til flere unge end traditionelle stgtter, og dels fordi de unge kan anvende stgtten mere fleksibelt, hvilket vil

give kortere stgttesessioner.

Samtidig er det vurderingen, at unge som kommer til at benytte sig af digitale stgttemuligheder, vil opleve en gget fleksibilitet i forhold til at modtage stgtte, hvilket understgtter en dagsorden om at

gore de unge mere selvhjulpne og pa sigt reducere behovet for stgtte.

Udfordring

Der ligger et stort ikke indlgst
potentiale i pget digitalisering af
en raekke indsatser pa social- og
beskaeftigelsesomradet.

De ikke indlgste potentialer
handler ikke kun om gkonomi,
men lige sa meget om at kunne
tilbyde indsatser, som opleves
mere fleksible og virkningsfulde
for den enkelte unge.

Det handler i hgj grad om, at
digitale Igsninger kan skabe gget
fleksibilitet i forhold til hvordan
og hvornar de unge gnsker at
modtage indsatsen, og dermed
0gsa om en gget oplevelse af, at
indsatsen er tilpasset den
enkeltes behov.

Ressourcer/investering

Omistilling til delvis digital stgtte
er ikke afhaengig af ny teknologi.
Det er vurderingen, at der ikke vil
vaere behov for store
investeringer i software og
hardware.

Den primaere investering
vurderes at ligge i den opgave,
der ligger i at &endre arbejds-
metode samt at introducere
relevante unge til nye digitale
stgttemuligheder.

Indsats/aktiviteter

Der kan ses narmere pa bostgtte
og stgtte til transport og indkgb,
som helt eller delvist kan
omlaegges, sadan at unge sa vidt
muligt kan tilga virtuel stgtte via
computer og app pa
mobiltelefon.

Det skal undersgges, om
kontakten mellem
stgttekontaktpersoner/mentorer
og de unge i nogen grad kan
omlaegges til digital
kommunikation.

Om dele af forlgb omkring den
unge i forhold til myndighed pa
social- og beskaeftigelses-
omradet kan omlaegges til
digitale mgder eks. opfglgning og
opstartsmgder.

Vzrdi for borgeren

Vurderingen er, at de unge som
kommer til at benytte sig af
digitale stgttemuligheder, vil
opleve en gget fleksibilitet i
forhold til at modtage stgtte.

Derudover er det vurderingen,
at den tryghed og fleksibilitet
der ligger i adgangen til digital
stgtte, vil understgtte unge i at
blive selvhjulpne og
selvsteendige, sadan at
stgttebehovet hurtigere
reduceres eller falder bort.

@konomiske konsekvenser

Ved unge som helt eller delvist kan

benytte digital stgtte, kan man
skaere transporttid veek samt
tilpasse stgtten til aktuelt behov.
Man bruger den tid der er behov
for og kobler sa af. Maske kobler

man pa flere gange, fordi den unge

bruger stgtten mere fleksibelt.
Tanken er at mindre transport
kombineret med kortere

stgttesessioner samlet set vil skabe

et mindre behov.

Tilgangen gg@r de unge mere
selvhjulpne og reducerer pa sigt
behovet for stptte.

Derudover er det vurderingen at
digitale stgtter kan varetage
kontakten til flere unge end
traditionelle stgtter.

Kontekst/bidragsydere
De unge selv: Hvad hjzelper dem og hvornar?

Digitalisering under Sociale Forhold og Beskzftigelse.
Civilsamfund, som bidrager ind i de digitale Igsninger.
Ungecenteret pa Skanderborgvej og SORAS samt udfgrerenheder pa andre driftsomrader, som varetager stgtteordninger for unge, primaert bostgtten i Job, Udsatte og Socialpsykiatri.
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Det skal afspges, om bostgtte og stgtte til transport samt indkgb delvist kan omlaegges, sddan at unge sa vidt
muligt kan tilga virtuel stgtte via computer og mobiltelefon. Der er allerede nu prgvehandlinger i gang i forhold
til virtuel bostgtte og disse erfaringer kan der arbejdes videre med. Unge, som ikke vurderes at kunne profitere
af digital stgtte, vil modtage normal stgtte, men der kan arbejdes hen imod, at den unge kan modtage dele af
sin stgtte digitalt (bade mulighed for kombi- og trappemodel). Unge, som vurderes at kunne benytte sig helt
eller delvist af digitale I@sninger, vil — hvis der arbejdes videre af dette spor — blive visiteret til digital stgtte, hvor
der er mulighed for at kontakte en digital bostgtte efter behov. Ved behov kan der sendes et hjemmebesgg mv,
men ellers foregar stgtten online i det omfang det er muligt.

Kontakten mellem stgttekontaktpersoner, mentorer og de unge skal delvist omlaegges til digital
kommunikation. Indledningsvist og ad-hoc vil der vaere behov for fysiske mgder for at opbygge og vedligeholde
den ngdvendige tillid og relation, men der skal Igbende arbejdes pa at digital kommunikation, sa vidt muligt,
bliver lagt ind som en del af stgtten.

Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Ressourcerne kan enten delvist prioriteres indenfor Unge, Job og Uddannelses eksisterende budget, finansieres
gennem investeringsmodeller og/eller gennem tilfgrsel af ekstern eller intern prioriteret finansiering. Det er
ikke muligt at afholde udgifter til alle forslagene indenfor den eksisterende gkonomiske ramme i Unge, Job og
Uddannelse.

Kontekst — hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

| udviklingen og implementering af digitale veerktgjer er det vigtigste at huske de unges stemme, sa det sikres,
at nye metoder og vaerktgjer matcher deres behov. Hertil kan forskellige digitale platforme med fordel
drives/etableres sammen med frivillige foreninger.

Digitalisering under Sociale Forhold og Beskaftigelse bliver en vigtig samarbejdspartner i forhold til at
implementere teknologisk baeredygtige I@sninger. Derudover vil omstillingen ske i samarbejde med egne
udfgrerenheder pa ungeomradet, som varetager opgaver i forhold til sociale stgtteordninger, herunder
Ungecenteret pa Skanderborgvej og SORAS.

Derudover vil omstillingen pa sigt skulle ske i samarbejde med udfgrerenheder pa andre driftsomrader, som
varetager stgtteordninger for unge, primaert bostgtten i Job, Udsatte og Socialpsykiatri.

Veerdi for borgeren

Som naevnt ovenfor er digitaliserede stgtteindsatser ikke altid relevant og virkningsfuldt for den enkelte. Derfor
vil visitation til hel eller delvis digital stgtteindsats altid ske efter samrad med den unge og efter en konkret og
individuel vurdering af den unges forhold.

Vurderingen er, at de unge som kommer til at benytte sig af digitale stgttemuligheder, vil opleve en gget
fleksibilitet i forhold til at modtage stgtte. Den unge er ikke laengere begraenset til stgtte i en bestemt
tidsperiode, men kan anvende stgtten nar behovet opstar. Det betyder at stgtten kan tilgas mere fleksibelt og
derfor ogsa vil opleves som mere virkningsfuld, fordi stgtten efter den unges egen vurdering kan kobles til de
situationer, hvor der opleves et behov for stgtte. Derudover er det vurderingen, at den tryghed og fleksibilitet
der ligger i adgangen til digital stgtte, vil understgtte unge i at blive selvhjulpne og selvsteendige, sadan at
stpttebehovet hurtigere reduceres eller falder bort.

@konomiske konsekvenser
Digitalisering af ungeindsatser har sit udgangspunkt i grundprincippet om en effektivisering af indsatser, som
mindsker enhedsomkostningerne.
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| dag visiteres man til et antal timers stgtte. | den stgtte ligger der bade stgtte og transporttid. Ved unge som
helt eller delvist kan benytte digital stgtte kan man:

1. Skeere transporttid for medarbejdere vaek.

2. Tilpasse stgtten til aktuelt behov. Man bruger den tid der er behov for og kobler sa af. Maske kobler
man pa flere gange, fordi den unge bruger stgtten mere fleksibelt. Samlet set forventes det at vaere
mere effektive og kortere stgttesessioner.

3. Tilgangen ggr de unge mere selvhjulpne og reducerer pa sigt behovet for stgtte.

Disse effekter af digital stgtte vil betyde, at medarbejderne kan varetage kontakten til flere unge end
traditionelle stgtter, hvorved flere unge kan modtage stgtte. Dette forventes at mindske udgifterne til
specialiserede sociale indsatser. Derudover er der et besparelsespotentiale i tilpasning af medarbejdere over
tid.

Risikoen i forhold til gennemfgrelsen af sporet vurderes som lav. Det er oplagt, at indsatser kan effektiviseres
ved at benytte moderne digitale Igsninger. Den unge malgruppe er i serlig grad relevant. Der forudsaettes et
samarbejde med Digitalisering i Sociale Forhold og Beskaftigelse og @vrige driftsomrader i Sociale Forhold og
Beskaeftigelse, seerligt Job, Udsatte og Socialpsykiatri.

Vurderingen af de gkonomiske konsekvenser vil bygge pa et overordnet skgn, som kan understgttes med cost-
benefit betragtninger.
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Tema 3: Bedre hverdag for aarhusianere
med psykisk sygdom

Vi skal skabe en bedre hverdag for de mange borgere i Aarhus Kommune, der hver dag keemper med psykisk
sygdom.

Der er gennem de senere ar sket en udvikling pa det psykiatriske omrade. Det daekker over flere borgere, som
bliver diagnosticeret med psykiske lidelser, men ogsa en stgrre kompleksitet hos den enkelte borger.

Dertil kommer, at der i behandlingspsykiatrien er kommet kortere indlaeggelsestid og omlaegning til ambulant
behandling. Tendenserne er landsdaekkende men med betydning for den hverdag, som vi mgder i den
kommunale socialpsykiatri, hvor der opleves bade en tilgang af borgere og flere borgere med et stort
stgttebehov, fx. flere borgere med dobbeltdiagnose (psykiatri og misbrug) og sveer selvskadende adfaerd.

En bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom indebaerer, at psykisk sygdom forebygges, at der sikres
sammenhang og feellesskaber i indsatsen for borgere med psykisk sygdom samt, at endnu flere borgere med
psykisk sygdom kommer i uddannelse, job eller pa vej dertil. Det skal blandt andet ske ved at videreudvikle de
forebyggende tilbud samt gge sammenhangen mellem behandlingspsykiatri, praktiserende laeger, sociale og
beskaftigelsesrettede indsatser. Kun herved kan vi sikre en bedre hverdag for aarhusianere med psykisk
sygdom.

Pa den landspolitiske scene har regeringen taget initiativ til en 10-ars plan for psykiatrien. Planen vil forventeligt
indeholde initiativer malrettet forebyggelse, bedre sammenhaeng i behandlingsforlgb samt gget kapacitet i
psykiatrien. 10-ars planens initiativer vil, nar de er kendt, blive indarbejdet i det videre arbejde med at sikre en
bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom.

Foruden den kommende nationale 10-ars plan for psykiatrien arbejdes der ogsa regionalt med at sikre bedre
sammenhang i indsatsen for borgere med psykisk sygdom og psykisk sarbarhed. | Region Midtjylland er der
etableret Alliancen om den naere psykiatri, som er et samarbejde mellem 19 midtjyske kommuner, Region
Midtjylland, Praktiserende Laegers Organisation (PLO) Midtjylland samt bruger- og pargrendeorganisationer i
psykiatrien. | regi af Alliancen udvikles og afprgves initiativer, hvor der i udviklingsprocesserne er fokus pa at
afklare spredningspotentialet. Dette arbejde skal derfor ogsa Igbende indpasses i arbejdet med at sikre bedre
gkonomisk baeredygtighed og en bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom.

| det fglgende vil vi udfolde temaet om bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom. Et arbejde, der vil
felge tre spor og som er gengivet med figuren nedenfor.
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DE TRE SPOR:

Psykisk sygdom skal
forebygges.

Der skal veere sammenhang i
indsatsen for borgere med
psykisk sygdom. Udfordringer
med psykisk sygdom skal
derfor Igses tveerfagligt og i
et samspil med gvrige
aktgrer. Gode fzellesskaber er
en del af Igsningen.

Endnu flere borgere med
psykisk sygdom skal i
uddannelse eller job.

Uddannelse/
Job

Hvad tager vi med fra inddragelsesprocessen
Der har i efteraret 2020 vaeret en inddragelsesproces, hvor der er kommet gode og relevante bidrag fra borgere,
medarbejdere, samarbejdspartnere og foreninger. Inddragelsen har foregaet pa forskellige mader. Dels har der

Ipbende og over en laengere periode vaeret samarbejdsmgder og dialog med forskellige samarbejdspartnere
som fx. Regionspsykiatrien. Dels har der vaeret afholdt et virtuelt ga-hjem-mgde for alle med interesse for

Forebyggelse

Bedre hverdag
for
aarhusianere
med psykisk
sygdom

Sammen-
haeng i
indsatsen

omradet, og dels har der pd hjemmesiden sammenomaarhus.dk vaeret mulighed for, at alle med interesse for

omradet har kunnet komme med bidrag.

Som supplement til den officielle inddragelse har der pa udvalgte tilbud vaeret opstillet postkasser. Her har
borgere og medarbejdere kunnet komme med input ved udfyldelse af postkort. Idéen med postkortene har

veeret at sikre en lettilgaengelig mulighed for, at borgere og medarbejdere kunne komme med input til planen.
De fleste af postkortene er efterfglgende formidlet pa hjemmesiden. Personoplysninger eller personlige detaljer
er dog undladt.

De mange gode input har underbygget, at vi i hjelpen til borgere med psykisk sygdom skal satse pa tre spor:
forebyggelse, sammenhang og uddannelse/job. Derudover har inddragelsesprocessen henledt vores

opmarksomhed pa betydningen af faellesskaber, fleksibilitet og tilgeengeligheden af hjzelp og stgtte. Nedenfor
er input fra inddragelsesprocessen opsummeret, og input fra borgerne via de udfyldte postkort er fremhaevet

som eksempler. Flere af de gode input vil blive medtaget under den uddybende beskrivelse af de enkelte spor.

Input frainddragelsesprocessen vedrgrende forebyggelse af psykisk sygdom
Der peges p3, at der skal vaere fokus pa den tidlige forebyggelse i skoler og i hjemmet. Dette bl.a. ved

kompetenceudvikling af frontpersonale og st@rre viden om psykisk sygdom. Der skal ogsa vaere fokus pa

en tidlig og forebyggende indsats i forhold til ensomhed, da vedvarende ensomhed bl.a. er forbundet

med angst og depression.

Der peges p3, at der skal nedbrydes tabuer, som kan medvirke til at psykisk sygdom opdages tidligere.

Der peges pa, at der skal vaere fokus pa samarbejde med boligsociale medarbejdere i lokalomraderne
omkring forebyggelse af eventuel forvaerring af psykisk sygdom hos borgere, der bor i almen bolig.
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e Der peges pa, at der skal veere fleksibilitet i indsatsen, og at indsatsen skal vaere tilgeengelig og tilpasset
borgers behov. Dette fx. bostgtte og botiloud. Malet er at forebygge forvaerring af borgers psykiske
sygdom.

e Der peges p3a, at der skal veere en szerlig indsats for psykisk sarbare grgnlaendere for at forbygge
forvaerring af deres sygdom og social deroute. Det foreslas, at indsatserne forankres omkring det
Grgnlandske Hus i et samarbejde med Aarhus Kommune.

e Det foreslas, at der er en opsggende telefonisk kontakt og opfglgning til borgere med @gnske og behov,
og som ikke i alle tilfeelde selv kan s@ge hjelpen: “Tryghedsopkald”.

“Min psykiske sygdom skulle have vaeret opdaget noget far, man kan jo godt se, hvis et barn har
det darligt i skolen. Man skal kigge efter symptomer og finde nogen, der kan hjaelpe en. Man skal
snakke sammen”. (Citat fra postkort)

Input fra inddragelsesprocessen vedrgrende sammenhaeng i indsatsen til borgere med
psykisk sygdom
e Der peges pa vigtigheden af at inddrage borgeren selv, forventningsafstemme, og at indsatsen er
helhedsorienteret og handholdt med inddragelse af relevante parter — herunder behandlings-
psykiatrien. Et konkret forslag gar pa, at borgerne har en ”"case-manager”.
e Der peges pa behovet for forskellige tilbud, hvor der er fokus pa netvaerk, samveer og feellesskaber.
Kontaktstedet Kragelund fremhaeves som et godt eksempel.
e Der peges p3, at der skal vaere kontinuitet i hvem, der er borgers sagsbehandler og radgiver. Endvidere
efterspgrges en stgrre samtidighed i dialogen omkring hjzelpen til jobrettede og sociale aktiviteter.

“Start med at lytte til borgere, de ved som regel, hvad de gnsker sig.” (Citat fra postkort)

Input fra inddragelsesprocessen vedrgrende uddannelse og job til borgere med psykisk
sygdom
e Der peges p3, at borgernes vej til recovery er forskellig, og det er vigtigt, at borgerne bliver praesenteret
for valgene og mulighederne for hjzaelp. Der efterspgrges et overblik over sociale og
beskaftigelsesrettede tilbud til malgruppen, og at fagprofessionelle bliver endnu bedre til at guide
borgerne i forhold til samme.
e Der peges p3a, at der skal uddannes og ansattes flere peer-medarbejdere.
o Der peges pa gnsket om et teettere samarbejde med virksomheder omkring jobs til borgere med psykisk
sygdom.
e Der peges p3, at kreative aktiviteter og uddannelser for psykisk sarbare kan give borgere nye
kompetencer.

“Det vigtigste for mig i mit liv er at have mulighed for at yde mit optimale indenfor de rammer, som
understgtter dette”. (Citat fra postkort)
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Input fra inddragelsesprocessen vedrgrende indsatser til borgere med psykisk sygdom
e Der peges p3, at der i indsatsen til borgere med psykisk sygdom skal vaere flere ressourcer og flere
fagligheder. Fx. flere sengepladser i regionspsykiatrien, psykiatere, psykoterapeuter og socialradgivere.
Der peges pa betydning af kropsbehandling (massage, fysioterapi mm.) og traeningsaktiviteter malrettet
borgere med psykisk sarbarhed.
e Der peges pa betydningen af aktiviteter i naturen i forhold til borgere med psykisk sygdom.

Spor 3.1: Forebyggelse

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Borgerne skal have muligheder for hjzelp i hverdagslivet inden for de rammer, de befinder sig i. Psykisk sygdom
kan udvikles og forveerres over tid. Uanset borgernes alder og sygdommens svaerhedsgrad er det derfor vigtigt
at have fokus pa tidlig opsporing, at forebygge forvaerring og at sikre lettilgeengelighed i indsatserne.
Forebyggelse er vigtigt, da en rettidig forebyggelse bade har menneskelige og gkonomiske gevinster.

Den tidlige forebyggelse af psykisk sygdom findes i tema 1, "Bedre hverdag for bgrn med szerlige behov” i
forhold til tidlige familierettede indsatser og bekymrende skolefravaer samt i tema 2, “Flere unge i Job og
Uddannelse” i forhold til i ungdomsarene at fa fodfaeste med uddannelse og job.

| dette spor er der dels fokus pa den brede forebyggelse for voksne borgere, der mangler lettilgaengelig hjzelp til
deres psykiske udfordringer. Ydermere er der specifikt fokus pa forebyggelse af udvikling og forveaerring af
symptomer/forlgb for udvalgte malgrupper.

Initiativ 3.1.1: Videreudvikling af de forebyggende tilbud for voksne borgere med psykisk sarbarhed —
herunder opbygning af flere digitale Igsninger

Der er med etableringen af Psykiatriens Hus og Din indgang i Sender Allé opbygget forebyggende tilbud efter
Servicelovens §82a-d. | begge tilbud kan borgere sgge radgivning og vejledning — og i Psykiatriens Hus ogsa
overnatning. Tilouddene fordrer ikke foregaende visitation eller henvisning, og tilbuddene er dermed
lettilgaengelige tilbud til de borgere, der har psykiske udfordringer. | begge tilbud er der i dag et teet samarbejde
med frivillige organisationer, og netop frivillige tilbud ses som en del af Igsningen.

Psykiatriens Hus og Din Indgang i Sender Allé skal ved rettidig og tidlig indsats szette borgers ressourcer og
netveerk i spil, og give borgeren redskaber til at handtere sine psykiske udfordringer i hverdagslivet.
Psykiatriens Hus og Din Indgang i Sender Allé er begge nye tilbud, og der venter fortsat en udbygning og bedre
kommunikation om tilbuddet til malgruppen, praktiserende laeger og andre samarbejdspartnere om
mulighederne for hjeelp i Psykiatriens Hus og i Din indgang i Sender Allé. Tilbuddene skal sikre den
lettilgeengelige hjelp, som borgerne og samarbejdspartnerne efterspgrger.

| inddragelsesprocessen er vi blevet opmaerksomme pa betydningen af faellesskaber. For mange borgere er det
afggrende for stabiliteten i deres hverdag, at der er et lettilgeengeligt fellesskab, hvor der er aktiviteter,
samvaer og stgtte. Det vil undersgges, om vi til borgere med psykisk sarbarhed skal udbygge paletten af tilbud
om fzllesskaber. Dette vil ske sammen med de frivillige organisationer og i forleengelse af, at ensomhed er en
tiltagende problematik under den nuvaerende periode med COVID-19. En mulig udvidelse kan veere flere
aktiviteter i naturen og/eller aktiviteter i forhold til idraet.

Et andet tiltag i forhold til videreudbygningen af de forebyggende tilbud er flere digitale I@sninger, hvor
borgerne lettilgaengeligt kan fa hjzelp. | forbindelse med COVID-19 er der en raekke erfaringer, som der skal
bygges videre pa i samarbejde med brugerne. Det kan vaere gruppe-tilbud via Facebook-grupper, hurtigere
opstart af indsatser via virtuelle mgder mm. Derudover vil det i forlaengelse af et borgerforslag undersgges, om
der skal vaere mulighed for "tryghedsopkald”. Det vil sige, at borgerne efter forudgaende aftale, kontaktes

46



telefonisk som en del af opfglgning eller tidlig indsats. Malet med et "tryghedsopkald” er at forbygge forvaerring
af symptomer for borgere, der ikke selv sgger hjzlpen.

Sidst men ikke mindst er der i forleengelse af inddragelsesprocessen kommet fokus p3, at der skal ses pa
mulighederne for at udvide samarbejdet med de boligsociale medarbejdere i lokalomraderne i forhold til at
forebygge forvaerringen af borgers psykiske sygdom. Vi vil derfor i den kommende periode undersgge
perspektiverne i samme, ligesom vi vil rette opmaerksomheden p3, at borgers praktiserende laege og eventuelle
jobkonsulent har en vigtig rolle i forhold til forebyggelse af psykisk sygdom.

Initiativ 3.1.2: Forebyggelse af udvikling og forvaerring af sygdomsforlgb for udvalgte malgrupper

Det er velkendt, at udvikling og forvaerring af sygdomsforlgb for forskellige malgrupper kan forebygges ved tidlig
opmarksomhed og malrettede indsatser. Det kan fx. vaere for borgere med ADHD og misbrug eller for borgere
med selvskadende adfaerd.

Selvskadende adfaerd er gennem en arraekke blevet et udbredt faenomen i Danmark. Selvskadende adfzerd er en
bevidst handling, som borgerne foretager for at skade sig selv. Det kan vaere at skeere sig i handleddet,
harudrivning, brandmeerkning, overdrevent medicinindtag med mere. Selvskadende adfeerd har store
konsekvenser bade for dem, der selvskader, for de pargrende, og for det frontpersonale, som er i kontakt med
dem. Borgere med sveer selvskadende adfaerd far ofte meget dyre og intensive sociale stgtteforanstaltninger.

Det foreslas, at der for udvalgte malgrupper, som borgere med selvskade, szaettes ind med systematisk
forebyggelse og pakkeforlgb. Arbejdet skal forega pa flere niveauer. Dels ved en tidlig opmaerksomhed i
skolerne/uddannelsesinstitutionerne og ved frontmedarbejdere, dels ved at opspore og dels ved at forhindre
forveaerring for borgerne ved en malrettet og velkoordineret indsats pa tvaers af sektorer.

Seerligt for dette arbejde er, at det afhaenger af samspil med andre. Der er derfor ikke beskrevet feerdig-
udviklede initiativer, men givet eksempler, som skal videreudvikles i et taet samarbejde — bade internt i Sociale
Forhold og Beskeeftigelse og med regionspsykiatrien og gvrige aktgrer. | arbejdet skal der tages udgangspunkt i
nationale og internationale erfaringer samt evidensbaseret praksis.

| forbindelse med inddragelsesprocessen er der kommet et borgerforslag omkring psykisk sarbare borgere med
gronlandsk baggrund. Mange borgere med grgnlandsk baggrund lever med traumer efter oplevelser med vold,
seksuelle overgreb, ulykker og selvmord i neere relationer. Sadanne oplevelser kan udggre barrierer for at
etablere et liv og fgre til mere komplekse psykiske problemer og misbrug. Sociale Forhold og Beskaftigelse vil
arbejde videre med at undersgge problemstillingen og koble eventuel finansiering til udmgntningen af midler
fra reserven pa social-, sundheds- og arbejdsmarkedsomrade, hvor der er afsat midler til etablering af
partnerskaber om udsatte grgnleendere mellem kommuner og civilsamfund.
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Forandringsmodel spor 3.1: Forebyggelse, Bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)
Der er behov for hjalp i hverdagslivet inden for de rammer, borgeren befinder sig i. Psykisk sygdom kan udvikles og forvaerres over tid. Uanset borgerens alder og sygdommens sveerhedsgrad er det derfor
vigtigt at have fokus pa tidlig opsporing og pa at forebygge forveerring. Forebyggelse er vigtigt, da en rettidig forebyggelse bade har menneskelige og skonomiske gevinster.

Udfordring

e  (get tilgang af borgere med
psykiske udfordringer.

e Uden rette hjzelp kan psykisk
sygdom udvikles og
forveerres over tid.

Ressourcer/investering

Fokus pa den videre udbygning og
kommunikation om de forebyggende
indsatser i Psykiatriens Hus og
Sgnder Allé.

Omlaegge til virtuelle kontakter i
forhold til flere aktiviteter.

Undersgge de menneskelige og
gkonomiske gevinster ved at arbejde
med systematisk forebyggelse/
pakkeforlgb for udvalgte
malgrupper.

Undersgge mulighederne for
"tryghedsopkald” for borgere, der
ikke selv sgger hjelpen.

Undersgge behovet for flere
feellesskaber og ramme for samme

Underspge mulighederne for et
endnu staerkere samarbejde med
boligsociale medarbejdere og andre i
borgers netvaerk.

Indsats/aktiviteter

Lettilgaengelig og rettidig hjaelp for
borgere med psykiske problemer i
bl.a. Psykiatriens Hus og Din Indgang
i Sgnder Alle.

Tidlig forebyggelse for udvalgte
malgrupper.

Virtuelle Igsninger udvikles i
samarbejde med borgerne.

Eventuel udbygning af muligheder
for faellesskaber — bl.a. i forhold til
ensomhed.

Eventuel udvidelse af forebyggelsen i
lokalomraderne.

Eventuel implementering af
"Tryghedsopkald” for borgere, der
ikke selv sgger hjelpen.

Vardi for borgeren

e  Borgeren far en tidlig og
mere rettidig hjzlp.

e  Borgeren kommer taettere pa
en stabil hverdag med fokus
pa at kunne mestre eget liv.

@konomiske konsekvenser

Det kan forventes, at der over tid vil
veere besparelser pa mere
indgribende indsatser som bostgtte,
botilbud mm.

Kontekst/Bidragydere

Borgerne, borgers pargrende og netvaerk, Regionspsykiatrien, brugerorganisationer, praktiserende laeger, boligforeninger, uddannelsesinstitutioner, frivillige tilbud, foreninger og kommunale

samarbejdspartnere.
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Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Det geelder, at vi skal sikre en bred inddragelse i forhold til det videre arbejde med initiativerne og seerligt sikre
borgernes stemme ind i det videre arbejde. Praktiserende laeger (PLO), uddannelsesinstitutioner, behandlings-
psykiatrien og samarbejdspartnere indenfor Sociale Forhold og Beskaeftigelse skal inddrages i arbejdet.
Tilsvarende skal der ske en inddragelse af relevante brugerorganisationer som fx. SIND og frivillige tilbud.

Veerdi for borgeren

En udbygning og tilgeengelighed af de forebyggende indsatser for borgere med psykisk sygdom forventes at
gore Aarhus til en bedre by for alle, hvor flere borgere oplever at fa den hjalp, som de har behov for.

@konomiske konsekvenser

En udbygning og tilgeengelighed af de forebyggende indsatser for borgere med psykisk sygdom forventes at give
afledte gkonomiske konsekvenser i form af besparelser pa de mere indgribende indsatser efter Serviceloven.
Dette fx. udgifter til bostgtte og boformer. Der skal regnes pa udgifterne til evt. udvidelser af forebyggende
aktiviteter.

Spor 3.2: Sammenhang i indsatsen

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Behandlingspsykiatrien og socialpsykiatrien er nzert forbundne, idet borgere beveaeger sig fra det ene system til
det andet. Behandlingspsykiatrien tilbyder tidsafgraeensede behandlingsforlgb, mens det er kommunerne og
almen praksis, der efter endt behandling i regionspsykiatrien har den Igbende kontakt til borgerne. Borgerne
skal opleve et sammenhangende forlgb, hvor indsatserne supplerer hinanden, og hvor borgerne ved en
koordineret indsats fortlgbende hjaelpes pa vej mod en mere selvsteendig tilveerelse.

Der er behov for at styrke sammenhangen pa tvaers af sektorerne, ligesom der er gevinster at hente ved at
skabe bedre flow og koordination mellem de forskellige indsatser til malgruppen indenfor kommunen og
mellem frivillige og offentlige aktgrer.

| nedenstaende vil vi komme med forslag til initiativer, der kan skabe stgrre sammenhang i indsatsen for
borgerne, og som dermed vil bidrage til en bedre hverdag for borgere med psykisk sygdom. Mens der er
initiativer, som vi allerede er i gang med at udvikle og implementere, er der andre initiativer som forudseetter,
at de undersgges og udfoldes naermere.

Initiativ 3.2.1: Socialt akuttilbud til voksne borgere
Mange sveert psykisk syge borgere i aldersgruppen 18-67 ar kan have gavn af kortvarige ophold i et socialt
akuttilbud. Det kan dreje sig om:

e Faerdigbehandlede borgere, der venter pa et tilbud i en socialpsykiatrisk boform eller et socialpsykiatrisk
bofaellesskab.

e Borgere, der har brug for et kortvarigt ophold efter en langvarig indleeggelse. Formalet med opholdet
kan fx. veere at genetablere borgers praktiske faerdigheder og kompetencer og i forlgbet mindske gabet
mellem rammerne under indlaeggelse og ophold i boform eller egen bolig.

e Udredningsforlgb (1-3 maneder) i taet samarbejde med myndighedscentrene, hvor det er vanskeligt at
vurdere borgers ressourcer.

Et socialt akuttilbud vil aflaste regionspsykiatrien, hvor der i forvejen er et stort pres efter sengepladser.
Regionspsykiatrien har derfor vedvarende efterspurgt, at Aarhus Kommune er klar med et relevant socialt
tilbud, nar borger er faerdigbehandlet. Et socialt akuttilbud vil imgdekomme dette.

49



Akuttilbuddet etableres med inspiration fra og som supplement til faerdigbehandlingspladserne i Psykiatriens
Hus, som er malrettet en malgruppe med et mindre intensivt stgttebehov.

Derudover vil et akuttilbud understgtte den selvforsyningsstrategi, som Aarhus Kommune arbejder efter.
Intentionen er at aarhusianere skal have tilbud i Aarhus fremfor tilbud pa private eller regionale tilbud udenfor
kommunen. Sidstnaevnte har ofte vaeret Igsningen, nar borger har ventet som feerdigbehandlet.

De naermere faglige og skonomiske rammer for et socialt akut tilbud skal afklares.

Initiativ 3.2.2: Integrererede tveersektorielle forlgb
| et teet samarbejde med regionspsykiatrien og Rusmiddelcenter Aarhus er der et gnske om at udvikle pa en
rakke initiativer for at skabe mere sammenhang i indsatsen

Som eksempel opleves der i den kommunale socialpsykiatri og den regionale behandlingspsykiatri en fzelles
udfordring i forhold til borgere med mange genindlaeggelser. For denne gruppe af borgere er Igsningen ikke
ngdvendigvis, at de skal veere indlagt i leengere tid, men naermere, at vi skal arbejde sammen om at skabe gode
sammenhangende forlgb for disse borgere. Det kan bade betyde, at vi i hgjere grad skal taenke de socialfaglige
indsatser ind tidligere i forlgbet, imens borgerne er indlagte, og det kan betyde, at behandlingen af borgerne
skal fortsaette pa nye mader i en periode efter udskrivelsen. Det er vi i samarbejde med regionspsykiatrien
allerede i gang med, blandt andet med etableringen af botilbudsteams i regionspsykiatrien, som har en
udgaende funktion pa botilbud i Aarhus Kommune med borgere med tilknytning til regionspsykiatrien.

Et teettere systematisk samarbejde mellem myndighedscentrene, botilbuddene, regionspsykiatrien og
Rusmiddelcenter Aarhus kan medvirke til at reducere kgb af dyre botilbudspladser i regionalt og privat regi. Ved
at indsatserne arbejder taettere sammen, kan der i hgjere grad skabes helhedsorienterede forlgb indenfor den
eksisterende tilbudsvifte til borgere med dobbeltdiagnose (borgere, der bade har misbrug og psykiatri).

Initiativ 3.2.3: Bedre flow og sammenhang i de kommunale indsatser efter serviceloven

En borger kan over arene modtage forskellige typer af indsatser. Ofte bevaeger borgeren sig fra en mere
indgribende til en mindre indgribende indsats hen over arene. En borger med psykisk sygdom vil fx. ofte have
vaeret pa en boform efter §107 for efter nogle ar at kunne bo i egen bolig med bostgtte efter §85.
Myndighedscentrene i Unge, Job og Uddannelse samt Voksne, Job og Handicap visiterer borgerne til
boformerne. Myndighedscentrene skal sammen med boformerne sikre, at der fortsat er en rigtig udnyttelse af
kapaciteten i boformerne, og at der er et flow fra boformerne til mindre indgribende indsatser.

| dette spor kan der ses pa mulighederne for at udbygge et nyt specialteam til borgere i egen bolig.
Specialteamets indsats skal malrettes borgere med behov for omfattende stgtte og hjeelp grundet svaere
psykiske lidelser, sociale problemer og et vaesentligt reduceret funktionsniveau. Malgruppen kan have en
udadreagerende adfaerd. Specialteamet kan indga i en overgangsfase, fx. i overgangen fra en retspsykiatrisk
afdeling til egen bolig. Specialteamet kan ogsa indga i l&engerevarende Igsninger og justere sin indsats i takt
med, at borgerne bliver bedre til at mestre deres hverdagsliv.

| forbindelse med inddragelsesprocessen blev det bl.a. fra borgerne papeget, at det er vigtigt, at der sikres

kontinuitet i hvem, der er borgers sagsbehandler. Dette er allerede et opmaerksomhedspunkt i
myndighedscentrene, men vil ogsa veaere det i det videre arbejde.
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Forandringsmodel spor 3.2: Sammenheaeng, bedre hverdag for aarhusianere med psykisk sygdom

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

e  Dereriforhold til borgere med psykisk sygdom behov for at styrke sammenhangen pa tveers af sektorer, ligesom der er gevinster at hente ved at skabe bedre flow og koordination mellem de
forskellige indsatser til malgruppen indenfor Sociale Forhold og Beskaeftigelse. Ved at skabe bedre sammenhang i borgernes forlgb og en samtidighed i indsatserne er der mulighed for at skabe

kortere og mere effektive forlgb.

Udfordring

e  (Iget tilgang af borgere med
psykisk sygdom — herunder
borgere med stgrre behov for
stgtte som fglge af mere
komplekse problemstillinger.

e Sammenhangen mellem sociale
indsatser og psykiatrisk
behandling for borgere med

Ressourcer/investering

. Prioritering af ressourcer til at
sikre samtidighed og flow i
hjzelpen til borgere, som har
behov for hjelp fra flere
instanser (kommunale/
regionale).

e  Undersgge muligheden for
etablering af et socialt akuttilbud

Indsats/aktiviteter

e Fzlles tveersektorielle forlgb i
overgange mellem indlaeggelse
og udskrivning.

e Mulighed for fremskudt
psykiatrisk behandling pa
botilbud i forhold til saerligt
udfordrede borgerforlgb, ogsa
som alternativ til

Vzrdi for borgeren

Borgeren oplever en mere
sammenhangende og
helhedsorienteret indsats.

Borgeren kommer teettere pa en
stabil hverdag med fokus pa at
kunne mestre eget liv.

@konomiske konsekvenser

e Stgrre sammenhaengskraft i
indsatserne til borgere med
psykisk sygdom vil medvirke til
kortere forlgb og deraf faerre
udgifter til sociale
foranstaltninger — som fx.
botilbud.

e Der skal beregnes pa udgifterne
til et eventuelt akuttilbud eller

psykisk sygdom. og specialteam for at sikre bedre (gen)indleeggelse.
flow og stgttemuligheder til specialteam til bostgtten.
borgere med psykisk sygdom. e  Fortsat udbygning af samarbejdet
med rusmiddelbehandlingen i e  Afledte udgifter i sundheds-
forhold til borgere med vaesenet og pa andre kommunale
dobbeltdiagnose. indsatser sdasom forsgrgelse mm.
En mere integreret og samtidig
o Fokus pé flow fra mere indsats giver hurtigere
indgribende indsatser til mindre Leturcjnerlpg tflll borgderens
indgribende indsatser. Verdagsiv, erun er
uddannelse og job.
e  Eventuel etablering af et socialt
akuttilbud.
e  Eventuel etablering af et
specialteam.
Kontekst

Borgerne, borgers netvaerk og pargrende, Regionspsykiatrien, brugerorganisationerne, frivillige og kommunale samarbejdspartnere skal inddrages i det videre arbejde.
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Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Initiativer skal koordineres med Region Midtjylland, og for flere af dem vil der formentlig blive tale om fzelles
initiativer. Mange af de beskrevne initiativer med Region Midtjylland er naturlige i forlaengelse af det allerede
etablerede samarbejde.

Borgerne, borgernes netveerk og frivillige organisationer skal ogsa inddrages i arbejdet.

Arbejdet skal ogsa spille ind i og lade sig inspirere af det arbejde, der pagar i regi af Alliancen om den naere
psykiatri, som er et samarbejde pa tveers i Region Midtjylland mellem pargrendeorganisationer, praktiserende
leger, kommuner og region.

Veerdi for borgeren

| den videre udvikling af initiativerne vil der fortlgbende vaere fokus pa borgernes behov for en stgrre
sammenhangskraft og samtidighed i indsatsen. Malet for gje er at skabe en bedre hverdag for borgere med
psykisk sygdom og at borger kommer taettest muligt pa en selvstaendig tilvaerelse.

@konomiske konsekvenser

Bedre og mere sammenhangende forlgb for borgere med psykisk sygdom forventes at give afledte
konsekvenser i form af besparelser pa mere indgribende indsatser efter Serviceloven som fx. bostgtte og
boformer. Derudover afledte udgifter i sundhedsvasenet og pa andre kommunale indsatser sdsom forsgrgelse.
En mere integreret og samtidig indsats giver hurtigere returnering til borgerens hverdagsliv, herunder
uddannelse og job. Der skal bl.a. beregnes pa udgifterne til et eventuelt akuttilbud eller specialteam.

Spor 3.3: Uddannelse og job for borgere med
psykisk sygdom

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Kun hver tredje person med en psykisk lidelse har et job eller er i beskzeftigelse, og personer med psykiske
lidelser har et lavere uddannelsesniveau og darligere arbejdsmarkedstilknytning end befolkningen generelt eller
personer med langvarige fysiske helbredsproblemer.

Uddannelse og job er virkningsfulde sociale indsatser for hovedparten af de borgere, der har en psykisk sygdom
eller sarbarhed. Stgtte og behandling er vigtig, men for mange er det at arbejde eller uddanne sig ogsa et
middel til at komme sig. Borgerne oplever, at det er vigtigt at have noget at sta op til om morgenen og at
udfylde en rolle. Et aktivt liv med tilknytning til uddannelse og arbejdsmarked kan ligeledes forebygge
tilbagefald i forhold til ens psykiske sygdom. Med dette spor satses der massivt pa, at endnu flere borgere med
psykisk sygdom kommer i job, uddannelse eller pa vej dertil.
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Forandringsmodel spor 3.3: Uddannelse og job for borgere med psykisk sygdom

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

e Uddannelse og beskeeftigelse er virkningsfulde sociale indsatser for hovedparten af de borgere, der har en psykisk sygdom eller sarbarhed. Stgtte og behandling er vigtige, men for mange er det at
arbejde eller uddanne sig ogsa et middel til at komme sig. Borgerne oplever, at det er vigtigt at have noget at sta op til om morgenen og at udfylde en rolle. Et aktivt liv med tilknytning til uddannelse
og arbejdsmarked kan ligeledes forebygge tilbagefald.

Udfordring (praecisering af det der
udfordrer)

e  Antallet af borgere med psykisk
sygdom, som er i uddannelse, job
eller pa vej dertil, er for lavt.

Ressourcer/investering

e Der skal arbejdes med en
reekke initiativer malrettet at
fa flere borgere med psykisk
sygdom i uddannelse/job.

Indsats/aktiviteter

Der skal arbejdes med en reekke
initiativer, herunder for eksempel:

. En fortsat organisatorisk og faglig
udvikling af samtidigheden i de
sociale og beskzftigelsesrettede
indsatser overfor borgere med
psykiske vanskeligheder.

e  Brug af mulighederne for smajobs
og socialt frikort.

e  |PS-forlgb for udvalgte malgrupper.

e Inddragelse af frivillige.

e  Kompetenceudvikling af
medarbejdere i social- og
beskaeftigelsesforvaltningen med

henblik pa, at der sker en kobling af

sociale og beskzftigelsesrettede
indsatser, og der taenkes job som
effektiv social indsats
(koblingskompetencer).

e  Ansattelse af flere peersiden
kommunale socialpsykiatri.

Vzrdi for borgeren

e  Borgeren kommer teettere pa en
stabil hverdag med fokus pa at
kunne mestre eget liv.

e  Borgeren kommer taettere pa
uddannelse, job og
selvforsgrgelse.

Pkonomiske konsekvenser

o  Kortere forlgb for borgerne i
sociale og beskzeftigelsesrettede
indsatser, da indsatserne er
koordineret og samtidige.

o At flere borgere med psykisk
sygdom kommer i uddannelse og
job, og at behovet for sociale
stgtteforanstaltninger dermed
reduceres.

e  Fzerre udgifter til offentlig
forsgrgelse.

Kontekst/Bidragydere

Borgerne, borgernes netvaerk og pargrende, brugerorganisationer, uddannelsesinstitutioner, virksomheder, regionspsykiatrien og kommunale samarbejdspartnere.

53



Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter
Udgangspunktet for at fa flere borgere i uddannelse og job er gennem en virksomhedsrettet indsats. Flere skal
med, og virksomhederne i Aarhus er en del af Igsningen. Der kan fx. arbejdes med nedenstaende initiativer:

Initiativ 3.3.1: En fortsat organisatorisk og faglig udvikling af samtidigheden i de sociale og
beskzeftigelsesrettede indsatser for borgere med psykiske vanskeligheder.

Dette kaldes ogsa "kuvert-modellen” og vedrgrer samarbejdet mellem borger, jobkonsulent,
virksomhedskonsulent og sociale indsatser som fx. §85 bostgtte. Kuvertmodellen er allerede udbredt i Sociale
Forhold og Beskaeftigelse, og forventes at give kortere og mere effektive forlgb for borgere med behov for
stptte.

Initiativ 3.3.2: Brug af frivillige som mentorer for at hjaelpe borgere i gang pa arbejdsmarkedet.

Ligesom der er frivillige pa det sociale omrade, forventes der at veere et uudnyttet potentiale for at bruge
frivillige i forhold til en mere beskaeftigelsesrettet indsats. Dette kan fx. vaere den pensionerede vaerkfgrer, der
dagligt felger en borger pa arbejde pa en maskinfabrik.

Initiativ 3.3.3: Fokus pa ordinzere timer i form af smajobs samt mulighederne for brug af socialt frikort.

Initiativ 3.3.4: IPS-forlgb for udvalgte malgrupper

IPS (Individuel planlagt job med stgtte) er en beskaeftigelsesindsats, der internationalt og nationalt har vist gode
resultater i forhold til at stgtte borgere med alvorlig psykisk sygdom til at opna og fastholde ordinaert job eller
uddannelse. IPS-modellen anvendes allerede i Morfeus, som er en malrettet indsats for borgere med skizofreni,
og som er i behandlingspsykiatrien. Tilsvarende indsatser/forlgb kan sammen med regionspsykiatrien udvikles
for andre relevante malgrupper. Der er aktuelt en prgvehandling for unge med bipolar lidelse.

Initiativ 3.3.5: Kompetenceudvikling af medarbejdere i Social- og beskaftigelsesforvaltningen
Kompetenceudvikling af medarbejdere med henblik p3, at der sker en kobling af sociale og
beskaeftigelsesrettede indsatser, og der taenkes job som effektiv social indsats (koblingskompetencer).

Initiativ 3.3.6: @get brug af peers i indsatsen for borgere med psykisk sygdom

@get brug af peers og en strategi for, hvordan potentialerne i ansaettelse af flere peers bedst udnyttes. Peer-
stgtter ansaettes pa baggrund af deres erfaringer som psykiatribrugere og brugere i socialpsykiatriske tilbud.
Ifplge Socialstyrelsen er der bade kvalitativ og kvantitativ forskning som understgtter, at anszettelse af
mennesker, der selv har oplevet psykiske vanskeligheder, kan vaere en god idé. | samme sammenhaeng skal det
undersgges, om der er behov for uddannelse af flere peers.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?
Initiativerne forudsaetter et samarbejde pa tvaers i Sociale Forhold og Beskzeftigelse samt inddragelse af blandet
andet behandlingspsykiatrien, SIND, uddannelsesinstitutioner og virksomheder.

Veerdi for borgeren
Et gget fokus pa job og uddannelse for borgere med psykisk sygdom forventes at bidrage til, at borgerne
kommer teettere pa at mestre eget liv og vaere selvforsgrgende.

@konomiske konsekvenser
Det er forventningen, at flere borgere med psykisk sygdom vil opleve kortere og mere effektive forlgb, idet
sociale og beskaeftigelsesrettede indsatser koordineres og er samtidige. Det forventes, at flere borgere
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hurtigere far igangsat de rette indsatser, som matcher borgerens udfordringer. Kortere og samtidige forlgb vil

betyde reducerede forsgrgelsesudgifter samt reducerede omkostninger til indsatser. Dels sociale indsatser, dels
beskaeftigelsesrettede indsatser.
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Tema 4: Flere hjemlgse i egen bolig

Aarhus Kommune vil have faerre hjemlgse borgere. For at opna det mal skal vi arbejde med forebyggelse og en
bred vifte af bolig- og stgttelgsninger. Der er stor forskel pa de hjemlgse borgere — fra den unge nytilflyttede
sofasurfer til den aeldre hjemlgse pa herberget. Ofte kan boliglgsningen ikke sta alene, men skal ses i
sammenhang med job og uddannelse, positive fellesskaber og behandling af fx. misbrug og psykisk sygdom.

Antallet af hjemlgse i Aarhus er steget de seneste 10 ar. Selvom stigningen stoppede i 2017, er tallet stadig alt
for hgjt. Seneste hjemlgseteaelling fra 2019 viste, at 750 aarhusianere mangler en bolig, heraf 172 unge mellem
18 og 24 ar. Dermed er Aarhus den by i Danmark — sammen med Kgbenhavn — der er hardest ramt af
hjemlgshed.

Med dette tema gnsker vi at Igse udfordringen med hjemlgshed i Aarhus. Flere hjemlgse skal i egen bolig.

Vi sigter efter, at vi i ferste omgang lykkes med byradets mal for nedbringelse af hjemlgshed frem til 2024, og at
vi herefter skeerper ambitionen yderligere.

Mal for nedbringelse af hjemlgshed 2019-2024:

e Nedbringe det samlede antal hjemlgse i Aarhus over en periode pa 5 dr fra 2019-2024.
e Halvere antallet af unge hjemlgse i Aarhus mellem 18-24 dr i samme periode.

En stor del af de hjemlgse slas med andre alvorlige problemer som psykisk sygdom (62 pct. af alle hjemlgse),
misbrug (61 pct. af alle hjemlgse) og manglende tilknytning til arbejdsmarkedet. Hjemlgshed lgses derfor ikke
alene ved etablering af flere gode boliger, der er til at betale. Malet om flere hjemlgse i egen bolig fordrer, at
der settes ind med Housing First pa tre ben — det vil sige en variation af forskellige boliglgsninger, socialfaglig
stgtte og ikke mindst fokus pa uddannelse og job. Samtidig skal der vaere fokus pa at tilpasse indsatserne til
borgernes meget forskellige udfordringer og behov.

Det er ydermere vaesentligt, at hjemlgshed forebygges. Dette sker bl.a. ved en tidlig opsporing og et
beskaeftigelsesrettet fokus pa unge i risiko for at blive hjemlgse. Derudover ved en malrettet indsats overfor
udsatte borgere, der er i risiko for udvikling af l&engerevarende eller funktionel hjemlgshed (borgere, som har
en bolig, som de ikke magter at benytte).

Sociale Forhold og Beskaeftigelse kan ikke |gfte opgaven med at fa flere hjemlgse i egen bolig alene. Dette skal
ske i et samspil med de andre magistratsafdelinger, virksomheder, private organisationer, boligforeninger,

borgere og byen som helhed.

| det fglgende vil vi udfolde temaet naermere. Temaet vil bygge videre pa initiativer og handlekraft, der allerede
er igangsat, for at Aarhus kan fa flere hjemlgse i egen bolig. Afseettet for det videre arbejde beskrives i tre spor:

1) Forebyggelse 2) Bolig - og stgttelgsninger 3) Uddannelse og job
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Bolig- og
statte-
Igsninger

Hjemlgse
i Aarhus i

egen
bolig

Fore- Uddannel-
byggelse se og job

Hvad tager vi med frainddragelsen?

Der har i efteraret 2020 vaeret en inddragelsesproces, hvor der er kommet gode og relevante bidrag fra borgere,
medarbejdere, samarbejdspartnere og foreninger. Inddragelsen er foregaet pa forskellige mader.

Dels har der Igbende og over en laengere periode vaeret samarbejdsmgder og dialog med forskellige
samarbejdspartnere som fx. Regionspsykiatrien. Dels har der veeret afholdt et virtuelt ga-hjem-mgde for alle
med interesse for omradet, og dels har der pa hjemmesiden sammenomaarhus.dk vaeret mulighed for, at alle

med interesse for omradet har kunnet komme med bidrag.

Som supplement til den officielle inddragelse har der pa udvalgte tilbud vaeret opstillet postkasser. Her har
borgere og medarbejdere kunnet komme med input ved udfyldelse af postkort. Idéen med postkortene har
veeret at sikre en let tilgeengelig mulighed for, at borgere og medarbejdere kunne komme med input til planen.
De fleste af postkortene er efterfglgende formidlet pa hjemmesiden. Personoplysninger eller personlige detaljer
er udeladt.

De mange gode input har underbygget, at vi kan fa flere hjemlgse i egen bolig ved at satse pa tre spor:
forebyggelse, bolig- og stgttelgsninger samt uddannelse og job. Derudover har inddragelsesprocessen henledt
vores opmaerksomhed pa betydningen af faellesskaber og tilgeengeligheden af stgtte. Nedenfor er input fra
inddragelsesprocessen opsummeret, og konkrete input fra inddragelsesprocessen er citeret.

Input frainddragelsesprocessen vedrgrende forebyggelse

e Etabler en ny-indflytter gruppe for borgere, der flytter i egen bolig. En gruppe, hvor man kan mgdes
med evt. en repraesentant fra SAND, en mestringsvejleder samt andre, der er ny-indflyttet i egen bolig.

e Der skal veere en szerlig opmarksomhed pa de unge, som har vaeret anbragt udenfor hjemmet og flytter
i egen bolig. De er i en szerlig sarbar situation, og vi skal sgrge for, at der opretholdes en god kontakt til
dem, sa de kommer godt videre ind i voksenlivet.

e Flere unge med risiko for deroute og hjemlgshed har behov for botilbud med intensiv stgtte. Det er en
langsigtet investering at tilbyde de unge den rette Igsning og stoppe med at sende de unge pa forsorgs-
tilbud, hvor den kultur, man bliver en del af, inkluderer misbrug, udadreagerende adfeerd, vold og gzeld.

“Det vigtigste for mig er, ikke at vaere alene”. (citat fra postkort)
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Input fra inddragelsesprocessen vedrgrende bolig — og stgttelgsninger

e Der skal veere flere boliger med en lav husleje, der er til at betale.

e Der er gnske om flere boliger og flere forskellige slags boliger. Boligerne skal tilpasses borgeren. Flere
hjemligse fgler sig ikke hjemme i store nybyggede omrader, de oplever, at de ikke passer ind. Der skal
ogsa taenkes i "skaeve boliglgsninger/skurvogne”, hvor borgere far en overskuelig bolig og selv kan
seette sit praeg herpa.

e Det forelds, at alle boliglgsninger kan tibydes uden ventetid.

e Der er behov for szerlige bolig- og stgttelgsninger til ldre borgere, der er hjemlgse og har brug for et
plejehjemslignende tilbud, der kan rumme deres misbrug.

e Der er brug for, at seldre borgere med et forbrug af rusmidler, som opholder sig i eget hjem, far
ngdvendig hjzelp fra hjemmeplejen.

e Der anbefales stgtte af en gennemgaende og fast kontaktperson, som kan hjalpe borgeren med
kontakt til forvaltning, lsege/hospital og andet relevant tilbud.

e | overgang til egen bolig skal der vaere opmaerksomhed pa at laere at bo i egen bolig, pa netveerk, pa det
sociale, pa kontinuitet i stgtten og ikke mindst pa hjzelp til at fa styr pa gkonomien. Dette gaelder for
savel unge som zldre.

"At fa et hjem”. (citat fra postkort)

Input fra inddragelsesprocessen vedrgrende uddannelse og job

e Viskal tilvejebringe flere smajobs til udsatte borgere. En tilknytning til arbejdsmarkedet kan give
tryghed, rammer i hverdagen og en Ign. Jobbet skal veere tilpasset malgruppen — ofte med fa timer.

"Det er vigtigt for alle mennesker at opleve at blive set og at hgre til i fx. et arbejdsfaellesskab -
Sydhavnspedellerne og Handlangerne i Kirkens Korsheer er fine eksempler. Det skal ikke
ngdvendigvis veere fuldtidsjobs, men smdjobs og mindre pedelopgaver nogle timer om ugen,
hvor der sker belgnning for det. Det Igfter selvveerdet, giver noget at std op til og giver
feellesskab”. (citat fra postkort)

Spor 4.1: Forebyggelse

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?
En af de nemmeste mader at fa Igst udfordringen med hjemlgshed og nedbringe antallet af hjemlgse er at
forhindre, at der kommer flere hjemlgse.

Tidlig opsporing og hjaelp til unge i risiko for hjemlgshed er en afggrende faktor i indsatsen for at nedbringe
antallet af unge i hjemlgshed og antallet af hjemlgse voksne. Hijemlgshed i de unge ar er en staerk risikofaktor
for hjemlgshed som voksen.

Den tidlige forebyggelse af hjemlgshed begynder med det gode bgrneliv. Dette er bl.a. naermere udfoldet i temaet
vedrgrende ”"Bedre hverdag for bgrn med szerlige behov”, hvor der er fokus pa tidlige indsatser i familien og
bekymrende skolefravaer. Senere er det i ungdomsarene vigtigt at fa fodfeeste med uddannelse og job, hvilket
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bredt adresseresitema 2 "Flere Unge i Job eller Uddannelse”. Samtidig skal der vaere fokus pa de mange hjemlgse
med psykiske udfordringer, hvilket haenger sammen med tema 3 "Bedre hverdag for aarhusianere med psykisk
sygdom”.

Med dette spor vil vi arbejde med fokus pa initiativer malrettet forebyggelse og afskaffelse af hjemlgshed i de
unge ar, og med forebyggelse af hjemlgshed blandt funktionelt hjemlgse, dvs. borgere, der har en bolig, men
ikke magter at bo i boligen. Den seneste nationale kortlaegning af hjemlgshed i Danmark fra 2019 viste saledes,
at 6 pct. af de hjemlgse i Aarhus var funktionelt hjemlgse.

Sidelgbende med, at Aarhus Kommune vil omstille den lokale indsats for at sikre, at flere hjemlgse borgere
kommer i egen bolig, arbejdes der med at pavirke den nationale dagsorden og lovgivning pa omradet. Der
arbejdes for, at der skabes gkonomiske og styringsmaessige rammer om hjemlgseomradet, der ggr det muligt
for aktgrerne at prioritere Housing First frem for midlertidige Igsninger med udgangspunkt i Servicelovens §110-
tilbud.

Aarhus Kommune arbejder for, at de midler, der i dag tilgar omradet vedrgrende Servicelovens §110, fglger
borgerne. Midlerne skal i hgjere grad anvendes til at styrke de forebyggende indsatser, der kan reducere
efterspprgslen efter §110-ophold, styrke etablering af forskellige former for permanente boliglgsninger og
styrke den stg@tte, som kan forkorte varighed af §110-ophold og sikre, at den hjemlgse pa sigt kan fastholde et
livi egen bolig.
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Forandringsmodel spor 4.1: Forebyggelse af hjemlgshed, Flere hjemlgse i egen bolig

Mekanismer

e  Forebyggelse og rettidig hjeelp til unge i risiko for hjemlgshed er en afggrende faktor i indsatsen for at nedbringe antallet af unge i hjemlgshed og antallet af hjemlgse voksne.
e Ved at hjeelpe borgerne i egen bolig og stgtte borgerne i at fastholde boligen, frem for at bo pa forsorgshjem, etableres fundamentet for at stabilisere og forbedre borgernes gvrige sociale og
sundhedsmaessige forhold samt tilknytning til arbejdsmarkedet.

Udfordring

e Der er for mange hjemlgse
borgere i Aarhus.

e  Hjemlgshed har store
menneskelige konsekvenser,
hvorfor hjemlgshed skal

Ressourcer/investering

e Omlaegning af tilbud efter
Servicelovens §110 til
forebyggende aktiviteter for
hjemlgse og borgere i risiko for
hjemlgshed.

Indsats/aktiviteter

e  Opsggende indsats til udsatte unge,
der er i risiko for hjemlgshed.

e  Bedre kommunikation til udsatte
unge, der er i risiko for hjemlgshed.
om mulighederne for hjzelp.

Vzrdi for borgeren

e Borgeren far en mere
selvstaendig tilvaerelse i egen
bolig og undgar social
deroute, der kan fgre til
(fornyet) hjemlgshed.

@konomiske konsekvenser

Faerre forsorgspladser. Dog bemaerkes,
at Aarhus Kommune, med den
nuvaerende styringsmodel pa omradet,
ved nedlaeggelse af forsorgspladser,
kun far halvdelen af besparelsen, idet
der hjemtages 50 pct. statsrefusion pa

forebygges. e Investering i forebyggende forsorgsomradet.
aktiviteter for malgruppen med | ¢ Bedre og mere helhedsorienteret , .
henblik pa at forberede stgtte til unge i kritiske overgange. Gevinster Yed at borgerne. op.nar e.n
borgernes sociale og mere stabil og forbedret livssituation
sundhedsmaessige forhold. . med deraf forventelig mindre forbrug
e  Forebyggelse af funktionel af velfaerdsydelser.
hjemlgshed via etablering af
e Omlaegning til digitale Igsninger. tvaergdende og tvaerfaglige teams
(ACT-indsats).
. Investering i
medarbejderressourcer til Ny- e  Relevante botilbud for udsatte unge
indflyttergruppe. som alternativ til ophold pa tilbud
efter Servicelovens §110.
e  Tilgengelig hjeelp via digitale
Igsninger.
e Ny-indflyttergruppe til borgere, der er
flyttet i egen bolig, for at forebygge
hjemlgshed.
Kontekst/Bidragydere

e  Borgerne, de hjemlgses landsorganisation SAND, Udsatteradet, den Sociale Investeringsfond, erhvervslivets aktgrer, boligforeninger, frivillige og relevante samarbejdspartnere som behandlingspsykiatrien,
somatikken og Rusmiddelcenter Aarhus. Derudover de private organisationer pa omradet som fx. Kirkens Korshar og Reden.
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Investering og indsats

Initiativ 4.1.1: Tidlig opsporing og indsats

Som det ogsa fremgar af resultaterne af inddragelsesprocessen, skal vi vaere bedre til at mgde og stgtte de
borgere, som er i risiko for hjemlgshed.

En ny undersggelse "Hjemlgshed i ungdommen” (2020) viser, at der er en markant forgget risiko for hjemlgshed
blandt tidligere anbragte unge, sammenlignet med ikke-anbragte unge. Undersggelsen viser, at hver tiende ung,
der har vaeret anbragt i barndommen, bliver registreret i hjemlgshed, nar de er mellem 18 og 24 ar. Det geelder
til sammenligning kun en halv procent blandt ikke-anbragte unge.

Der skal derfor vaere fokus pa udsatte unge og pa de kritiske overgange i deres liv. Det vil blandt andet sige
overgange fra anbringelse udenfor hjemmet til selvstaendigt liv og egen bolig, mulige afbrud i uddannelse og
eventuelle afbrud i behandlingsforlgb i psykiatrien og eller i misbrugsbehandlingen. Vi skal sikre, at de unge, der
har behov, far en sammenhangende stgtte, og at de gribes og motiveres til at benytte de eksisterende
muligheder for hjzlp.

En del af den tidlige opsporing og indsats er, at vi, som mgder de unge, skal vaere bedre til at kommunikere med
de udsatte unge i gjenhgjde og mgde dem i de miljger, hvor de feerdes. Vi skal i hgjere grad veere i stand til at
identificere en ung i en hjemlgshedssituation fx. en sofasurfer. Derved kan vi bedre tale med den unge om de
muligheder, der er for at komme videre, og vi kan arbejde med den unges motivation for at tage vores tilbud pa
vej med bolig, job og evt. stgtte. For eksempel via boliggarantien og indsatsen i HUUS (helhedsorienteret
indsats til udsatte unge).

Det er af stor betydning for mange unges motivation til at modtage hjzalp, at hjeelpen er let tilgeengelig og
fleksibel ift. tid og sted. Samtidig skal der veere opmaerksomhed p3, at hjaeelpen kommer fra en person, som den
unge har opbygget tillid til.

Nogle unge har kun behov for en hjelpende hand i en kortere periode, eller maske blot brug for at vide, hvor de
kan henvende sig i en vanskelig situation, eller hvor de kan sgge meningsfulde fallesskaber. Andre unge har
brug for en intensiv og leengerevarende kontakt.

Paletten af indsatser malrettet de unge kunne med fordel udvides til i hgjere grad ogsa at omfatte digitale
Igsninger i samspillet med de unge. Flere unge ville kunne drage fordel af en digital Igsning, blandt andet som
en livline efter endt forlgb. Digitale Igsninger kunne ogsa anvendes til at styrke kontakten til nogle af de unge,
som er vanskelige at fastholde kontakten til. For nogle unges vedkommende ville en digital Igsning ogsa
medvirke til, at en indsats kan komme hurtigere i gang. Et eksempel kunne veaere at skabe den fgrste kontakt
mellem en borger pa et forsorgshjem til Rusmiddelcenter Aarhus via Teams.

Der skal, som det ogsa fremgar af resultaterne af inddragelsesprocessen, skabes bedre alternativer til ophold
efter Servicelovens §110. Vi arbejder pa at investere i Igsninger til at forebygge kronisk hjemlgshed, misbrug og
deroute ved at tilbyde de mest udsatte unge en rettidig og individuel tilpasset stgtte. | den sammenhaeng vil
Sociale Forhold og Beskaeftigelse over de kommende ar arbejde videre at med at omlaegge kapacitet fra
Servicelovens §110 til, at flere hjemlgse kommer i egen bolig. Omlaegningen forventes bl.a. at ske i et
samarbejde med Den Sociale Investeringsfond. Malet er at reducere antallet af unge, der kommer pa tilbud
efter Servicelovens §110. Et szerligt fokus i den sammenhaeng er at eliminere, at unge tager ophold pa
forsorgstilbud, der ikke specifikt er malrettet unge.
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Samtidig skal mulighederne for at tilbyde opstart pa misbrugsbehandling udenfor rusmiddelcenteret
undersgges.

Initiativ 4.1.2: Forebyggelse af funktionel hjemlgshed

En del af de borgere, som har en bolig, magter ikke at bo i den. De keemper med problemer med misbrug og
psykisk sarbarhed. De funktionelt hjemlgse tager ophold i dggnvarmestuen, forsorgshjem eller pa gader og
streeder i midtbyen.

Saerkgrsler fra VIVE’s hjemlgsetaelling 2017 viser, at 82 pct. af de funktionelt hjemlgse mand og 76 pct. af de
funktionelt hjemlgse kvinder har en psykisk sygdom. 60 pct. af de funktionelt hjemlgse angiver psykisk sygdom
som arsag til hjemlgshed, mens kun halvt sa mange, omkring 30 pct., angiver enten stof- eller alkoholmisbrug
som arsag. Hos de funktionelt hjemlgse maend fylder misbrug meget. 62 pct. af de funktionelt hjemlgse mand
har et misbrug, mens det samme kun ggr sig geeldende for 38 pct. af de funktionelt hjemlgse kvinder.

Der arbejdes pa at saette gang i en indsats, der i hgjere grad sikrer en koordineret og helhedsorienteret indsats
malrettet denne gruppe. Malet er at hjaelpe borgerne til at mestre de udfordringer, de har, og hjeelpe dem med
at skabe et hjem, de er trygge i.

Indsatsen inspireres af den evidensbaserede og helhedsorienterede metode ACT (Assertive Community
Treatment), som favner bade misbrug og psykiatri. ACT sammenszaettes i en Aarhus-udgave af et team med
medarbejdere, der har socialfaglige kompetencer og kompetencer indenfor psykiatri og misbrugsbehandling og
indenfor beskeaeftigelsesomradet. Indsatsen foreslas malrettet savel kendte funktionelt hjemlgse borgere som
borgere i risiko for funktionel hjemlgshed. Vi har et godt kendskab til de borgere, som i dag er funktionelt
hjemlgse. Det er svaerere at ansla omfanget af borgere i risiko for funktionel hjemlgshed.

Der skal opstilles en raekke kriterier for malgruppen, og det vil til enhver tid bero pa en individuel faglig
vurdering, om en borger forventes at kunne profitere af en ACT-lighende indsats.

Borgere, der er i malgruppen for en ACT-lignende indsats, bor i egen bolig. Indsatsen tilrettelaegges som en
individuelt tilpasset proces baseret pa den enkeltes stgttebehov. ACT-medarbejderne yder social og praktisk
stgtte til borgerne og sammensatter et koordineret forlgb. Det er medarbejderne, der, sammen med borgeren,
koordinerer samarbejdet til fx. regionspsykiatrien eller frivillige indsatser som blandt andet ”Social Sundhed”.

Medarbejderne skal videreuddannes til opgaven. Indsatsen kraever en hgj grad af fleksibilitet, sa stgtten kan
ydes, nar borgeren har behov og er motiveret. En del af kontakten med borgeren og koordineringen mellem
sektorer forventes at kunne tilrettelaegges som virtuelle lgsninger.

Et resultat af inddragelsesprocessen er et forslag til at forebygge funktionel hjemlgshed ved at etablere en ny-
indflytter-gruppe, som skal hjaelpe den ny-indflyttede borger til rette i sin nye bolig og i sit nye boligomrade.
Forslaget retter opmaerksomheden p3, at tidligere hjemlgse borgere ofte har brug for vejledning i at bo i egen
bolig, blandt andet at fa gkonomien pa plads og leere at bega sig i feellesskab med andre i boligomradet.

Det skal undersgges, hvordan en ny-indflytter-gruppe kan etableres pa tvaers af diverse tilbud, hvor borger kan
mgdes med evt. en repraesentant fra SAND, en mestringsvejleder, en boligsocialmedarbejder samt andre, som
er tidligere hjemlgse og andre ny-indflyttede i omradet. Formalet er at oparbejde sma fallesskaber, hvor der
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udveksles erfaringer og skabes nye relationer. Safremt gkonomien ikke kommer pa plads, og borger ikke fgler
sig hjemme i boligen og i omradet, mistes boligen ofte hurtigt igen.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Aarhus Kommune kan ikke Igse udfordringerne med hjemlgse alene, og skal vi problemet til livs, skal vi arbejde
pa tvaers af sektorer og arbejde pa langsigtede Igsninger. Fokus skal vaere pa de menneskelige og gkonomiske
gevinster pa den lange bane.

| forhold til at omlaegge omradet og satse pa mere forebyggelse er der gang i udvikling af et samarbejde med
Den Sociale Investeringsfond.

Udvikling af en ACT-indsats kraever, at der indgas samarbejde med savel interne som eksterne
samarbejdspartnere, bl.a. Rusmiddelcenter Aarhus, Regionspsykiatrien, Psykiatriens Hus m.fl.

Det skal undersgges, hvordan idéen med en ny-indflytter-gruppe kan udvikles. Det skal ske ved at ga i dialog
med Det Boligsociale Fallessekretariat, SAND og andre relevante samarbejdspartnere samt fa input fra
hjemlgse borgere, der er pa vej ud i egen bolig.

De almene boligforeninger Alboa og Aarhus Omegn er inddraget i en indsats til at forebygge udsaettelser
sammen med Aarhus Kommune. En opsggende medarbejder opsgger de beboere i boligomraderne, som er pa
vej til at blive smidt ud af deres bolig. Indsatsen fortszetter forelgbig frem til udgangen af 2021. Det forelgbige
arbejde viser god effekt, hvorfor det skal undersgges, om initiativet kan anvendes bredere.

Veerdi for borgeren

Med dette tema og spor vil vi bane vejen for, at flere hjemlgse kommer i egen bolig. Hovedparten af hjemlgse
borgere drammer om en tilveerelse med uddannelse, job, et hjem i egen bolig, noget at sta op til og
meningsfulde fallesskaber.

@konomiske konsekvenser

Det er svaert at beregne de forventede besparelser ved forebyggelse af hjemlgshed. Det vil bl.a. afhaenge af
malgrupper og behovet for alternative indsatser. Der skal beregnes pa forskellige scenarier bl.a. i samarbejde
med relevante fonde og private aktgrer.

Spor 4.2: Bolig — og stgttelgsninger

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

211 af deii alt 750 hjemlgse, som VIVE har opgjort i hjemlgsetaellingen 2019, var indskrevet pa et forsorgshjem,
hvor borgeren far hjzelp til at Igse en akut hjemlgsesituation. Under ophold pa forsorgshjem udredes
kernearsagerne til den enkelte borgers hjemlgshedssituation, og sammen med borgeren udarbejdes en plan for
en hensigtsmaessig overgang til fremtidig relevant boliglgsning. Dette er en forudseetning for at kunne hjaelpe
borgeren med at stabilisere og forbedre gvrige sociale og sundhedsmaessige forhold.

Der har gennem de senere ar veeret et stigende forbrug af forsorgspladser for aarhus-borgere. Mangel pa
boliger, der er til at betale, og individuelt tilpassede stgttelgsninger er stopklodser for at nedbringe hjemlgshed
og for et hurtigere flow fra forsorgshjem til egen permanent bolig.
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Med dette spor gnskes bevaegelsen omdirigeret i retning af, at flere hjemlgse borgere hurtigere far deres eget
hjem i en permanent bolig, og at flere hjemlgse kommer i egen bolig.

Der er en forventning om, at langt de fleste hjemlgse borgere, dvs. 80 pct., kan bo i en almindelig bolig under
forudszetning af, at de modtager ngdvendig stgtte i boligen. Nogle har kun behov for mindre hjzelp i overgangen
til egen bolig, andre har brug for stgtte i en la&engere periode, mens nogle har brug for intensiv og varig stgtte.

Der er gennem de seneste par ar igangsat en raekke initiativer for unge hjemlgse, der kan bo i et almindeligt
boligmiljg. Det gaelder indsatsen i HUUS (helhedsorienteret indsats til unge hjemlgse), boliggarantien for unge
under 25 ar og ungeboligerne pa det tidligere amtssygehus.

Pa denne baggrund og med dette spor gnskes et saerligt fokus pa borgere over 25 ar. Der fokuseres desuden pa
de 20 pct. af saerligt udsatte unge hjemlgse under 25 ar, der ikke kan bo i en almen bolig eller i et almindeligt
boligmiljg pa grund af deres udfordringer med fx. psykisk sygdom og misbrug.

Samlet set og pa denne baggrund forslas det, at der i den videre udvikling af omradet arbejdes for fglgende:
e |[nitiativ 4.2.1: Boliggaranti for hjemlgse borgere over 25 ar.
e |Initiativ 4.2.2: Stpttelgsninger i eget hjem til borgere over 25.

e Initiativ 4.2.3: Saerlige Bolig- og st@ttelgsninger til saerligt udsatte unge hjemlgse under 25 ar.
e Initiativ 4.2.4: Stgtte-og boliglgsninger til eldre hjemlgse med plejebehov.
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Forandringsmodel spor 4.2: Bolig- og stattelgsninger, Flere hjemlgse i egen bolig

Mekanismer

e Ved at fa flere hjemlgse i egen bolig, etableres fundamentet for at stabilisere og forbedre borgerens gvrige sociale og sundhedsmaessige forhold samt styrke tilknytning til arbejdsmarkedet.

Udfordring Ressourcer/investering
Omprioritering af midler fra
forsorgsomradet til gvrige
omrader, herunder
stptte/mestring og
boligomradet.

e Det er vanskeligt at tilvejebringe | o
et tilstraekkeligt antal boliger,
som borgerne kan betale.

e  Det er en udfordring at
tilvejebringe tilstraekkelig

stgttekapacitet og ressourcer e  Der ma forventes et behov for
samt sikre forngden fleksibilitet i at tilfgre yderligere midler til
stgtten. stptten.

e Det er en udfordring, at borgere
kan spge optagelse pa ethvert
forsorgshjem, hvor som helst i
Danmark, og at udgiften for
opholdet palaegges borgerens
hjemkommune, som ikke kan
afvise omkostningen. Det ggr
omradet sveert styrbart for den
enkelte kommune.

Indsats/aktiviteter

e  Der skal arbejdes mod boliggaranti for alle
hjemlgse

e Der skal arbejdes pa at etablere flere
boliger, der er til at betale for borgere med
lav indkomst. Dette geelder savel almene
som alternative boliger.

e  Anderledes boligmuligheder og effektive
stgttelgsninger til seerligt udsatte unge
hjemlgse under 25 ar, der ikke kan bo i et
almindeligt boligmiljg.

e  Stgtte- og boliglgsninger til eldre hjemlgse
med et plejebehov.

Vardi for borgeren

e  Borgeren far en permanent
bolig, hvor der er ro til at
arbejde med at stabilisere og
forbedre sociale og
sundhedsmaessige forhold.

Pkonomiske konsekvenser

e  Fzrre forsorgspladser. Dog
bemeerkes, at Aarhus
Kommune, med den
nuvaerende styringsmodel pa
omradet, ved nedlaeggelse af
forsorgspladser, kun far
halvdelen af besparelsen,
idet der hjemtages 50 pct.
statsrefusion pa
forsorgsomradet.

e Gevinster ved at borgerne
har faet en mere stabil og
forbedret livssituation med
deraf forventelig mindre
forbrug af velfaerdsydelser.

Kontekst/Bidragydere

forskellige behov.

e Eksterne parter, fx Teknik og Miljg, boligforeninger, virksomheder, den sociale investeringsfond, private aktgrer m.fl. inddrages i arbejdet med at etablere savel almene som alternative boliger.
e  Stgtten bgr udvikles i samarbejde med private og frivillige organisationer, sa der traekkes pa sa mange kraefter som muligt og udvikles differentierede Igsninger, der imgdekommer borgernes
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Initiativ 4.2.1: Boliggaranti for alle hjemlgse

En forudsatning for at kunne tilbyde en boliggaranti til alle hjemlgse er, at der kan tilvejebringes et
tilstraekkeligt antal boliger til en husleje, som borgerne kan betale. Der er fortrinsvis tale om almene boliger,
men der er ogsa behov for saerlige boliger til den mindre gruppe, som ikke er i stand til at bo i en almindelig
bolig med stgtte. Derfor vil der skulle tilvejebringes et antal skaeve boliger, udslusningsboliger og andre
alternative boliglgsninger. Samtidig vil det vaere veerd at undersgge, hvordan der vil kunne indgas aftaler om
samarbejde med private udlejere om leje af boliger i privat boligbyggeri.

Desuden skal der ses pa bolig- og stgttelgsninger til seldre udsatte og hjemlgse med plejebehov - herunder ogsa
et plejehjemslignende tilbud.

| inddragelsesprocessen er det af flere omgange blevet bemaerket, at et "hjem” kan have forskellige former,
placeringer og stgrrelser. Det er derfor afggrende, at borgerne er med at til at udvikle pa omradet — og taenke i
nye muligheder.

Initiativ 4.2.2: Stgttelgsninger i eget hjem
En bolig kan sjaeldent sta alene, og parallelt med implementeringen af en boliggaranti for hjemlgse borgere over
25 ar, skal der ogsa afsaettes midler til stgttelgsninger, der svarer til borgernes szrlige behov.

Mange borgere har brug for stgtte til at bo i egen bolig og overkomme overgang til egen bolig fx. fra
forsorgshjem. Stgtten skal vaere fleksibel, bade i forhold til borgernes gnsker til indhold, til rammer, til varighed
af stgtten og til, hvem der skal yde stgtten. Der kan fx. vaere tale om stgtte til at strukturere hverdagen i eget
hjem, til at finde sig til rette i et nyt boligomrade, indga i meningsfulde faellesskaber, fglgeskab til mgder og
behandlingstilbud og hjzelp til praktiske ggremal i og omkring hjemmet.

Stgttelgsningerne skal ikke ngdvendigvis vaere bostgtte, men kan ogsa veere forbyggende indsatser efter
Servicelovens §82 a-d. Lgsningerne kan efter behov tilretteleegges som digitale Igsninger, der foregar i samspil
mellem frivillige, private og offentlige aktgrer.

Initiativ 4.2.3: Anderledes boliglgsninger og effektive stgttelgsninger til saerligt udsatte unge under 25 ar
Det vurderes, at cirka 20 pct. af de unge hjemlgse i Aarhus ikke kan bo i et almindeligt boligmiljg med stgtte.
Malgruppen, som teeller omkring 30-35 unge, har behov for intensiv stgtte og for en helhedsorienteret indsats.

Et nyt tilbud, der tilgodeser denne malgruppe, er aktuelt under udvikling i et samarbejde med Den Sociale
Investeringsfond. Tilouddet forventes at forebygge kronisk hjemlgshed og sikre en relevant boliglgsning for
malgruppen.

Initiativ 4.2.4: Stgtte- og boliglgsninger til ldre hjemlgse med plejebehov

De hjemlgses landsorganisation SAND har, sammen med andre organisationer, gennem flere ar papeget
behovet for, at der oprettes et tilbud, der er malrettet seldre hjemlgse med plejebehov. Dette behov blev ogsa
papeget i forbindelse med den aktuelle inddragelsesproces. Arbejdet med at udfolde tilbuddet og rejse midler
til samme vil derfor ogsa veere centralt i det videre arbejde med at fa flere hjemlgse i egen bolig.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Sociale Forhold og Beskzeftigelse kan ikke selv tilvejebringe et tilstraekkeligt antal boliger. Derfor er det
ngdvendigt at indga samarbejde med savel Teknik og Miljg, Sundhed og Omsorg, som med eksterne parter, fx.
virksomheder, fonde og boligorganisationerne for at etablere en bred vifte af passende boliglgsninger,
herunder bade almene og alternative boliger. Derudover skal samarbejdet med lokale virksomheder og private
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aktgrer styrkes yderligere. Det private erhvervsliv har saledes af flere omgange vist steerk handlekraft i forhold
til at skabe Igsninger for byens udsatte og hjemlgse.

En stor del af stgtten i og omkring boligen tilbydes gennem offentlige indsatser, men civilsamfunds-
organisationerne kan ogsa yde stgtte og fglgeskab til borgerne. Private og frivillige stgttepersoner og aktgrer
kan bidrage til omradet med andre vinkler og muligheder, end de kommunale stgttepersoner. Det kraever dog
en stor opmaerksomhed pa, hvornar der er tale om socialfaglige opgaver, som kraever en professionel indsats,
og hvornar opgaven kan Igses af frivillige. | samme forbindelse skal der ses naermere pa, hvilke opgaver peer-
medarbejdere (borgere med levede erfaringer fx. tidligere hjemlgse) kan Igse.

| forbindelse med inddragelsesprocessen har de boligsociale medarbejdere fra Boligorganisationernes
Fzellessekretariat efterspurgt et teettere samararbejde med de kommunale bostgttemedarbejdere.

Tilrettelaeggelse af et tilbud til ldre hjemlgse med et plejebehov skal ske i et teet samarbejde med Sundhed og
Omsorg og med udgangspunkt i arbejdet omkring Masterplanen for hjemlgse.

Veerdi for borgeren

Med en boliggaranti for alle hjemlgse borgere vil der vaere udsigt til en bolig indenfor et bestemt tidsrum. Nar
der hurtigt etableres en permanent boligsituation, undgar borgerne den usikkerhed, der er forbundet med et
midlertidigt ophold pa forsorgshjem. Samtidig er udsigten til en stabil boligsituation et godt fundament at sta pa
med henblik pa at stabilisere og forbedre borgerens sociale og sundhedsmaessige situation.

At fa flere hjemlgse i egen bolig bidrager til at ggre Aarhus til en bedre by for alle. Der er tale om en malgruppe,
der ofte ikke har hjeelp fra pargrende, og der er tale om en malgruppe, som vi skal ggre noget sarligt for at
hjzlpe, da de alternativt er i risiko for at blive langvarigt hjemlgse.

Et szerligt tilbud til eldre hjemlgse med et plejebehov vil bidrage til en stabil ramme og en veaerdig tilveerelse for
denne meget udsatte malgruppe.

@konomiske konsekvenser
Omlaegning af forsorgspladser til varige boliglgsninger forudszetter den ngdvendige gkonomi til etablering af
boliger.

Der skal veere opmaerksomhed pa, at Aarhus Kommune modtager 50 pct. statsrefusion pa forsorgsomradet.
Derudover szlges en del af pladserne pa forsorgshjemmene til borgere fra andre kommuner, hvilket genererer
indtaegter til omradet.

For at en omlaegning fra forsorgspladser til andre typer af bolig- og stgttelgsninger kan lykkes, er det helt
centralt, at indsatsen ikke blot er en Aarhus-dagsorden. Opbakning fra landets gvrige kommuner samt regering
og Folketinget er ngdvendig af lovgivningsmaessige og gkonomiske arsager. Bevaeggrunden herfor er, at
hjemlgseproblematikker i vid udstraekning “vandrer over kommunegraenser”. De hjemlgse spger mod de store
byer og kan sgge om optagelse pa et hvilken som helst forsorgstilbud uden hjemkommunens accept, men med
hjemkommunens finansiering af 50 pct. af dagstaksten.
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Spor 4.3. Uddannelse og job til byens udsatte og
hjemlgse

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

En stor del af de socialt udsatte star uden for arbejdsmarkedet, fordi de pa grund af psykisk sygdom, misbrug
eller andre sociale problemer ofte har svaert ved at indga i almindelige arbejdsmaessige ssmmenhaenge.

De fleste vil gerne have et job, og alle borgere kan bidrage med en indsats, nar der er det rette job-match.
Med dette spor gnskes yderligere at fremme den bevaegelse, der gennem de seneste ar har veeret i forhold til,
at flere socialt udsatte skal med!
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Forandringsmodel spor 4.3: Uddannelse og job til byens udsatte og hjemlgse, Flere hjemlgse i egen bolig

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen

e Ved at flere socialt udsatte og hjemlgse kommer i relevant uddannelse og job, far flere borgere en bedre og mere selvsteendig tilverelse.

Udfordring

e For mange socialt udsatte og
hjemlgse borgere har ingen
tilknytning til arbejdsmarkedet.

Ressourcer/investering

Fokus pa at skabe jobabninger til
udsatte og hjemlgse.

Bedre kommunikation omkring
mulighederne med det sociale
frikort.

Frivillige kan fungere som
mentorer pa arbejdspladserne
eller give de udsatte fglgeskab til
arbejde.

Indsats/aktiviteter

Et styrket samarbejde med
frivillige, borgerne og
virksomhederne skal medvirke til
at skabe flere jobabninger og
jobmatch til byens udsatte og
hjemlgse.

Flere hjemlgse uddannes og
anszettes som peers. Det vil sige,
at de bruger deres erfaringer som
tidligere hjemlgse i deres
jobfunktion.

Verdi for borgeren

e Uddannelses- og
beskzeftigelsesrettede indsatser
bidrager til at give borgeren
indhold i hverdagen og til at
opretholde et
forsgrgelsesgrundlag. Samtidigt
oplever borgeren at vaere en del
af et arbejdsfaellesskab.

@konomiske konsekvenser

Der kan vaere en besparelse pa
udgifter til forsgrgelse pa den lidt
lengere bane. Der er et gnske
om, at der over tid udvikles
investeringsmodeller, der fglger,
hvordan en handholdt og
malrettet beskaeftigelsesindsats
over tid kan reducere udgifterne
til sociale stgtteforanstaltninger.

Kontekst/Bidragydere

. Borgerne, virksomheder, frivillige, private tilbud, byens uddannelsesinstitutioner, SAND med flere.
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter
Der skal arbejdes videre med at udvikle mulighederne for at fa flere udsatte og hjemlgse pa kanten af
arbejdsmarkedet i beskaeftigelse. En del af dette er at udbygge og arbejde videre med grundlaget og
erfaringerne fra projekterne omkring “Flere skal med”, dvs.:
e "Virkeligheden virker” — det at komme ud pa en ordinaer arbejdsplads med kolleger og meningsfulde
opgaver lgfter borgeren taettere pa job.
e ”"Medarbejderen virker” — en tillidsrelation til en primaer kontaktperson, der tror pa borgerens
jobmuligheder, gger chancerne for at komme i job.

Derudover skal der udvikles pa, at borgerne og virksomhederne bliver endnu bedre til at se mulighederne i
ordningen omkring det sociale frikort. Frikortet giver borgerne mulighed for at tjene op til 20.000 kr. skattefrit
om aret ved ordinaert arbejde. Ansaettelsessted er virksomheder - herunder ogsa offentlige arbejdspladser.

Det sociale frikort skal giver de mest udsatte borgere i samfundet rammerne til at deltage i samfundets
faellesskaber og opleve vaerdi i hverdagen. Virksomheder, der ansatter medarbejdere med socialt frikort,
medbvirker til at vise socialt ansvar.

Frivillige kan vaere en del af Igsningen i forhold til at fastholde borgernes tilknytning til arbejdsmarkedet. Dette
fx. ved at give borgerne fglgeskab til arbejdsstedet om morgenen.

Det er vaesentligt, at der er tale om smajobs med fa timer, og at borgeren far lgn for opgaven. Som det fremgik
af inddragelsesprocessen, kan et smajob og mindre pedelopgaver vaere en form for en gvebane for borgeren.
Borgeren kan prgve sig af i en arbejdssituation samtidig med at blive en del af et meningsfuldt faellesskab.
Borgerne kan ogsa uddannes og ansaettes pa baggrund af deres erfaringer som hjemlgse. Dette kan fx. vaere
tidligere hjemlgse, der fungerer som peer-stgtte til hjemlgse eller omsatter deres erfaringer i formidling af
hjemlgshed.

Indsatsen med socialt frikort er blevet viderefgrt i yderligere to ar. Udbredelse af kendskab til den indsats kan
vaere et godt redskab ift. smajobs og lignende til de udsatte og hjemlgse borgere.

Sydhavnspedellerne, som udgar fra Veerestedet, og Handlangerne i Kirkens Korshaer er eksempler pa smajobs
og lignende arbejdsfaellesskaber, hvor udsatte og hjemlgse borgere kan melde sig til en eller flere gange om
ugen at indga i et arbejdssjak, der Igser forskellige pedellignende opgaver i naeromradet. Inddragelses-
processen viste, at initiativerne er meget populaere blandt borgerne, hvorfor mulighederne for at etablere
tilsvarende indsatser skal undersgges.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?
Den videre udvikling og prioritering af at fa flere udsatte og hjemlgse i beskaeftigelse skal ske i et samspil med
byens virksomheder og frivillige. De hjemlgses Landsorganisation, SAND skal ogsa inddrages i arbejdet.

Veerdi for borgeren

Uddannelses- og beskaeftigelsesrettede indsatser bidrager til at give borgeren struktur pa og indhold i
hverdagen og til at opretholde et forsgrgelsesgrundlag. Uddannelse og beskaeftigelse kan udggre en
virkningsfuld social indsats, idet borger bliver en del af et meningsfuldt faellesskab, og borger oplever at bidrage
til feellesskabet.
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@konomiske konsekvenser

Der kan veere en besparelse pa udgifter til forsgrgelse pa den lidt leengere bane. Der er et gnske om, at der over
tid udvikles investeringsmodeller, der fglger, hvordan en handholdt og malrettet beskaeftigelsesindsats over tid
kan reducere udgifterne til sociale stgtteforanstaltninger.
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Tema 5: Bedre hverdag
for voksne med handicap

En god bolig, sundhed og mestring af eget liv er centrale elementer i det enkelte menneskes liv og de
muligheder den enkelte har for at indgad som aktiv og ligeveerdig borger i samfundet og i sociale faellesskaber.
Voksne borgere med psykisk og/eller fysisk funktionsnedsaettelse (udviklingsheemning, udviklingsforstyrrelse,
senhjerneskade og fysisk handicap) vil i flere af livets forhold have behov for stgtte. Samtidig kan mange af dem
mere selv, end det ved fgrste gjekast kan se ud til.

Med indsatser, der har fokus pa at udvikle og stgtte borgeren i at ge egen mestring og styrke borgerens
udviklingsproces samt indsatser, der skal styrke borgerens fysiske og mentale sundhed, vil vi over tid bidrage til,
at borgernes selvvaerd styrkes, og at den enkelte, gennem gget mestring og styrket sundhed, far stgrre frihed til
at agere i eget liv.

For alle mennesker geelder det, at det gode liv rummer et sted at bo og mulighed for at leve et sa selvstaendigt
og meningsfuldt liv som muligt. Det er ogsa vigtigt med almen fysisk og psykisk sundhed og muligheder for at
indga i ligevaerdige og udviklende faellesskaber. Derfor er temaet "Bedre hverdag for voksne med handicap”
opdelt i felgende tre spor, hvorunder ogsa indsatserne med at stgtte borgeren i gget mestring og styrket
sundhed ydes:

e Bolig - der hvor jeg bor. Med fokus pa aktiviteter, der kan saettes i gang, der hvor borgeren bor

e Leaering og mestring - det jeg kan selv. Med fokus pa laering og de faerdigheder borgeren har og kan
udvikle

e Sundhed og feellesskaber - min sundhed. Med fokus pa etablering af faellesskaber og pa de
forudszetninger, der er ngdvendige for at kunne indga i feelles sociale sammenhange.

Det gode liv

Leering og Sundhed og

mestring faellesskaber

Det afggrende er, at der igangsaettes og investeres i konkrete og faglige forandringer, som kan udvikle nye
rammer for stgtte til borgeren, som kan bidrage til faglig udvikling, sa medarbejderne kan stgtte borgerens egen
mestring og styrke sundheden generelt. Dette skal samtidig bidrage til mere omkostningseffektive Igsninger.
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Med denne del af Baeredygtighedsplanen vil vi seette ind med udvikling og lzering i forhold til almindelige
dagligdags opgaver af en hver art. Formalet er at styrke borgerens generelle sundhed og egen mestringsevne og
ad den vej at skabe grundlag for at kunne tilpasse ydelsen til den enkelte.

De enkelte initiativer bygger i vid udstraekning videre pa pejlemaerkerne i Voksenhandicap Gentaenkt.
Initiativerne kobler sig saledes til en faglig, organisatorisk og gkonomisk beveegelse og et fokus, som allerede er i
gang i Voksne, Job og Handicap. Erkendelsen er dog, at det ogsa er en bevaegelse, der tager tid.

Grundperspektivet i Voksenhandicap Gentaenkt i forhold til voksne med fysisk og psykisk funktionsnedsaettelse
er, at alle voksne kan udvikle sig, og at alle skal opna gget mestring af eget liv sa langt, som det er muligt.
Udgangspunktet er det, det enkelte menneske kan og ikke det, det ikke kan.

De konkrete initiativer under sporene i dette tema retter sig mod forskellige udvalgte grupper. Malet er dog, at
den samlede indsats i forhold til de voksne borgere med handicap over tid skal have et klart mestringsfokus,
hvilket skal medvirke til at reducere behovet for paedagogisk stgtte til konkrete opgaver og pa den made give
plads til, at flere borgere kan modtage stgtte inden for den samme gkonomiske ramme.

Initiativerne i “Bedre hverdag for voksne borgere med handicap” knytter an til konkrete fokusomrader i Aarhus
Kommunens Handicappolitik 2019-2023, satsningsomrader i Sundhedspolitikken 2020-2024 samt til raekken af
nationale og kommunale politikker pa handicapomradet.

Temaets malgruppe er voksne med handicap fra det fyldte 18. ar. Initiativer i de enkelte spor har derfor
sammenhang med initiativer, der iveerksaettes under tema 2 ”“Flere unge i job og uddannelse”. Hertil kommer
snitflader til tema 1 ”Bedre hverdag for bgrn med saerlige behov” og et behov for taet samarbejde med Job og
Virksomhedsservice (Jobstien) om fleks- og skanejob til borgere med udviklingsheemning og udviklings-
forstyrrelse.

Det er centralt for indsatsen pa voksenomradet, at der er sat ind med et mestringsfokus for den enkelte og
dennes pargrende allerede i barndommen. Her er det vigtigt, at Bgrn, Familier og Faellesskabers del af
baeredygtighedsplanen netop rummer mestringsinitiativer.

Den tidlige forebyggelse er beskrevet i tema 1 ”Bedre hverdag for bgrn med saerlige behov” i forhold til tidlige
familierettede indsatser og bekymrende skolefraveer samt i tema 2 “Flere unge i job og uddannelse” i forhold til
i ungdomsarene at fa fodfaeste med uddannelse/beskaftigelse.

Der har i forbindelse med planens udformning foregaet et samarbejde med de relevante parter med henblik pa
at sikre den ngdvendige sammenhang mellem initiativerne.

Hvad tager vi med frainddragelsesprocessen

| forbindelse med inddragelsesprocessen "Bedre hverdag for voksne med handicap” er der samlet erfaringer fra
borgere, pargrende og medarbejdere, og der er kommet en lang reekke forslag og ideer til indsatser, som er
vurderet til at kunne bidrage konstruktivt til baeredygtighedsplanen og til at kunne skabe en bedre hverdag for
borgerne.

De mange input har givet anledning til formulering af nye initiativer og kvalificering af en raekke af
driftsomradets egne initiativer, hvilket fremgar nedenfor.

Inddragelsesprocessen har resulteret i initiativer i forhold til alle tre spor.
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| spor 5.1 om boligen er der indarbejdet initiativer om bred inddragelse i processerne vedrgrende etablering af
boliger, bade i forbindelse med udvikling og planlaegning og ved etablering af de konkrete byggerier og et
initiativ om bedre vejledning og information om det samlede tilbud af boliger i Aarhus til borgere med handicap.

| spor 5.2 om lzering og mestring er der indskrevet initiativer om handleplanen som aktivt paedagogisk redskab
og styrkelse af pargrendesamarbejdet og de perspektiver, der ligger deri.

| spor 5.3 om sundhed og fxllesskaber er tilfgjet initiativer om styrket samarbejde med lokale aktgrer om
aktiviteter i fritiden, og om fokus pa fysisk aktivitet for alle borgere med inddragelse af lokale idraets- og
foreningstilbud, frivillige med mere.

Deltagerne ved ga-hjem-mgdet og bidragyderne til forslag pa sammenomaarhus.dk har veaeret en blanding af
borgere, pargrende, repraesentanter fra handicapforeninger og medarbejdere fra Voksne, Job og Handicap.

Spor 5.1: Bolig - der hvor jeg bor

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Grundtanken i sporet er at genbesgge den made, vi anskuer borgernes bolig pa. Vi gnsker, at boligen i hgj grad
understgtter borgernes livsmestring gennem en indretning, der muligggr udvikling og vedligeholdelse af
borgernes kompetencer og faerdigheder.

Borgere og pargrende papeger i inddragelsesprocessen behovet for, at boligen og boligudbuddet
imgdekommer borgernes behov for at kunne vaelge, hvem man vil bo sammen med, hvor man vil bo og hvordan
man vil bo samt give mulighed for at flytte. Det bemaerkes, at bolig- og sociallovgivning og det samlede udbud af
boliger, der er egnede til borgere med handicap, kan give begransninger i forhold til gnsket om at kunne veelge
bolig.

Borger- og pargrendeperspektiver bgr inddrages ved planleegning og etablering af boliger og borgere og
pargrende skal inddrages i de processer, der ligger forud for byggerier.

Behovsanalysen fra 2020 viser, at der fremover forventes en stigende efterspgrgsel pa botilbudspladser til
borgere inden for handicapomradet. Bade fagligt og gkonomisk er der reeson i, at disse borgere tilbydes boliger i
Aarhus frem for eksterne pladser i andre kommuner og hos private. For borgerne kan det have stor veerdi at
kunne blive boende taet pa familie, venner og netvaerk. Dette er ogsa baggrunden for det politiske vedtaget mal
om at gge selvforsyningsgraden pa voksenhandicapomradet, sa selvforsyningsgraden bliver 80 pct. i 2035.
Sporet kobler sig til Aarhus Kommunes Handicappolitik og saerligt til fokusomradet: En baeredygtig by med gode
by- og lokalmiljger og fglgende tre mal.

e Mal 5: Et inkluderende og tilgaengeligt boligmarked

e Mal 6: Smartere indretning til borgere med handicap

e Mal 7: Boligomrader med mulighed for interaktion og fallesskaber.

Konkret vil det sige, at der skal bygges sa alle — uanset handicap — kan skabe sig et hjem. Det kan fx vaere ved at
indtaenke velfaerdsteknologi, sa borgerne har mulighed for at leve et liv pa egne praamisser og selv kan klare en
raekke dagligdagsopgaver. Det handler ogsa om, at nye boligomrader giver mulighed for faellesskab og
interaktion pa tvaers. Det kan veere ved at samarbejde med boligforeninger om etablering af nye tilbud, samt at
boligerne understgtter traening af borgernes feerdigheder med henblik p3, at borgerne pa sigt kan flytte i egen
bolig.
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Der er borgere, som trives bedst i helhedstilbud, hvor borgernes dagtilbud er placeret pa samme matrikel som
deres dggntilbud. Dette skal der ligeledes tages hgjde for, nar der bygges nyt. | helhedstilbud kan borgernes
feerdigheder og kompetencer udvikles i mere rolige og faste rammer, og der kan sikres en stgrre stabilitet og

sammenhang i borgerens hverdag.
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Forandringsmodel spor 5.1: Bolig - Der hvor jeg bor

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)
e  Etablering af fysiske faciliteter til botraening skaber konkrete rammer, der kan understgtte den paedagogiske indsats for laering og udvikling for borgeren
e Flere boliger i Aarhus reducerer det eksterne kgb af pladser og styrker i gvrigt omradet styringsmaessigt og fagligt
e Helhedstilbud giver roligere dagsrytme for udvalgte grupper af borgere — og rammer for en helhedsorienteret padagogisk indsats
e  (Bget brug af velfaerdsteknologiske Igsninger er selvforstaerkende, idet der vil komme yderligere lgsninger og frigiver tid

Udfordring

Initiativ 5.1.1: Anlaegsplan,
selvforsyningsstrategi, helhedstilbud
og omdannelse af eksisterende
botilbud: Der er en stgrre
efterspgrgsel pa flere botilbuds-
pladser til voksne med handicap end
vi pt. har i Aarhus Kommune

De nuvzrende fysiske rammer pa
botilbuddene understgtter ikke alle
steder en udvikling og vedligeholdelse
af borgernes ADL-faerdigheder.

Nogle borgere trives ikke med et skift
mellem dggn- og dagtilbud i Igbet af
dagen. Der bruges i dag mange
ressourcer pa transport mellem
borgernes botilbud og dagtilbud

Initiativ 5.1.2: Konference om
Fremtidens byggeri: Der har ikke
veeret tilstraekkelig inddragelse af
borgere, pargrende, organisationer
med videre i byggerier.

Initiativ 5.1.3: Tryghedsskabende
teknologi: De velfeerdsteknologiske
hjeelpemidler og tryghedsskabende
teknologier anvendes i lavt omfang i
dag pa botilbuddene

Ressourcer/investering

Initiativ 5.1.1: Bygge flere interne
botilbud i Aarhus — bade botraenings-
boliger og helhedstilbud. Forventes
gennemfgrt inden for 10 ar.

Finansiering af ombygning af bl.a.
kgkken-, vaskeri- og renggrings-
faciliteter, sa borgerne selv kan
udfgre dagligdagsopgaver.
Forventes gennemfgrt pa alle
relevante botilbud inden for 5-10 ar.

Initiativ 5.1.2: Interne ressourcer til
planlaegning og afholdelse af
konference.

Initiativ 5.1.3: Finansiering til at
implementere brug af velfaerds-
teknologiske hjlpemidler og
tryghedsskabende teknologier, der
understgtter borgerens sundhed og
livsmestring (fx dggnrytmelys)
Forventes gennemfgrt inden for 2-5
ar.

Indsats/aktiviteter

Initiativ 5.1.1: Teet samarbejde pa
tveers af driftsomrader (UJU, VJH)
herunder bade udfgrer og myndighed
ift. at afdeekke behov og malgruppe
ved etablering af nye botilbud.
Forventningen er, at borgerne far det
rette botilbud, som udvikler og
vedligeholder deres livsmestring.

Inddragelse af borgercentrene og
aktuel bedst viden om fysisk
indretning og ADL-traning med
henblik pa at afdaekke behov og
muligheder for ombygning.
Forventningen er, at borgerne bliver
mere selvhjulpne.

Initiativ 5.1.2: Konference om
fremtidens byggeri

Initiativ 5.1.3: Teet samarbejde med
Sundhed og Omsorg og relevante
organisationer om, hvilke velfaerds-
teknologier som kan indga pa
botilbud for at understgtte borgernes
faerdigheder samt investering heri.
Forventningen er, at teknologien kan
skabe mere ro i nattetimerne,
reducere konfliktniveauet samt stgtte
borgernes oplevelse af “jeg kan selv”.

Veerdi for borgeren

Alle initiativerne vil understgtte

fglgende:

e  Borgeren oplever gget
livsmestring og kan klare flere
dagligdagsopgaver med mindre
stgtte

e  Borgeren forbliver teet pa familie
og netveerk i Aarhus

e  (Bget trivsel hos borgere, der
ikke trives med eksterne
dagtilbud

e  Borgeren inddrages i udvikling
og planlaegning

@konomiske konsekvenser

Initiativ 5.1.1: Reduktion i
dggntaksterne (da borgernes
mestring af eget liv gges, hvor med
de har behov for mindre stgtte)
Lavere efterspgrgsel pa eksterne
(dyrere) pladser (da der etableres
flere interne botilbudspladser i
Aarhus). Reduktion i udgifter til
transport (fordi dggn- og dagtilbud er
placeret pa samme matrikel). Dog
investering i dagtilbud lokalt.

Initiativ 5.1.2: Ingen konsekvens

Initiativ 5.1.3: Reduktion i udgifter til
nattevagter (grundet investeringer i
tryghedsskabende velfeerdsteknologi)
Reduktion i vikarudgifter (trygheds-
skabende foranstaltninger forventes
at kunne reducere konfliktniveauet
og dermed antallet af haendelser med
vold og trusler og magtanvendelse.
Dette ventes at give bedre
arbejdsmiljp og lavere sygefraveer).

Kontekst/Bidragydere

e For at udvikle sporets initiativer arbejdes med en teet kobling pa tveers af driftsomrader, herunder bade udfgrer og myndighedsperspektiv. Derudover vil det veere oplagt at inddrage bade
borgere, pargrende, boligforeninger, handicaporganisationer samt Sundhed og Omsorg
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Initiativ 5.1.1 — Anlaegsplan, selvforsyningsstrategi, helhedstilbud og omdannelse af eksisterende botilbud:
| den geldende anlaegsplan for Sociale Forhold og Beskaeftigelse og i 10 ars strategiplanen er der prioriteret
anlaegsmidler til etablering af botilbudspladser i Aarhus Kommune svarende til at indfri en vaesentlig del af
selvforsyningsstrategien.

Udbygning af botilbudsomradet fordrer et taet samarbejde pa tvaers af driftsomrader (Unge, Job og Uddannelse
og Voksne, Job og Handicap), herunder bade udfgrer og myndighed ift. at afdeekke behov og malgruppe til nye
botilbud. Dette for at der etableres botilbudspladser til de malgrupper, der efterspgrger boliger, og at boliger
etableres s3, at den fysiske ramme understgtter en udvikling og vedligeholdelse af borgernes faerdigheder og
kompetencer.

Foruden anlaegsudgifterne vil der vaere en raekke opstartsudgifter, fx ansattelse af ledere og medarbejdere op
til abningen af tilbuddet, godkendelse hos socialtilsynet mv.

Selvforsyningsstrategien er koblet til MSB’s anlaegsplan og fglger sdledes kadencen heri, jf. den gaeldende
anlaegsplan 2021 - 2033.

| inddragelsesprocessen blev der givet en raekke forslag til forhold, som kunne tages i betragtning ved
etableringen af boliger. Fglgende forslag er medtaget, da det er vurderingen, at de er relevante for den
kommende planlaegning af etablering af flere boliger. Der er saledes enighed om, at der er behov for fokus pa
etablering af:

e Fleksible boliger, der dels kan tilpasses forskellige borgeres behov, dels tilpasses eendringer i

stpttebehovet som fglge af livets faser — ung, voksen, ldre, gammel
e Ungdomskollektiver, hvor flere unge kan dele fx en stgrre lejlighed
e Og boliger der generelt understgtter faellesskaber

Som et led i det ggede fokus pa borgerens mestring gnsker Voksne, Job og Handicap at prioritere mulighederne
for ombygning af eksisterende boliger med indretning af bl.a. kgkken-, vaskeri- og renggringsfaciliteter, sa
borgerne selv kan udfgre dagligdagsopgaver. Borgercentrene og aktuel bedst viden om fysisk indretning og ADL-
traening skal inddrages i afdeekning af behov og muligheder for ombygning. Forventningen er, at borgerne
bliver mere selvhjulpne, og at deres stgttebehov derfor falder. Tilpasningen af stgtten for den enkelte sker via
mal inden for ADL-omradet og malopfyldelse i borgernes handleplan.

Nogle borgere trives med en dagligdag uden skift mellem dggn- og dagtilbud i Igbet af dagen, der indebaerer
k@rsel mellem adresser og skift i personale. Derfor vil der, som en del af anlagsplanen, blive arbejdet med
etablering af helhedstilbud, hvor bolig og dagtilbud ligger i tilknytning til hinanden.

Som et supplement til etableringen af boliger saettes der, som foreslaet pa ga-hjem-mgdet, fokus pa bedre
vejledning og information om de muligheder, der er for at fa en bolig i Aarhus herunder vejledning om de
forventninger, man som borger kan have til valg af, hvor man vil bo. Der er i dag information om omradets
tilbud pa Aarhus Kommunes hjemmeside. Det giver dog mening dels at se pa, hvordan informationerne kan
forbedres, dels styrke borgeres og pargrendes muligheder for at fa vejledning om, hvilke forventninger de kan
have til den kommende bolig og deres valgmuligheder. Der igangsaettes derfor et arbejde med dels af udvikle
informationerne om boligmulighederne pa aarhus.dk, dels at klaede radgivere bedre pa i forhold til at vejlede
bredt om boliger og bo-muligheder.

Initiativ 5.1.2 Konference om Fremtidens byggeri

77



Borgere og pargrende har tidligere pa forskellig made vaeret inddraget ved etablering af nye boliger. Deres
bidrag er vigtige og derfor er inddragelsesprocessens forslag om, at pargrende og borgere inddrages tzettere i
forbindelse med byggerier et godt og brugbart forslag, der bade kan bidrage positivt til planlaegningen og
etableringen af nye boliger og samtidig styrke tilliden og dialogen mellem borgere/pargrende og kommunen. Pa
den baggrund igangsaettes planlaegning af en konference om fremtidens byggeri til afholdelse i slutningen af
2021. Konferencen skal give ideer til fremtidens byggeri og til alle forhold, der vurderes at veere relevante for
dette, herunder formen for den fremtidige inddragelse. Deltagerkredsen sammenszaettes bredt.

Initiativ 5.1.3 - Investering i tryghedsskabende teknologi:

Der skal investeres i tryghedsskabende teknologi, der kan give mere ro og stabilitet i borgernes hverdag. Det
kan fx vaere dggnrytmelys, som kan bidrage til ro i nattetimerne. Dette har en positiv effekt for borgere, der kan
veere urolige om natten. Samtidig bidrager det til et bedre arbejdsmiljg. Dggnrytmelyset er relevant pa de
tilbud, hvor der normalt er megen uro og aktivitet om natten. Der kan ogsa investeres i sakaldte intelligente
bleer og udredning af borgernes behov for bleskift. Dermed kan borgernes toiletbesgg i hgjere grad
tilrettelaegges efter borgerens behov. Det vil give en reduktion i bleindkgb, antallet af bleskift og dermed gget
livskvalitet for borgerne samt et bedre arbejdsmiljg.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Udviklingen af initiativerne i sporet kraever en taet kobling pa tvaers af driftsomrader, herunder bade udfgrer og
myndighedsperspektiv. Det er afggrende for, at der etableres botilbud til de rette malgrupper, og at den fysiske
indretning samt den socialfaglige indsats i tilbuddene understgtter udviklingen og vedligeholdelsen af borgernes
ADL-feerdigheder. Samtidig skal indretningen understgtte en effektiv drift af tilbuddet. Inddragelsesprocessen
viste, at borgere, pargrende og handicaporganisationer gerne vil inddrages og har relevante perspektiver pa
bolig og byggerier, som med fordel kan bringes ind i arbejdet med etablering af boliger i kommunen.

Ift. initiativ 5.1.1 om at etablere nye botilbud, vil vi sgge samarbejde med boligforeninger, der i forvejen vil
etablere boliger i Aarhus. Boligforeningerne vil sdledes vaere bygherre, og Sociale Forhold og Beskaeftigelse far
brugsretten til en andel af de etablerede boliger.

Ift. initiativ 5.1.3 og investeringen i tryghedsskabende velfaerdsteknologi er det relevant at inddrage Sundhed og
Omsorg og handicaporganisationer med henblik pa at afdaekke, hvilke erfaringer de har med velfzerdsteknologi,
som kan bidrage til borgernes sundhed og livsmestring pa botilouddene.

Veerdi for borgeren

For alle sporets initiativer geelder det, at de bidrager til at understgtte borgernes trivsel og livsmestring. Konkret
vil borgerne opna en hgjere grad af selvhjulpenhed og selvstaendighed, idet initiativerne understgtter, at
borgerne kan klare flere dagligdagsopgaver med mindre stgtte. Derudover far borgerne mulighed for at blive
boende i Aarhus i en passende bolig, hvor de kan veere teet pa familie, venner og netvaerket i byen. Endelig
bidrager sporet til gget trivsel hos borgere, der ikke trives med eksterne dagtilbud.

@konomiske konsekvenser

Initiativer om Anlaegsplan, selvforsyningsstrategi, helhedstilbud og omdannelse af eksisterende botilbud
rummer elementer, der pa forskellig vis forventes at kunne bidrage til en mere baeredygtig gkonomi pa
omradet.

Vurdering af de enkelte initiativer:
1. Det er vurderingen, at en ggning af selvforsyningsgraden over tid vil medfgre gkonomiske gevinster ift.
udgiften til eksternt kgb af pladser kontra forventede driftsudgifter til tilsvarende interne pladser.
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Vurderingen er baseret pa analysen af handicapomradet i 2016. Pa voksenhandicap-omradet vurderes
der at veere effekt svarende til en reduktion pa 7-12 pct. over tid. Selvforsyningen pa voksenhandicap-
omradet vil have effekt for bade Unge, Job og Uddannelse og Voksne, Job og Handicap

Forventningen er, at der over de kommende 10 ar etableres 186 nye botilbudspladser inden for
handicapomradet. Det galder bade flere botraeningsboliger (Servicelovens §107), helhedstilbud og
pladser, der etableres i samarbejde med boligforeninger.

Gevinsterne ved etablering af nye pladser afhanger af, at der etableres tilbud til de rette malgrupper og
med den rette indretning og eventuelle kobling til dagtilbud, samt at boligerne ikke bliver for dyre for
borgerne at bo i. Anleegsomkostningerne afhaenger af, om der etableres tilbud efter Serviceloven
(§§107/108) eller AlImenbogligloven (§105), herunder om etableringen sker i samarbejde med en
boligforening, hvilket reducerer anlaegsomkostningerne.

Ift. driftsomkostningerne for de nye pladser har det betydning, om der kan ske en fortaetning pa et
eksisterende botilbud, eller om der kan bygges flere boliger pa samme matrikel, da det kan give
driftsmaessige synergieffekter i forhold til fx natdaekning, kekken, vedligehold med videre.

| forbindelse med den samlede udbygning af antallet af pladser der fglger af selvforsyningsstrategien,
skal det vurderes, om den nuvaerende struktur med tre Borgercentre kan baere denne udbygning eller
om antallet af borgercentre skal udvides i de kommende ar. Den nationale evaluering af specialomradet
og en eventuel samlet national planlagning af det specialiserede omrade i en eventuel specialeplan bgr
indga i vurderingen af pladsbehovet for de kommende 10 ar. Derudover bgr det vurderes, pa hvilken
made Aarhus Kommune enten selv eller i et tveerkommunalt samarbejde kan byde ind i en eventuel
national specialeplan.

Omdannelse af bofallesskaber omfatter de lette bofeellesskaber, som pa handicapomradet rummer ca.
220 borgere. Det vurderes, at investeringerne i et vist omfang kan medfgre en reduktion i gennemsnits-
prisen pa stptte til de 220 borgere i botilbuddene. Det gkonomiske potentiale vurderes ikke at veere lige
hgjt hos alle borgere, idet potentialet afhanger af den enkelte borgers fysiske og/eller psykiske
funktionsniveau.

Initiativet med tryghedsskabende velfeerdsteknologi vil primaert rette sig mod de ca. 370 borgere i
botilbud, der har et mere omfattende stgttebehov, og som har en adfaerd og udfordringer, der
indebaerer, at de kan drage nytte af de tryghedsskabende teknologier. Det vurderes, at en andel af
borgerne vil kunne drage fordel af teknologierne i et omfang, der muligggr en reduktion i stgtten til den
enkelte.

En vaesentlig opmeerksomhed i forbindelse med investering i tryghedsskabende teknologi er, at disse
sker under hensyntagen til de eksisterende magtanvendelsesregler.

Spor 5.2 Leering og mestring - Det jeg kan selv

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?
Mennesker med et handicap har ret til et liv pa samme praemisser som andre med de drgmme, hab og

udfordringer, der ligger i livet og mesteringen af det. Borgeren er vores udgangspunkt. Borgeren skal fgrst og

fremmest mgdes som et menneske, derefter som en person med funktionsnedsaettelse. Der skal vaere fokus pa

79



det borgeren kan, frem for det borgeren ikke kan. Dagligdagen skal have struktur og indhold og fokus pa det,
der giver livsgleede.

Den enkelte skal tilbydes laering og udvikling sa langt, som dennes potentiale raekker. Borgeren har ansvar for
eget liv og samarbejder med kommunen om aftaler og planer for laering og udvikling gennem borgerens
handleplan. Den enkelte skal have mulighed for at lzere at agere som aktiv borger, og stgttes i at deltage,
bidrage og leve et aktivt og meningsfyldt liv. Borgerens familie og venner og gvrige netvaerk indgar som centrale
parter i det enkelte menneskes liv, og indsatsen skal have fokus p3, at relationer og naere band vedligeholdes,
udvides og udvikles samt pa dialog med pargrende og herunder opmaerksomhed pa aftaler om inddragelse og
konkrete opgaver i borgerens liv.

Arbejdet med at udvikle mestring af eget liv fordrer grundleeggende en indsats fra barnsben af og op gennem
ungdommen. Men det fordrer ogsa en indsats for forsat udvikling og vedligeholdelse af faerdigheder hos de
voksne borgere.

Der bruges i dag en del personaleressourcer pa at stgtte borgere med handicap, der bor i botilbud, med
indsatser inden for fx. madlavning, almindeligt hushold, kommunikation, inddragelse i feellesskaber og
etablering af netveerk.

Det er vurderingen, at et styrket fagligt fokus pa borgerens udvikling og leering i forhold til mestring og gget
opmarksomhed pa udvikling og treening i opgaver i hjemmet samt pa varetagelse af jobfunktioner kan gge
borgerens egne muligheder for at klare dagligdagsopgaver. Samtidig kan der med fordel iveerksaettes tilbud om
deltagelse i meningsfulde faellesskaber ogsa i fritiden. Dermed forventer vi at kunne reducere behovet for
kompenserede stgtte til den enkelte pa en raekke omrader - i det mindste i en fase af livet.

Der skal veere fokus er pa at etablere rammer, der giver borgeren et tilpas mulighedsrum for at tage ansvar for
eget liv, og hvor borgeren praesenteres for relevante laerende udfordringer i dagligdagen. Nar dette over tid
lykkes for den enkelte borger, kan den paedagogiske indsats, der afmales til stgtten til den enkelte borger,
reduceres eller tilpasses, og flere borgere kan stgttes inden for den samlede sum af den paedagogiske ressource.

Pa handicapomradet vil der forsat veere et staerkt fokus pa faglighed og implementering af Faelles Faglig
Fundament, der har fokus pa livsmestring, udvikling af medborgerskabskompetencer, “den aktive borger” og
social inklusion.

| forhold til udvikling af mestring er det vigtigt med et teet og koordineret samarbejde mellem driftsomraderne
pa voksenomradet generelt i Sociale Forhold og Beskaeftigelse for at sikre et feelles sprog om og fokus pa
borgerens mestring bade i hjemmet/stedet hvor borgeren opholder sig, i beskaeftigelse og i fritidsaktiviteter.
Sporet kobler sig til Aarhus Kommunes Handicappolitik herunder seerligt til fokusomradet ”En by med brug for
alle, en by i veekst” og med et staerkt erhvervsliv og herunder Mal 3: Flere muligheder for tilknytning til
arbejdsmarkedet.

Job, Udsatte og Psykiatri star for tema 3 og 4 i den samlede baeredygtighedsplan. Dele af initiativerne i disse
planer har bergringsflader med initiativer i dette spor om Laering og mestring. Det geelder iseer omrader inden
for beskaeftigelse.

Der er igangsat samarbejde med henblik pa at koordinere initiativerne i sporene i de forskellige temaer i
Bzeredygtighedsplanen for at understgtte den forandring, der gnskes, og at sikre, at den spiller sammen i
forhold til den effekt, der gnskes for borgeren og udgiftsniveauet samlet.
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Forandringsmodel spor 5.2: Laering — mestring - Det jeg kan selv

Mekanismer (grundforstaelse af forandringen/hvad vurderer vi vil virke i forhold til udfordringen)

Mestring skal tilegnes og vedligeholdes

Indsatser der giver rum til, at borgeren kan lzere og udvikle egne faerdigheder i at kunne mestre dagligdagsopgaver

En meningsfuld hverdag med beskaeftigelse svarende til borgerens formaen
Sociale feellesskaber der binder dagen sammen.

Styrket feelles faglighed der prioriterer borgerens udvikling og leering i forhold til mestring. Faglig udvikling skal bidrage til indsats der understgtter borgerens udvikling og laering frem mod mestring

Udfordring

5.2.1: Der er en forholdsvis stor
vaekst i antallet af borgere, der
modtager bostgtte og et mindre
flow ud af bostgtten

5.2.2: Flere borgere far i dag stgtte
til opgaver, de gennem en indsats
selv kan lzere at klare.
Dagligdagsopgaver er dog
komplekse for disse borgere — de
skal tillzeres over tid. Det kraever
ekstra stgtte i en periode og szerligt
fokus pa handleplanen som aktivt
paedagogisk vaerktgj. Borgere i
eksterne tilbud er ikke umiddelbart
omfattet af initiativer, der retter sig
mod borgere i botilbud i Aarhus.

Ressourcer/investering

5.2.1: Boliger der i indretning og
paedagogisk tilgang har fokus pa at treene
og udvikle borgerens faerdigheder.
Investering i kompetenceudvikling og
ekstra ressourcer til midlertidig indsats.
Radgiverressourcer i eksterne team —inden
for eksisterende ramme.

5.2.2: Ressourcer til kompetenceudvikling
af bostgttemedarbejdere og til
kompetenceudvikling i brug af handleplan
som padagogisk vaerktgj.

5.2.3: Investering i flere jobpaedagoger i
Jobstien. Engangsinvestering i indretning af
lokalitet. Varig investering i
personaleressource til diverse kurser.
Peers/borgerguider kan veare en del af

5.2.3: De borgere, der kommer i ressourcen.
fleks- eller skanejob, har behov for Kompetenceudvikling af medarbejdere pa
et tilbud til de timer om ugen, hvor | botilbud.

de ikke er i arbejde. Borgerne har
nytte af, at der i botilbuddet stgttes
op om job og beskzeftigelse.

5.2.4: Pargrendesamarbejdet udggr
i dag ikke den ressource det faktisk
vurderes at vaere.

5.2.4: Ressourcer til kompetenceudvikling
af medarbejdere og afdelingsledere.

Tid: Det er vurderingen, at aktiviteterne i
dette spor kan saettes i gang i 2021/2022.
Initiativer der kraever investering i anlaeg
forventes tidligst at kunne realiseres i 2022

Indsats/aktiviteter

5.2.1: Konkret indsats skal aftales med
driftsomraderne der har bostgtte-
indsatsen.

5.2.2: Der etableres over tid et antal
midlertidige boliger som rummer
mulighed for at tilrettelegge en
systematisk og malrettet indsats inden
for et bredt spekter af dagligdags-
opgaver. Borgeren styrker egen
mestring af dagligdagsopgaver.
Udvikling af brugen af handleplanen
som aktivt paedagogisk vaerktgj.
Radgiverne far indsat mal for mestring
og sundhed i de eksternt placerede
borgeres handleplaner, fglger op og
forhandler reduceret takst i takt med,
at borgerens mestring gges.

5.2.3: Pget jobpaedagogisk indsats
gennem Jobstien rettet mod borgere i
sociale dagtilbud. Indsatsen rummer
virksomhedspraktik frem mod fleks-
eller skanejob. En ikke-visiteret indsats
der giver borgerne et dbent socialt
tilbud pa dage, hvor borgeren ikke er
pa arbejde.

Paedagogisk stgtte pa botilbuddet i
forhold til at varetage et job.

Vardi for borgeren

Sammenlagt vil borgeren, ved de
initiativer, der er beskrevet
under sporet, opleve en @&ndret
faglig tilgang og et liv med gget
fokus pa mestring.

Nogle borgere vil komme i job og
fa mulighed for sociale
faellesskaber med ligestillede,
flere vil mestre stgrre dele af
eget liv, fa gget selvveerd,
selvbestemmelse og
selvstaendighed.

@konomiske konsekvenser

Nar borgeren gennem en systematisk
og fagligt funderet indsats far styrket
egne evner til at kunne klare flere ting
selv i dagligdagen mindskes behovet
for stptte og taksten kan szettes ned.

Det bemaerkes, at effekten i forhold
til reduktion i udgifterne fgrst vil
kunne aflaeses over tid.

Det bemaerkes at nogle af
initiativerne kraever investering i
anlaeg og/eller personale samt
kompetenceudvikling, hvorfor der i
de fgrste ar vil veere en merudgift
forbundet med initiativerne.

Kontekst/Bidragydere

Initiativerne bgr udvikles i et taetsamarbejde pa tveers af driftsomrader primaert Voksne, Job og Handicap, Unge, Job og Uddannelse og Job og Virksomhedsservice. Derudover bgr der ske inddragelse

af borgere, pargrende, handicaporganisationerne, boligforeninger samt oplysningsforbund.
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter
Samlet kraever initiativerne i sporet finansiering til investering i kompetenceudvikling og i udvidelse af den
paedagogiske indsats pa udvalgte omrader inden for en periode. Hertil kommer anlaegsudgifter i et vist omfang.

Initiativer:
Initiativ 5.2.1 Udvikling af bo-traenings-indsatser
| ss mmenhang med ombygning af boliger, sa de kan understgtte borgerens mestring af eget liv, skal der

udvikles psedagogiske indsatser, hvor der arbejdes malrettet med at vedligeholde og udvikle borgerens
mestring og faerdigheder inden for dagligdags opgaver (egen mobilitet og beskaeftigelse) med henblik pa at
borger kan flytte i egen bolig evt. med bostg@tte. Fokus er her pa unge i alderen 18-29 ar.

Der er allerede igangsat etablering af boliger, der i indretning kan imgdekomme behovet for traening i
dagligdags opgaver for borgere, der allerede bor hos os (se spor 5.1).

Initiativet har fokus pa det forebyggende arbejder i forhold til unge borgere, der visiteres til botilbud. Der er, i
den geeldende anlaegsplan for Sociale Forhold og Beskaeftigelse og ved budget 2021, afsat midler til etablering af
et antal pladser de kommende ar, hvoraf nogle vil kunne indrettes som traningsboliger med et padagogisk
indhold, der har fokus pa mestring. Nogle af pladserne kan etableres som § 107 traeningspladser. Der kan vaere
behov for at fremrykke etableringen af disse pladser.

For udvalgte borgergrupper kan boliger fremskaffes gennem samarbejde med boligforeninger og udnyttelse af
anvisningsret i almenboliger. Det vigtige her er, at boligerne samles i en opgang, sa leeringen kan laves for

gruppen samlet.

Der er behov for ressourcer til tilpasning af den psedagogiske tilgang med fokus pa gget/intensiv indsats i
forhold til leering/traening.

Det er forventningen, at der etableres traningsboliger i Vikingedalen i Igbet af tredje kvartal 2021.

Initiativ 5.2.2 Fokus pa feerdigheder og Borgerens handleplan

Der skal etableres samarbejde med Unge, Job og Uddannelse, Voksne, Job og Handicap og Job, Sundhed og
Ydelse om fokus pa udvikling og vedligeholdelse af feerdigheder hos borgere, der modtager bostgtte i eget hjem
for eksempel gennem systematisk og intensiv anvendelse af digitale stgttefunktioner. Pa tvaers af
driftsomraderne skal borgerens handleplan vaere i centrum for dette arbejde.

Mal og paedagogisk indsats til borgeren fastlaegges gennem samarbejdet om borgerens handleplan.
Inddragelsesprocessen viste et behov for styrket arbejde med handleplanen gennem inddragelse af borgere og
pargrende og med fokus pa at give handleplanen mening for borger og medarbejder som paedagogisk vaerktgj.
Planen ses i dag af flere alene som et veerktgj til dokumentation. Med afseaet i forslag fra inddragelsesprocessen
skal der derfor i de kommende ar investeres i et tiltag om faglig kvalitetsudvikling, der skal styrke det
paedagogiske arbejde med planen. Tiltaget skal have som mal at ggre handleplanen til et aktivt psedagogisk
redskab for den daglige indsats til borgeren samtidig med, at planen fortsat sikrer den ngdvendige
dokumentation af borgerens udvikling.

Bostgtteomradet giver stgtte til mange borgere heraf en del unge og omradet er i veekst. De seneste 10 ar er
omradet vokset med op mod 100 borgere pr ar. Med det sigte at skabe og understgtte flow ud af bostgtten
etablerer Voksne, Job og Handicap et samarbejde med Unge, Job og Uddannelse, Job, Udsatte og Socialpsykiatri
og Job, Sundhed og Ydelse, hvor der szettes fokus pa udvikling og vedligeholdelse af dagligdags feerdigheder hos
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seerligt unge borgere, der modtager bostgtte i eget hjem. Det kan fx ske gennem systematisk og intensiv
anvendelse af digitale stgttefunktioner. Malet er, gennem anvendelse af digitale stgtteprogrammer til
dagligdagsopgaver, at bringe flere borgere i stand til at klare sig selv uden bostgtte eller med mindre bostgtte.

Initiativ 5.2.3 flow fra beskyttet beskzaeftigelse til flex- og skanejob kombineret med samveaerstilbud
Der skal investeres i en falles social-og beskaeftigelsesindsats, der giver gget flow fra beskyttet beskaeftigelse til

flex- og skanejob. Udover gget mestring, skal forslaget imgdega et stort pres pa dagtilbudsomradet, hvor der i
2030 forventes at mangle 269 pladser.

For at borgere i flex- og skanejob, der er i job feerre timer eller udvalgte dage om ugen, ikke skal sidde hjemme i
egen bolig, etableres af et samvaerstilbud med plads til sociale faellesskab, kurser og arrangementer. Pa den
made far borgeren indhold og struktur pa dage, hvor borgere ikke er i beskaeftigelse.

Inddragelsesprocessen viste, at der udover jobindsats og samveerstilbud, som giver indhold i borgeres dagligdag
og fritid ogsa er et relevant behov for en padagogisk indsats overfor borgeren, nadr denne kommer hjem.

Der blev udtrykt gnske om, at botilbuddet bidrager til jobindsatsen ved, i den almindelige paedagogiske indsats,
at stgtte borgeren i at have et job med gode og meningsfulde opgaver. Den paedagogiske indsats pa botilbuddet
skal saledes bidrage til at skabe sammenhaeng og helhed i borgerens dagligdag og give borgeren mulighed for at
forteelle om dagen til andre, fa anerkendelse fra det naere feellesskab og have noget at vaere stolt af. Indsatsen
pa botilbuddet skal ogsa st@tte borgeren i at komme pa arbejde, have ordentligt tgj pa og god personlighygiejne
og dertil stgtte borgeren, nar jobbet er sveert og udfordrende.

Botilbuddet skal saledes bidrage med et miljg, hvor der tales om arbejde som noget, man vil sta op til, og hvor
man efter evne far stillet passende ansvar og stgttes i at tage ansvar og udvikle sig.

Indsats for flow fra beskyttet beskaeftigelse til fleks- og skanejob er iveerksat som en del af balanceplanen 2020 i
VIJH, men omfanget kan gges pa laengere sigt. En gget indsats i forhold til fleks- eller skanejob for borgere med
handicap forventes at kraeve investering i mindst to ekstra jobpaedagoger/virksomhedskonsulenter i Jobstien.

Forudsat der afsaettes ressourcer til opgradering af Jobstien, vil initiativet i udvidet form kunne ga i gang i 2021.
Initiativet har bade fokus pa borgere, der allerede har et dagtilbud og nye borgere, der kommer til.

Etablering af samveerstilbuddet er sat i gang og forelgbigt finansieret i 2021. Der er brug for en varig investering
i personale svarende til to arsveerk til borgerkurser, feelles aktiviteter, understgttelse af sociale fallesskaber og
pargrende kurser. Peers/borgerguider kan vaere en del af ressourcen. Her kan det veere ngdvendigt med en vis
form for aflgnning, fx gennem ansattelse i et fleks- eller skanejob, som giver tilbuddet en ekstra Ignudgift.

Den paedagogisk stgtte til jobindsatsen pa botilbuddene vil kraeve kompetenceudvikling. Det kan ske inden for
omradets ramme.

Initiativet reducerer behovet for mere personale i dagtilbuddene ved at afbgje indlpbet. Som nzevnt ovenfor er
det forventningen at omradet for voksne med handicap (18 ar +) vil have et behov for 269 nye dagtilbuds-
pladser de kommende 10 ar. Initiativet har til formal at reducere behovet og udnytte pladserne i dagtilbuddene
til de borgere, der har stgrst behov for en beskyttet plads.

Initiativ 5.2.4 Pargrendesamarbejde

Pa flere mader har der vist sig, at der er brug for en aendret tilgang til pargrendesamarbejdet og fa de
pargrende mere med som aktive medspillere.
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Der er sat gang i et udviklingsarbejde, og inddragelsesprocessen har givet en reekke temaer, som det giver
meget god mening at tage med i arbejdet. Fglgende tre temaer fra inddragelsesprocessen tages med, da de
vurderes at vaere relevante og da de peger ind i forhold, der ogsa er naevnt i den analyse Voksne, Job og
Handicap har gennemfgrt af pargrendesamarbejdet.

Temaer er: fokus pa forventningsafstemning mellem tilbud og pargrende, brug af pargrendes viden om
borgeren og handicap generelt og systemer for kommunikation til og mellem parter. Derudover foreslas det i
inddragelsesprocessen og fra pargrendeorganisationerne Lev og Autismeforeningen, at der etableres flere
pargrenderad. Disse kan bade virke forebyggende og oplysende, hvilket forventes at kunne bidrage til at
handtere problemer med samarbejde og tillid og dermed til, at der skal bruges faerre ressourcer i dagligdagen.
Der igangsaettes en proces i Voksne, Job og Handicap i forhold til etablering af pargrenderad pa flere tilbud.

Initiativet om styrket pargrendesamarbejde kraever finansiering til kompetenceudvikling af afdelingsledere og
medarbejder. Udvikling og igangsattelse af kompetenceudviklingen kraever finansiering. Fra 2022 forventes
initiativet at kunne gennemfgres inden for driftsomradets budgetramme. Udvikling af forskellige
understgttende veerktgjer — rammer for samarbejde, informationsmaterialer om tilbud og indsats og regler og
ramme kan lgftes af det kvalitetsteam, der er etableret i forbindelse med budget 2021.

Det er forventningen, at et styrket og forbedret pargrende samarbejde bade kan bidrage til bedre og mere
tilpasset stgtte til borgeren og til stgrre medarbejdertrivsel og dermed pavirke sygefraveer og arbejdsmiljg
positivt.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

Initiativerne implementeres i et taet samarbejde pa tvaers af driftsomrader (primaert Unge, Job og Uddannelse,
og Job og Virksomhedsservice). Derudover vil der ske inddragelse af borgere, pargrende, boligforeningerne,
handicaporganisationerne og andre relevante parter.

Veerdi for borgeren

Sammenlagt vil borgeren, ved de initiativer, der er beskrevet under sporet, opleve en s&ndret faglig tilgang og et
liv med gget fokus pa mestring i forhold til dagligdagsopgaver, uddannelse og beskaftigelse. Nogle borgere vil
komme i job og fa mulighed for sociale feellesskaber med ligestillede, flere vil mestre stgrre dele af eget liv, fa
gget selvveerd, selvbestemmelse og selvstaendighed.

Tilliden mellem tilbud og pargrende forventes styrket markant, og pargrendes inddragelse i stgtten og i
udviklingen af omradet forventes at give veerdi for bade borgeren og omradet.

@konomiske konsekvenser

Flere af initiativerne fordrer finansiering eventuelt gennem en investeringsmodel. Det er vurderingen, at
initiativerne i sporet vil gge borgerens egen mestring og dermed fgre til mindre behov for stgtte og skabe et
grundlag for en reduktion i udgiften til den konkrete paedagogiske stgtte til borgeren i botilbud. Vurderingen af
de gkonomiske konsekvenser bygger pa overslagsberegningerne ud fra organisationens kendskab til
borgergrupperne og indsatserne pa eksisterende tilbud.

Vurderingen tager afsaet i fglgende virkningskade, at nar borgeren gennem en systematisk og fagligt funderet
indsats far styrket egne evner til at kunne klare flere ting selv i dagligdagen, vil dette mindske behovet for stgtte
i botilbuddet til den enkelte borger, hvilket betyder, at der friggres paedagogiske ressourcer til at yde en
stpttende indsats overfor flere borgere — med andre ord, at taksten til den enkelte reduceres.

Tid er en faktor i forhold til disse initiativer. Det er forholdsvist enkelt at anlaegge pladser og etablere de fysiske
rammer for et samveerstilbud. Erfaringen er derimod, at det tager lzengere tid at implementere en tilpasset
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faglighed og se en effekt af en @ndret padagogisk praksis, der giver sig udslag i takstreduktion til den enkelte

borger. Erfaringerne fra implementeringen af Recovery-tilgangen i psykiatri og udsatte omradet er, at det tager

omkring 10 ar, f@ér en ny faglig tilgang har sat sig og reelt er omsat til paedagogisk praksis i hele organisationen.

Endelig geelder det, at vi har at ggre med borgere med en lav indlaeringskurve, og med pargrende som kan vaere

optaget af, at der ikke reduceres i stgtten til borgeren. Forandringen er sdledes steerkt afhaengig af medspil fra
medarbejdere, borgere og pargrende.

Vurdering af de enkelte initiativer i sporet:

1.

Antal borgere i botraeningstilbud er afhaengig i kadencen for etablering af botraningspladser. Der
forventes etableret et antal pladser i 2021. Effekten bade i forhold til borgeren og i forhold til
gkonomien forventes fgrst at kunne afleeses i 2023.

Bostgtten er delt pa tre driftsomrader (UJU, JUS og JSY). Der ydes til bostgtte til borgere med fysisk og
psykisk funktionsnedszettelse i forskellige kategorier til op mod 2.500 borgere. Omradet er
rammestyret, sa for at en eventuel reduktion i stgtten til den enkelte skal give gkonomisk effekt, skal
der enten ske reduktion i rammen, eller det skal godtggres, at den givne indsats modvirker et behov for
rammeudvidelse. Det vil veere centralt, at en rammereduktion kan aflaeses i myndighedsbudgetter i
unge og/eller voksenmyndigheden.

Indsatsen for at ggre handleplanen til et aktivt paedagogisk veerktgj vurderes over tid at kunne medfgre
en reduktion/tilpasning i stgtten til den enkelte borger. Det er ikke muligt for indevaerende at give et
retvisende bud pa stgrrelsen af et eventuelt provenu. En bieffekt kan vaere frigivelse af paedagogtid som
felge af en anden tilgang til dokumentation og registrering.

Flow fra beskyttet beskaeftigelse til fleks- eller skanejob har fokus pa de ca. 100 borgere, som vi kender i
dag og som modtager dagtilbud i kategori 1-2. Disse borgere vil vaere dem, vi kan forvente der kan
motiveres til at flytte fra beskyttet beskaeftigelse til beskeeftigelse pa det ordinzare arbejdsmarked.
Arbejdet med indsatsen er sat i gang. Forventningen er, at de fgrste borgere fra dagtilbud kommer i job
i Ipbet af 2021. Den pkonomiske effekt vil tidligst kunne aflaeses i Igbet af 2022.

En del af indsatsen skal have fokus pa de nye borgere, der visiteres ind i dagtilbud. | 2020 blev 17, af de
30 borgere der var i dagtilbudskategori 1-3, visiteret til dagtiloud i Voksne, Job og Handicap. Ni startede
pa STU eller efterskole og fire startede i forlgb i Jobstien. Vurderingen er, at en andel af de 17 over tid
vil kunne gg@res i stand til at varetage et fleks- eller skanejob. Initiativet kreever, at der tilfgres Jobstien
yderligere personaleressourcer, hvilket vil pavirke provenuet.

Samveerstilbuddet er blevet etableret i lokalerne pa Sgnder Allé. Samvaerstilbuddet skal, sammen med
indsatsen for at fa borgere i fleksjob og skanejob, reducere behovet for etablering af nye pladser i
dagtilbuddene.

Indsatsen for styrket pargrendesamarbejde geelder for flertallet af de 35 botilbud i Voksne, Job og
Handicap, som tilsammen rummer 600 borgere i alderen fra 18 ar og op til ca. 80 ar. Et styrket
pargrendesamarbejde vil have stgrst effekt pa stgtten til de yngre borgere, men dog ikke vaere uden
effekt for de zeldre borgere, der stadig har pargrende, der kan inddrages. En egentlig vurdering af
effekten af en systematisk og kvalificeret indsats i styrket pargrende-samarbejde forventes fgrst at
kunne praesenteres, nar indsatsen har veeret i gang et mindst et ar.
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Spor 5.3: Sundhed og feellesskaber - Min Sundhed

Introduktion til sporet — Hvad er udfordringen?

Middellevetiden for nogle grupper af borgere med handicap er op til 20 ar kortere end for den gvrige
befolkning. Desuden har mange borgere med handicap ofte flere fysiske sygdomme og darligere mentalt
helbred end den gvrige befolkning.

Arsagerne hertil kan vaere mange, men for mange borgere med handicap er manglede eller begraenset fysisk
aktivitet samt usunde kostvaner blandt udfordringerne. Dette kan blandet andet skyldes manglende viden om
kost og motion, og at eksisterende sports- og fritidstilbud samt forebyggelsestilbud ikke i tilstraekkelig grad er
malrettet borgere i denne malgruppe.

Bade manglende eller begraenset fysisk aktivitet og usunde kostvaner kan, som hos alle andre, fgre til
livsstilssygdomme og pavirke den almene trivsel i en negativ retning. Over ar kan borgernes helbredstilstand
saledes blive tiltagende kompleks med gget behov for stgtte til fglge.

Med dette spor er formalet at forebygge en sadan udvikling, og initiativerne bygger derfor pa fglgende
mekanismer:

e Ved at have fysisk aktivitet og sund kost som en naturlig del af hverdagen er det muligt at forebygge en
raekke livsstilssygdomme blandt borgere med psykisk og/eller fysisk funktionsnedsaettelse.

e Atindgai meningsfulde faellesskaber og at blive integreret i det lokale forenings- og fritidsliv kan
bidrage til gget trivsel blandt borgere med psykisk og/eller fysisk funktionsnedsaettelse og reducere
transporttid og frigive tid i det daglige.

e Ved at styrke borgerens fysiske og mentale sundhed forventes initiativerne i sporet pa laengere sigt at
bidrage til, at borgere med psykisk og/eller fysisk funktionsnedsaettelse oplever gget trivsel, styrket
selvvaerd og fraveer af sygdom. Det giver borgere bedre mulighed for selv at mestre deres liv og
reducerer/udskyder behovet for psedagogisk og sundhedsfaglig stgtte.

Sporet ligger i forleengelse af de mal, der er i Aarhus Kommunes Handicappolitik 2019-2023, herunder szerligt
fokusomradet "En by, hvor alle er sunde og trives”. Desuden knytter sporet sig til flere satsningsomrader i
Sundhedspolitikken 2020-2024, samt anbefalingerne fra det midlertidige nedsatte udvalg om sundhed i et 0-100
ars perspektiv, som er omsat i Sundhedspolitikken.

Sporet skal desuden ses i sammenhang med gvrige initiativer med fokus pa fremme af sundhed blandt voksne
borgere med handicap, herunder blandet andet indsats for arligt sundhedstjek for voksne med handicap i
forbindelse med Sundhedspolitikken samt initiativer med fokus pa brobygning til foreningsliv, fx "Bevaeg dig for
Livet” og "Din indgang i Sgnder Allé”. Mulighederne for at indga i et samarbejde med fx Kost- og
Ernzeringsforbundet om udvikling pa omradet skal afsgges.

Med initiativerne vil der vaere bade kortsigtede og langsigtede gevinster. Borgernes trivsel forventes at hgjnes
pa kort sigt, imens de helbredsmaessige gevinster, som fraveer af livsstilssygdomme, har et laengere sigte.
Initiativernes svaghed er, at de fordrer en synergi imellem flere faktorer, og at indsatser omkring sund livsstil og
relationer til foreninger og lokalmiljg kan vaere svaere at fastholde. Derfor vil vi betone, at initiativerne netop
ikke skal veere kortsigtede eller organiserede som projekter. Endelig forudsaetter initiativerne et samarbejde
med blandt andet Folkesundhed i Sundhed og Omsorg, Sport og Fritid i Kultur og Borgerservice,
handicaporganisationer, foreninger og frivillige organisationer.
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| forbindelse med initiativerne skal der indhentes erfaringer fra lignende initiativer i Aarhus Kommune, for
eksempel projektet om styrket sundhedsindsats pa bosteder og bostedslignende tilbud i Job, Udsatte og
Socialpsykiatri samt erfaringer fra lignende initiativer i andre kommuner.
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Forandringsmodel spor 5.3: Sundhed og feellesskaber - Min Sundhed

Mekanismer

e  Fysisk aktivitet og sund kost som en naturlig del af hverdagen ggr det muligt at forebygge en raekke livsstilssygdomme blandt voksne borgere med handicap.
e Atindgai meningsfulde feellesskaber og at blive integreret i det lokale forenings- og fritidsliv kan bidrage til gget trivsel og mental sundhed blandt voksne borgere med handicap.

e  Styrkelse af borgeres fysiske og mentale sundhed forventes pa laengere sigt at bidrage til, at voksne borgere med handicap oplever gget trivsel, styrket selvvaerd, og fravaer af sygdom.
Det giver borgere bedre mulighed for selv at mestre deres liv, understgtte deres personlige recovery-proces, og reducerer/udskyder behovet for paedagogisk og sundhedsfaglig stgtte.

Udfordring

Middellevetiden for nogle grupper af
borgere med fysisk og psykisk
handicap samt socialt udsatte
borgere er op til 20 ar kortere end for
den gvrige befolkning.

Mange borgere med handicap lever
relativt inaktive liv og er seerligt
udsatte i forhold til livsstilssygdomme
samt i hgjrisiko for at udvikle
sekundaere funktionsnedsaettelser
med negative fglger for

funktionsevne, helbred og livskvalitet.

Erfaringer viser derved, at de med
tiden kan fa vanskelige ved selv at
tage hand om deres helbreds-
udfordringer med gget behov for
pleje og stotte til fglge.

Der er i dag kun ét aktivitetstilbud i
kommunen for voksne borgere med
handicap, hvor fysisk aktivitet er
omdrejningspunktet. Det ligger i den
nordlige del af byen. Der er i dag ikke
traenings- og vedligeholdelsesforlgb,
hvor deltagelse af borgere med
handicap er en del af malgruppen.

Ressourcer/investering

Etablering af et idraets- og
sundhedstilbud som dagtilbud i den
sydlige del af byen for voksne borgere
med handicap. Tilouddet etableres i
Vikingedalen.

Der vil veere bade anlaegs- og
driftsomkostninger forbundet med
etableringen af et nyt dagtilbud.

Finansiering af kompetenceudvikling
af medarbejdere og afdelingsledere
og ansattelse af to sundheds-
konsulenter og opbygning af lokal
ressource til stgtte af indsatsen

Der er indgaet en visionsaftale,
Bevaeg dig for livet, imellem Aarhus
Kommune og DGI/DIF for 2019-2024.
Aarhus kommune bidrager med
300.000 kr. arligt til bl.a.
projektledelse.

Initiativerne kan tidligst igangsaettes i
2022 da de kraever finansiering.

Der ma forventes en opstartsperiode,
fgr initiativerne er i almindelig drift,
og f@r det er muligt at se et fagligt og
gkonomisk afkast af investeringen.

Indsats/aktiviteter

Et idraets- og sundhedstilbud som
dagtilbud

Sundhedsprojekt med
kompetenceudvikling til
afdelingsledere og medarbejdere
kombineret med ansattelse af to
Sundhedskonsulenternes der far
fglgende opgaver:

o At stgtte igangseettelse af
traenings- og vedligeholdelses-
aktiviteter for alle borgere, samt
stgtte medarbejdere og borgere
i botilbud og bofallesskaber i at
teenke traening og aktivitet ind i
dagligdagen og fritiden.

e At stgtte botilbud og
bofzellesskaber i et pget fokus pa
kost og kostens betydning for
trivsel og faellesskabet omkring
madlavning og spisning.

e  Atsikre kobling og skabe synergi
till gvrige sundhedsfremmende
initiativer i organisationer,
foreninger og i kommunen,

Med indsatserne i Bevaeg dig for livet
skal der arbejdes malrettet for, at
flere borgere skal vaere fysisk aktive
og flere borgere skal vaere aktive i en
idraetsforening.

Vardi for borgeren

Borgeren oplever, at fysisk aktivitet
bliver en naturlig del af hverdagen
ved at kombinere dagligdagen med
sunde bevaegelsesvaner.

Borgeren skal bruge mindre tid pa
transport, og kan i hgjere grad
udfolde sig i sit lokalmiljg.

Borgeren oplever at indga i aktive
faellesskaber og at veere en del af det
lokale forenings- og fritidsliv

Borgeren oplever, at der sikres gode
rammer for at spise sundt og have
gode madfzellesskaber i hverdagen.

Borgeren oplever bedre fysisk og

mental trivsel og har mere overskud i

det daglige.

Borgeren kan i hgjre grad og i
lengere tid mestre sit liv.

@konomiske konsekvenser

Ved at styrke borgerens fysiske og
mentale sundhed samt gge borgerens
trivsel, mestring og understgtte en
personlig recovery-proces forventes
initiativer i sporet pa laengere sigt at
kunne bidrage til, at reducere
/udskyde behovet for paadagogisk og
sundhedsfaglig stgtte. Dette vil sla
igennem pa taksten.

Kontekst/bidragydere

®  Sporet forudsaetter inddragelse af blandt andet Folkesundhed (Sundhed og Omsorg), Sport og Fritid (Kultur og Borgerservice), handicaporganisationer, SIND og foreninger og frivillige

organisationer.

e | forbindelse med initiativerne skal der indhentes erfaringer fra lignende initiativer i Aarhus Kommune, eks. projektet om styrket sundhedsindsats pa bosteder og bostedslignende tilbud i Job,
Udsatte og Socialpsykiatri samt erfaringer fra lignende initiativer i andre kommuner
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Ressourcer/investering og indsats/aktiviteter

Samlet vil der under dette spor vaere behov for finansiering til anlaeg, stillinger og behov for opbygning af
paedagogisk ressource til at understgtte initiativerne.

Felgende konkrete initiativer i forhold sund kost og bevaegelse vil give bedre livskvalitet for borgere med
handicap og forventes pa den made at kunne bidrage til at reducere borgernes stgttebehov.

Initiativ 5.3.1 Idreetstilbud i sydbyen

Etablering af et idraets- og sundhedstilbud som dagtilbud i den sydlige del af byen for voksne borgere med
handicap. Det foreslas, at tilbuddet placeres i Vikingedalen, hvor der bade er gode bygningsmaessige faciliteter
og gode udendgrsarealer, der kan bringes i anvendelse.

Det er behov for et handicapvenligt tilbud der, udover faciliteterne i Vikingedalen, spiller sammen med
lokalomradets idraetstilbud og gvrige relevante fritidstilbud.

Der vil veere anlaegs- og driftsomkostninger forbundet med etableringen af de fysiske rammer bade indendgrs
og udendgrs. Muligheden for fondsstgtte til omklaedningsrum og tilbygninger eller sammenbygning af
eksisterende bygninger er ved at blive undersggt. Der skal ansaettes et antal medarbejdere i dagtilbuddet.
Medarbejderantallet vil i et vist omfang veere afhangig af stgttebehovet hos de borgere, der visiteres til
tilbuddet. Det bemaerkes, at dagtilbudsomradet er rammestyret, men at det er vurderingen, at et helt nyt tilbud
inden for omradet ikke vil kunne finansieres inden for rammen. Endelig bemaerkes det, at voksentilbuddene i
Vikingedalen rummer autister, hvis trivsel kan pavirkes af stort besgg i omradet af udefrakommende.

Initiativ 5.3.1 Sundhedsprojekt

Fra 2022 til 2025 gennemfgres et samlet sundhedsprojekt i Voksne, Job og Handicap. Projektet skal omfatte
kompetenceudvikling til medarbejdere og afdelingsledere i sundhed og gget fokus pa kost og bevaegelse, og
ansaettelse af to sundhedskonsulenter, der skal have fokus pa sundhed og sund livsstil i bred forstand i vores
tilbud. Erfaringer fra fx Randers viser, at konsulenter, der arbejder pa tveers af driftsomradet med
sundhedsindsatser og herunder skaber kontakt til lokale aktgrer, fx idreetsklubber og foreninger, giver stor
veerdi for borgerne. Sundhedskonsulenterne kan Ipfte opgaver i forhold til netvaerksskabelse til gavn for
borgene, som botilbuddenes personale har vanskeligt ved at prioritere i dagligdagen, men som de forventes at
kunne lgfte ved den kompetenceudvikling, der szettes ind med.

Sundhedskonsulenter skal:
e Have fokus pa traenings- og vedligeholdelsesaktiviteter for alle borgere

Dette relevante forslag stammer fra inddragelsesprocessen, hvor blev det dels blev betonet, at der var
brug for fysisk traening for borgere uden sprog og med szerlige fysiske udfordringer, dels at der er et
generelt behov for mere aktivitet i alle borgernes fritid.
Der skal saledes investeres ressourcer i en ugentlig 'bevaeg-dig-dag’ pa tilbuddene. Det kan for
eksempel veere gature, ture, kulturoplevelser, idrzet, foreningsliv, faellesskab med venner. Det skal veere
aktiviteter, der kan holde borgeren ved lige og give tilbud om at indga i feellesskaber med andre. Det
kan veere i samarbejde med civilsamfund, lokale idraetsklubber og foreninger og under faglig guidning.
Mulighederne for finansiering af indsatsen via puljer skal undersgges.

e Sikre gget fokus pa sunde madvaner, herunder fokus pa deltagelse i indkgb og madlavning, sa vidt det
er muligt.

e Stgtte til tilbuddene/den enkelte borger i at fa kontakt til frivillige organisationer/foreninger i
lokalomradet samt gvrige relevante tilbud i kommunen
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Initiativet kraever en investering. Der ma forventes en opstartsperiode og periode med omszaetning til
paedagogisk praksis, for alle elementer i initiativet er i almindelig drift, og f@r det er muligt at se et fagligt og
gkonomisk afkast af investeringen.

Der ansattes to sundhedskonsulenter som skal veere medarbejdere med en relevant sundhedsfaglig baggrund,
fx fysioterapeuter, personer med idraetsfysiologisk uddannelse eller professionsbachelorer i ernaering og
sundhed.

Initiativet kraever finansiering af de to stillinger samt ressourcer til opbygning af en lokal paedagogisk ressource,
der kan stgtte borgeren i fysisk aktivitet og sunde kostvaner i dagligdagen.

Som en del af initiativerne inddrages visionsaftalen, Bevaeg dig for livet, der er indgaet mellem Aarhus
Kommune og DGI/DIF for 2019-2024. Aarhus Kommune bidrager med 300.000 kr. arligt til bl.a. projektledelse.

Som fglge af behovet for finansiering vil sundhedskonsulenterne tidligst kunne starte i 2022. Etableringen af
dagtilbuddet vil forventeligt kunne ske i Igbet af 2022, hvis der prioriteres anlaegsmidler til dette.

Kontekst — Hvem skal involveres, engageres, forpligtes?

| Voksne, Job og Handicap har man gode erfaringer med aktivitetstilbuddet Aarhus Idrzet, der er placeret i
Aarhus Nord. Der vil i hgj grad kunne traekkes pa erfaringer herfra i etableringen af et tilsvarende
aktivitetstilbud i den sydlige del af byen. Kommunen har i dag faciliteter i Vikingedalen i Aarhus Syd, som med
en ombygning forventes at kunne bruges til formalet. | forbindelse med oprettelsen af dagtilbuddet vil vi
undersgge muligheden for samarbejde med lokale idraetsforeninger og frivillige foreninger om anvendelse af
halfaciliteter.

Erfaringer viser, at a&ndring af borgernes vaner omkring mad, maltider og motion forudsaetter en bredere
kulturaendring i et tilbud som helhed. Det handler i hgj grad om at skabe opmarksomhed og gget fokus pa
muligheder for at fa flere sunde vaner ind i dagligdagen.

Ved at ansaette sundhedskonsulenter vil man pa botilbud for voksne med handicap fa hjzelp til at fa et
helhedsorienteret blik pa:

e Hvilken kultur der er omkring maltider og kost,

e  Fysisk aktivitet i tilbuddet som helhed og hos den enkelte borger mere specifikt

e Hvor og hvordan der kan justeres i disse med henblik pa flere gode, sunde vaner i dagligdagen.

Sundhedskonsulenterne kan ogsa have et overblik over hvilke tilbud, der er i foreningsliv/lokalmiljp og
kommunen, og stgtte tilbuddene/den enkelte borger i at etablere en kontakt hertil. Det forudsaetter saledes et
teet samarbejde med ledelse og medarbejdere pa de omfattede botilbud. Det er forventningen, at vi, med
Sundhedskonsulenterne, kan skabe en synergi til gvrige tiltag, der kan fremme sundhed og trivsel hos den
enkelte, herunder Bevaeg dig for Livet.

Folkesundhed Aarhus i Sundhed og Omsorg har forlgb omkring sund livsstil, diabetes forlgb mv. Der er for
nuvaerende ikke forlgb, der malretter sig borgere med handicap. Det vil i forbindelse med initiativerne i sporet
veere relevant at samarbejde med blandt andet Folkesundhed Aarhus om, hvordan vi i stigende grad finder
Igsninger pa tvaers af magistratsafdelingerne, som borgere i malgruppen kan profitere af. Herudover skal
mulighederne for at indga i et samarbejde med eksterne parter omkring udvikling pa omradet, fx Kost- og
Ernaeringsforbundet, afsgges.
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Veerdi for borgeren
Initiativerne forventes at skabe fglgende veerdi for borgeren:
e Borgeren oplever, at fysisk aktivitet bliver en naturlig del af hverdagen ved at kombinere dagligdagen
med sunde bevaegelsesvaner.
e Borgeren skal bruge mindre tid pa transport.
e Borgeren oplever at indgd i aktive faellesskaber og at vaere en del af det lokale forenings- og fritidsliv.
e Borgeren oplever, at der sikres gode rammer for sund mad og madfzellesskaber i hverdagen.

@konomiske konsekvenser

Initiativerne i spor 5.3 (bortset fra det konkrete initiativ om dagtilbud med idraet i Sydbyen) retter sig ideelt set
mod alle voksne borgere med handicap (18 ar og opefter), der modtager botilbud i Aarhus Kommune.
Initiativerne forventes at have effekt pa borgerens fysiske og mentale sundhed, hvilket vil have positiv
indvirkning pa borgens selvvaerd og evne til at kunne mestre opgaver i eget liv. Initiativerne omkring sundhed og
faellesskaber er saledes centrale forudsaetninger for den samlede effekt af tiltagene under temaet "Bedre
hverdag for voksne med handicap". Initiativerne vurderes at kunne give en tydelig effekt pa stgtten til den
enkelte borger i botilbuddet.

Effekten i forhold til reduktion af st@tten vil fgrst vise sig, nar borgeren i en periode har gget egen sundhed og
dermed opnaet styrket fysisk og mentalt helbred. Der findes studier, som dokumenterer fysisk aktivitets effekt
pa det fysiske helbred hos mennesker med handicap. Der foreligger ikke umiddelbart studier for malgruppen,
der godtggr, at styrket fysisk helbred ogsa har effekt pa borgerens mentale helbred, og herunder oplevelsen af
gget mestring af eget liv. Her stgtter initiativet sig til, at det i dag er en generel opfattelse, at der er
sammenhang mellem et sundt legeme og krop og oplevelsen af selvvaerd, livskvalitet og egen-mestring.

Den overordnede vurdering af de gkonomiske konsekvenser bygger pa et skgn ud fra givne forudsaetninger for
indsatsens effekt pa stgtten til borgeren.
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Appendiks:

@konomisk prognose for Sociale Forhold og
Beskeeftigelse 2021-2024

Den gkonomiske prognose for Sociale Forhold og Beskaftigelse indeholder tre scenarier for udgiftsudviklingen i
arene 2021-2024. De tre scenarier ssmmenholdes med den forventede gkonomiske ramme, hvorved det er
muligt at prognosticere en ubalance.

| figur 1 og tabel 1 fremgar den forventede ubalance i de tre udgiftsscenarier. Nedenfor beskrives
forudsaetningerne bag scenarierne.

Prognosen kan ses som det gkonomiske baggrundstaeppe for baeredygtighedsplanen. Monitoreringen af de
faglige og skonomiske effekter af baeredygtighedsplanen vil ske som en del af den gkonomi- og malopfaglgning,
der Ipbende foretages.

Figur 1: Prognosticeret ubalance i MSB i 2021-2024

Tabel 1: Prognosticeret ubalance i
MSB i 2021-2024

118

Ubalance pga.
demografisk
mervaekst

Ubalance pga.

-30

feellesbidrag
26
2021 2022 2023 2024
----- Balance
= Scenarie 1: Ubalance med fzelleshidrag og demografisk mervaekst
Scenarie 2: Ubalance med fzellesbidrag, uden demografisk mervaskst

== Scenarie 3: Ubalance uden falleshidrag og demografisk mervaekst
Mio. kr., 2021-pl 2021 2022 2023 2024
Scenarie 1: Ubalance med fzllesbidrag og demografisk mervaekst 34 56 92 118
Scenarie 2: Ubalance med fzllesbidrag, uden demografisk
mervaekst 26 43 70 86
Scenarie 3: Ubalance uden fzellesbidrag og demografisk mervaekst 26 30 43 45

Scenarier for skonomisk ubalance

Scenarie 1 viser den forventede gkonomiske ubalance under forudsaetning af, at den demografiske mervaekst
pa socialomradet fortszetter, og at Sociale Forhold og Beskaftigelses andel af det kommunale feellesbidrag ikke
handteres. De to forhold udggr de vaesentligste arsager til den prognosticerede ubalance.

Demografisk mervaekst. Gennem en arraekke har tendensen vaeret, at aktivitetsstigningen pa socialomradet har
oversteget den generelle befolkningsvaekst i kommunen.
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Fra 2015 til 2019 er antallet af aarhusianere, der har faet en indsats pa socialomradet steget fra 10.996 til
12.084, hvilket er en stigning pa knap 1.100 borgere eller ca. 10 %. Nar der tages hgjde for indsatsernes leengde,
kan aktivitetsstigningen opggres til ca. 16 %.

Til sammenligning er befolkningen i samme periode vokset med ca. 5 %.

Figur 2: Udvikling i aktivitet pa socialomradet og generel befolkningsvaekst 2015-2019 (2015 = indeks 100)
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Udviklingen betyder, at andelen af aarhusianere med behov for en indsats pa det specialiserede socialomrade i
perioden er steget fra 3,8% til 4,0%.

Hertil kommer, at udgiften til socialomradet opgjort per indbygger har veeret stigende. Dette skyldes ikke en
fordyrelse af dag- og dggntilbuddene i sig selv, men naermere, at kompleksiteten i sagerne og borgernes
generelle behov for stgtte har vaeret stigende. Den gennemsnitlige udgift per foranstaltning pa et deégntilbud er
steget ca. 7 % i arene 2015 til 2019.

Den nuvaerende budgetmodel tilfgrer arligt midler til socialomradet pa baggrund af den generelle
befolkningsvaekst. Modellen fungerer ved at der for hver ny borger i Aarhus tilfgres et enhedsbelgb til omradets
gkonomiske ramme. Enhedsbelgbet er baseret pa udgiftsniveauet i 2011 holdt op mod den samlede befolkning
i2011.

Den grundlaeggende forudsaetning i budgetmodellen er dermed, at andelen af aarhusianere, der modtager et
tilbud pa socialomradet og udgiftsniveauet per indbygger er uaendret siden 2011.

Den nuvaerende budgetmodel tager saledes hverken hgjde for den stgrre andel aarhusianere med behov for en
social indsats eller de stigende gennemsnitsudgifter, der er afledt af stgrre sagskompleksitet og stgttebehov.
Konsekvensen er en Igbende underkompensering for den demografiske udvikling pa socialomradet, som over
tid gger den strukturelle ubalance, hvilket fremgar i scenariet.

| scenariet forudseettes det, at de senere ars gennemsnitlige mervakst fortseetter. Den reelle demografiske
udvikling fra ar til ar kan afvige, hvilket vil give afvigelser fra prognosen for det enkelte ar.

En fortsat mervaekst vil betyde, at der i 2024 vil vaere udgifter til sociale indsatser svarende til 160 borgere ud
over de demografimidler, der er tilfgrt fra budgetmodellen.

Det kommunale feellesbidrag. Det kommunale feellesbidrag betyder, at den decentrale ramme i Sociale Forhold
og Beskaeftigelse fra ar 2022 reduceres med 0,375 % arligt svarende til ca. 13 mio. kr. Dette blandt andet for at
finansiere Aarhus Kommunes budgetmodeller, og for at kunne foretage omprioriteringer i de arlige budgetter. |
dette scenarie er det forudsat, at udgifterne ikke reduceres i takt med den arlige rammereduktion.
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Scenarie 2 viser den gkonomiske ubalance under forudsatning af, at andelen af aarhusianere med behov for
sociale indsatser stabiliserer sig og at stigningen i gennemsnitsudgifterne ikke fortseetter. Det vil kraeve, at de
senere ars tendens til demografisk merveaekst pa socialomradet bremses. En sddan opgave kan vanskeligt Igses
alene i regi af Sociale Forhold og Beskaeftigelse, da der er tale om en udvikling, der pavirkes af mange forskellige
samfundsmaessige forhold.

Som forligspartierne tilkendegav med budgetforliget for 2020 skal magistratsafdelingerne for Bgrn og Unge
samt Sundhed og Omsorg ogsa inddrages i arbejdet med at skabe balance pa socialomradet. Det er pa den
baggrund nzerliggende at se opgaven med at stabilisere andelen af aarhusianere med behov for sociale
indsatser som en tvarmagistratslig indsats.

| scenariet er det som i scenarie 1 forudsat, at feellesbidraget ikke handteres.

| scenarie 3 fremgar den forventede udgiftsudvikling i tilfaelde af, at den demografiske mervaekst ikke
fortsaetter, og at feellesbidraget handteres. | forligsteksten for budget 2021 er det beskrevet, at bidraget
forudsaettes at kunne handteres fra ar til ar indenfor de decentraliserede rammer. En handtering af
faellesbidraget vil kraeve, at udgifterne pa social- og beskaeftigelsesomradet arligt reduceres i takt med
implementeringen af fellesbidraget. Dette kan ske via en Ipbende, jeevnt fordelt effektivisering af driften eller
via mere malrettede effektiviseringsindsatser eller sparetiltag.

Udviklingen i ubalancen i scenarie 3 kan henfgres til de forventede konsekvenser af en fuld indfasning af
Forberedende Grunduddannelse (FGU) og det faldende integrationstilskud samt forventede tidsforskydninger i
forbruget.

Det forventes, at ubalancen i scenarie 3 vil vaere stabil fra ar 2024 og frem.

Forudsaetninger bag scenarierne

e Udover de specifikke forudsaetninger i de enkelte scenarier bygger alle scenarier pa fglgende
grundlaeggende forudsaetninger:

e Tidligere sparekrav fra B2019 samt krav om besparelser pa konsulentydelser og administration fra
B2021 forventes effektueret.

e Udgifter som fglger af nye og fremtidige lovaendringer, forventes fuldt kompenseret.1

e Der indgar ikke gkonomiske konsekvenser af ”Aftale om en ny ret til tidlig pension” (“Arne-pensionen”),
der blev indgaet i efteraret 2020.

e Enreduktion af rammen til beskeaeftigelsesindsatser, vil saledes kraeve, at udgifterne reduceres
tilsvarende.

1 Der forventes en manko mellem DUT-reguleringen og de reelle merindtzegter som falger af nye regler for SDE-refusion geeldende fra 2021.
Denne manko vil regnskabsmaessigt skabe et underskud pa forventet ca. 40 mio. kr. Med budgetforliget er der afsat en reserve til at deekke
den forventede manko gennem en saldokorrektion, hvorfor det her er forudsat, at loveendringen ikke vil pavirke den samlede balance.
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